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1. Contacto crioz1 1023 10255

COFIDE
Corporacion Financiera de Desarrollo S.A

Sede principal: Calle Augusto Tamayo 160, San
Isidro, Lima, Perdu.

Invitamos a nuestros grupos de interés a
enviarnos sus opiniones, consultas o
sugerencias a cofideverde@cofide.com.pe o
llamando al 615 4000 anexo 4052 / 4053

Para leer las ultimas noticias
sobre Cofide, el Banco de Desarrollo del
Peru, visita www.cofide.com.pe



En COFIDE, el Banco de Desarrollo del PerU, la sostenibilidad
es un punto clave dentro de nuestro rol. Trabajamos basando
nuestra estrategia en el triple resultado, impactando de esta
manera a los ejes econdmico, ambiental y social.

Estamos convencidos que nuestro crecimiento debe ir
acompanado de un compromiso con nuestro entorno social y
medio ambiental, es por ello que presentamos nuestro primer
reporte de sostenibilidad referenciado en base a los
lineamientos del Global Reporting Initiative (GRI).

Con este primer reporte de sostenibilidad, nos permitimos
mostrar a nuestros grupos de interés, lo que venimos
trabajando de acuerdo a los temas mas relevantes tanto para
ellos como para Cofide, siempre en vistas de mejorar y llegar a
tener un alcance mas amplio respecto a los impactos que
podamos tener en los tres ejes mencionados anteriormente.

EL 2017 estuvo marcado por diversos cambios en nuestra
gestién, cambios que nos permiten continuar con nuestro rol de
hacer del Perd un mejor pais, buscando siempre el desarrollo
integral y sostenible de cada uno de los peruanos. Sabemos que
tenemos mucho por seguir haciendo. En las siguientes paginas
podran conocer mas sobre los logros alcanzados y proyectos
ejecutados con nuestros grupos de interés.
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Acerca del Reporte (6ri102-48, 102-
49, 102-50, 102-51, 102-52, 102-54)

Este reporte de sostenibilidad comprende informacion para nuestros distintos
publicos de interés sobre la gestion econdmica, social y ambiental Unicamente de las
operaciones de la Corporacion Financiera de Desarrollo S.A. (en adelante COFIDE, el
Banco de Desarrollo del Pert) en el Perd, teniendo en cuenta su edificio
administrativo en Lima'y los proyectos y actividades elaboradas en el Perd.

Esta es la primera edicidon presentada por COFIDE tomando como referencia los
lineamientos del Global Reporting Initiative (GRI). Anteriormente, COFIDE solo ha
emitido, a partir del 2016, el reporte que a través de la Resolucion de la SMV N° 033-
2015-SMV/01, la Superintendencia del Mercado de Valores, solicita a todas las
empresas que cotizan en bolsa.

El periodo de este informe comprende del 1 de enero al 31 de diciembre del afio 2017.
A partir de este primer reporte, COFIDE se compromete a presentar anualmente su
reporte de sostenibilidad con metodologia GRI, midiendo su desempefio en temas
econdmicos, sociales y ambientales. Dentro de nuestra gestion, promovemos e
impulsamos una gestion responsable de triple impacto.




Temas materiales incluidos (Gri 102-44, 102-46)

Nuestro reporte aborda temas clave tanto para la sostenibilidad de COFIDE como empresa, como para las expectativas de nuestros
grupos de interés. Estos temas se definieron sobre la base de un andlisis de materialidad que consistid en recoger informacién sobre
los principales impactos econémicos, sociales y ambientales generados por COFIDE. Luego, identificamos las preocupaciones claves
de nuestros grupos de interés y las relacionamos con los impactos.

Realizamos este analisis en cuatro etapas, las cuales detallamos a continuacion:

Etapa 1: Como punto de partida, tuvimos un taller con los gerentes, subgerentes y ejecutivos de las
Priorizacion diferentes dreas de COFIDE, con la finalidad de definir en conjunto, de acuerdo a la matriz de
poder, legitimidad y urgencia, nuestros principales stakeholders, para que con ellos podamos

nuestros
de estro realizar la materialidad.

Stakeholders

Reconocimaos los principales impactos econdmicos, sociales y ambientales provocados por
Etapa 2: nuestras operaciones. Esto se realizd mediante un focus group con las areas core de COFIDE.
Identificacion Aqui presentamos las lineas de accién de COFIDE, los impactos que tenemos en la sociedad, el
de los principales medio ambiente y la economia, asi como las actuales preocupaciones. De manera seguida, los
impactos invitamos a colocar en una hoja los principales impactos que tiene COFIDE en los tres ambitos:
econdmico, social y ambiental.




Etapa 3:
Identificacidn

de las principales
preocupaciones

Etapa 4:
Priorizacion

Mediante la ejecucién de dos focus group con nuestros grupos de interés, identificamos las
principales preocupaciones y expectativas que tienen sobre nuestras operaciones y la relacion
gue mantienen con nosotros.

En el primer focus group contamos con tres variedades de publicos:
- Colaboradores, accionistas y clientes (ministerios)

Mientras que en el segundo focus group, reunimos solo a clientes:
- Empresas financieras y empresas privadas

Se utilizd una metodologia propia a través de la cual cada uno de los participantes escribia en
hojas de papel de diferente color los temas relacionados a impactos sociales, ambientales y de
desarrollo econémico, tanto positivos como negativos para luego debatir acerca de los mismos.

Luego de obtener una lista de impactos y preocupaciones, efectuamos el andlisis de informacion
tanto de manera cualitativa como cuantitativa. Primero se revisé cada una de las hojas escritas
por cada asistente a los talleres, tabulando la informacion al 100%. Luego se agrupd cada idea en
temas similares relacionados con los aspectos de cada categoria del GRI (analisis cualitativo).

Finalmente se priorizaron los temas usando tres criterios (andlisis cuantitativo):

- De acuerdo al tiempo que los grupos de interés interactuaron sobre el tema

- De acuerdo al numero de veces que se tocé la misma idea en los mismos talleres
- Enbase al nimero de veces que la idea se repitid en las hojas escritas.

Una vez procesada toda la informacidn recogida, se unificé los temas relevantes de cada taller en
ideas similares asegurando la consistencia del caso (revisando nuevamente las ideas recogidas
en cada hoja de papel).




Grupos de Interés (Gri102-40)

Proveedores de « De servicios y bienes:

bienes y servicios Consumo, Operativos.
tercerizacion, intermedacion

laboral.

« Nacional: MEF y Ministerios . .
(PCM, MINAM, Produce, MEM) Gobierno Accionistas
* Subnacional (regional y local) « FONAFE
* CAF

« Pobladores de zonas rurales : IJJ] Organismos multilaterales y de
* Pobladores de zonas urbanas Sociedad i Inversionistas cooperacion

® Agencias de Gobierno extranjeras
(Lm . Banca comercial local y del exterior

Bancos de inversion

¢ Directores Reguladores (SBS, BCRP, SMV, SEC)

* Planilla Colaboradores Clasificadoras de riesgo (local e internacional)
* Practicantes Otros organismos: Proinversion,

BVL, Sunarp, Indecopi, Sunat, Osinergmin,
O0SCE, OSITRAN, Contraloria General de la
Republica del Peru

Medios de comunicacién

Clientes

« Banca comercial y microfinancieras |« Gobiernos subnacionales(regionales y locales)
* Banca de inversion * Ministerios

* Mipyme * Emprendedores (participantes del ecositema
¢ Gran Empresa y Corporativo de emprendimiento)




Priorizacion de publicos (Gri102-42)

LEGITIMIDAD

STAKEHOLDER
DOMINANTE

7 «FONAFE

STAKEHOLDER
PRINCIPAL

STAKEHOLDER Financieras

PELIGROSO @ Planilla

T STAKEHOLDER
* Organos DEPENDIENTE
de Control

® Empresas & Gobiernos Regionales
Publicas # Bancos Locales

: @ Bonistas

. N
Agc!ftorgs #® Bancos Internacionales

® Ministerios

STAKEHOLDER DEMANDANTE
URGENCIA A HOLEEREE A DANTE




Temas materiales incluidos (Gri102-47)

. . . P Evaluacion de impactos \
Temas materiales identificados y priorizados (. ambientales en proyectos y
A

clientes

Promocién de proyectos de
. infraestructura para mejorar
calidad de vida

\\\\ Segqimientoy o
monitoreo/medicion de
proyectos financiados

& Educacion a nuevos
emprendimientos y mipymes

sostenible

<3 Fomentar proyectos de energiaj

() Alianzas

. Alentar proyectos de agricultura,
reforestacion

O Promaocion de Prider

Comunicacién externa/Cofide
Verde
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Tratamiento de residuos de
COFIDE

1 2 3
4 Liderazgo de proyectos
Importancia parala empresa




TEMA MATERIAL

Evaluacidon de clientes y proyectos en
impactos ambientales

Promocidn de proyectos de infraestructura
para mejorar la calidad de vida

Seguimiento y monitoreo / medicidn de
proyectos financiados

Educacion a nuevos emprendimientos y
mipymes

Fomentar proyectos de energia sostenible

Alianzas

Alentar proyectos de agricultura,
reforestacion

Promocién del PRIDER

Comunicacién externa / Cofide Verde

Tratamientos de residuos de COFIDE

Liderazgo de proyectos

ESTANDAR SERIE

GRI 300: Ambiente

GRI 200: Economia

GRI 400: Social

GRI 400: Social

GRI 200: Economia

GRI 400: Social

GRI 300: Ambiente

GRI 400: Social

GRI 300: Ambiente

GRI 300: Ambiente

GRI 200: Economia

COBERTURA

Externa

Interna y Externa

Interna y Externa

Externa

Externa

Externa

Externa

Internay Externa

Internay Externa

Internay Externa

Internay Externa

GRUPOS DE INTERES

Clientes, Gobierno

Clientes, Colaboradores,
accionistas y Gobierno

Colaboradores, Accionistas y

Gobierno

Clientes, Accionistas y Gobierno

Clientes y Accionistas

Clientes, Colaboradores,
Accionistas y Gobierno

Clientes y Gobierno
Clientes, Colaboradores,

Accionistas y Gobierno

Clientes, Colaboradores,
Accionistas y Gobierno

Clientes, Colaboradores y
Accionistas

Clientes, Colaboradores,
Accionistas y Gobierno




Sobre
COFIDE




Propiedad y Forma Juridica (Gri 102-5)

COFIDE es una empresa del Estado Peruano de accionariado privado de acuerdo a lo establecido en el Decreto Legislativo 1031.
La propiedad accionaria es de titularidad de COFIDE en un 99.3%, teniendo como accionista minoritario a la Corporaciéon Andina
de Fomento, titular del 0.7% de las acciones que integran el capital social.

El capital social estéd compuesto por 3 clases de acciones, clases A, C, y B Preferentes. Las acciones de laclase Ay C
pertenecen al Estado Peruano, ambas tienen derecho a voto y son de titularidad de FONAFE, con lo cual, es el titular del 100%
de acciones con derecho a voto. Las acciones de la clase A son acciones comunes, mientras que las acciones de la clase C son
acciones que podran cotizar en un mecanismo centralizado de negociacion. Las acciones de la clase A representan el 68.3% del
capital social, mientras que las acciones de la clase C, representan el 30% del capital social.

Las acciones de la clase B Preferentes, son de titularidad de CAF. Dichas acciones cuentan con dividendo preferente en virtud al
acuerdo de aumento de capital del 3 de diciembre de 2015. Su naturaleza, segun el articulo 8 del estatuto social y el contrato
mencionado, es la de acciones redimibles a plazo, siendo éste de 10 afios.

Cabe precisar que el estatuto social en el articulo 26 inciso “0" establece que COFIDE se encuentra en la obligacion de informar
oportunamente al accionista minoritario cualquier decision que pueda afectar el derecho de no dilucidn de sus acciones. Esto
significa que en caso de convocarse a junta general de accionistas en la que se pacte la variacion del articulo 7 del estatuto
social (sea por aumento o reduccion), los accionistas titulares de esta clase de acciones tendran derecho de ejercer la opcion de
adquisicion de acciones para el caso del aumento por aporte en efectivo, o de oponerse a la reduccion de capital, en caso dicha
propuesta pueda afectar sus intereses econdmicos o politicos.




¢.Quiénes somos?(GRi 102-2, 102-4)

Somos el Banco de Desarrollo del Peru, establecido por el Gobierno peruano en 1971.
Nuestra participacion es clave en los programas de desarrollo econémico y social del
Gobierno del Peru. Nuestras operaciones se orientan exclusivamente al desarrollo
sostenible e inclusivo del pais, impulsando su productividad y competitividad,
otorgando financiamiento y otros servicios financieros. Nos dirigimos principalmente
al desarrollo de proyectos de infraestructura e inversién productiva a lo largo y ancho
del pais, ademas de apoyar el fortalecimiento financiero e institucional del sistema
microfinanciero peruano, el mismo que llega a los rincones mas profundos del pais,
donde no llega la banca tradicional. Adicionalmente, contamos con mas de 20 afos
de experiencia administrando fideicomisos en los sectores publicos y privado.
Brindamos asesoramiento para la estructuracion y administracion de diversos tipos
de fideicomisos.
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EXCELENCIA

Nuestra Filosofia (Gri102-16)

Somos auténticos y coherentes entre
lo que pensamos, decimos y
hacemos, actuando con honestidad y
lealtad en favor del desarrollo
sostenible de nuestro pais.

Buscamos continuamente y de
manera innovadora el hacer mejor las
cosas, logrando la satisfaccion de
nuestros grupos de interés.

VOCACION DE
SERVICIO

—

— f/‘_ S

COMPROMISO

Vemos el futuro del Peru con
empatia “Generando bienestar
trascendiendo juntos”.

Comprometidos con el desarrollo
sostenible de nuestro pais,
generando el mayor impacto
econdémico, social y ambiental en
todas nuestras acciones.
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Nuestra Filosofia (Gri102-16)

Cédigo de Etica y Conducta:

COFIDE cuenta con un Cédigo de Etica y Conducta, a
través del cual promovemos los compromisos éticos
por los cuales nos regimos en COFIDE con y entre sus
grupos de interés.

En el afio 2017 se decidié contratar un Estudio de
Abogados para efectuar una revision en referencia a la
inclusién mejoras para gestionar los riesgos LA/FT,
cuyo entregable se efectud el primer trimestre del afio
2018.

Linea de denuncias:

Adicionalmente, COFIDE cuenta con un canal abierto de
denuncias de uso para sus colaboradores, proveedores y
clientes, donde de manera confidencial podran reportar
violaciones al Cédigo de Etica, politicas y
procedimientos corporativos en forma seguray
anonima. El sistema es administrado por una entidad
independiente y externa a COFIDE, y garantiza la
transparencia y confidencialidad del proceso.



https://www.bdolineaetica.com/cofide

Estructura

organica Unidad de
(GRI 102-18) Auditoria Interna

Gerencia de
Gestion Humana
y Administracion

Departamento de
Gestion Comercial

Directorio

Organo de Control

Gerencia General

Institucional

Gerencia de Riesgos

Gerencia de
Asesoria Juridica
y Cumplimiento

Gerencia de

Gerencia de
Negocios Emprendimiento

Gerencia de
Finanzas

l I

Gerencia de Gerencia de
Operaciones Activos
Especiales




Comités (Gri102-18)

Durante el 2017 el Directorio de COFIDE ha fortalecido su Gobierno Corporativo a través de la creacién de nuevos Comités e
implementacion de mejoras en los Comités del Directorio constituidos, como resultado de la revision de sus reglamentos, funciones,
periodicidad y objetivos.

A continuacién detallamos los Comités de COFIDE:

Activos y Pasivos Gerente General ~ Gerentes de Negocios, Riesgos y Tesoreria, derivados, brechas de Liquidez
de Cofide Finanzas » Evaluacion inicial de oportunidades de financiamiento
Comité de Elegibilidad Gerente General ~ Gerente de Negocios, Activos » Alineamiento / Evaluacién de propuestas comerciales
de Cofide Especiales, Riesgos, Finanzas y Legal con los objetivos de COFIDE
y Cumplimiento
Comité de Seguimiento Gerente General ~ Gerente de Negocios, Activos * Revisién y seguimiento de la cartera normal y, en
de Cofide Especiales, Riesgos, Finanzas y Legal especial, cartera critica
y Cumplimiento
Comité de Riesgos Presidente de Gerentes de Negocios, Riesgos y » Primera aprobacidn de politicas de riesgo y
Directorio Finanzas transacciones de Préstamos Recomendaciones para

reuniones de Directorio
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Comités (Gri102-18)

Comité de SST:

Comité de Seguridad

y Salud en el Trabajo

Comité de Demanda
de Requerimientos
Tecnoldgicos

Gerente
General de
Cofide

Gerencia de
Operaciones 'y
Tecnologia

3 miembros titulares y 3
miembros suplentes como
representantes de los
colaboradores

3 miembros titulares y 3
miembros suplentes como
representantes del empleador.

Gerente de Finanzas, Gerente de
Gestién Humana y Administracion,
Subgerente de Tl, Subgerente de
Planeamiento y Contral,
Subgerente de Procesos.

Invitado Permanente: Gerente
General de COFIDE

Seguimiento a las actividades programadas y
aprobacion de documentacion del SGSST.

Evaluar la viabilidad y priorizacion de implementacién
de requerimientos tecnoldgicos, considerando:
estimacion de inversién, plazos, presupuesto
disponible, alineamiento a la estrategia y objetivos de
Cofide, y visién integral de los procesos de negocio.

20



Lineas de
Accion
(GRI 102-2, 102-4)

Nuestra gestion esta basada en
6 lineas de accion las cuales
engloban nuestro enfoque de
triple impacto.

01

Financiamiento
de proyectos de
infraestructura

06

Programas
deinclusiény
emprendimiento

Jo

Servicios
de agente
fiduciario

02

Financiamiento
de proyectos de
inversion productiva

2
03
Intermediacién
financiera

(MYPE)




Productos clientes y beneficiarios (GRI 102-6, 102-4)

Financiamiento
de proyectos de
infraestructura

Financiamiento
de proyectos de
inversion
productiva

Cofinanciamiento:

COFIDE cofinancia proyectos, que estén alineados
a su misidn, canalizando recursos a través de una
Institucion Financiera. EL riesgo maximo que
asume COFIDE es de hasta 25% pudiendo ir hasta
un 50% en caso FONAFE lo apruebe.

Garantias:

COFIDE establece contratos de fianza con
Instituciones Financieras hasta por el 25% del
monto total del proyecto, pudiendo ir hasta un
50% en caso FONAFE lo apruebe.

Cofinanciamiento:

Es el conjunto de dos o mas lineas de crédito
otorgadas por una Institucién Financiera en favor
de un deudor.

Fianza Solidaria:

Es un contrato por el cual una persona llamada
fiador se compromete a responder por el pago de
una obligacién de otra persona llamada deudor, en
caso de incumplimiento por el deudor.

Gran empresay
corporativos
enfocados en el
cierre de la brecha
en infraestructura

Corporativo,
medianay gran
empresa
orientados a
proyectos
productivos

Todos aguellos que se vean beneficiados por el
cierre de la brecha de infraestructura en el Peru.

En el 2017, a través de los proyectos financiados,
se beneficiaron a:
» Agentes econdmicos se vean beneficiados por
la conectividad vial
Comunidades locales con acceso a energia
eléctrica
Agentes econdmicos integrados al Sistema
Eléctrico Interconectado Nacional (SEIN)

Todos aguellos que se vean beneficiados por el
desarrollo de proyectos de inversién productiva en
el Peru (forestal, agroindustria, pesca, retail,
corporativo, educacion, turismo).

En el 2017, a través de los proyectos productivos

financiados, se beneficiaron a:

» Peruanos gue viven alrededor de la comunidad
de Olmos, asi como a las personas que
consuman sus productos.

Peruanos que viven alrededor de la comunidad
de Ucayali.

Peruanos que transiten y comercialicen por los
distintos departamentos del Pert que vayan
las diferentes vias.

Peruanos de distintas edades y que puedan
acceder a los precios de las clinicas.




Productos, clientes y beneficiarios (Gri102-6,102-4)

Tipo de liente

Intermediacion

Destino de los Recursos:

financiera
(MYPE)

COFIGAS: Cuando la IFI financia la conversion del
sistema de combustion de sus vehiculos a GNV asi
como la adquisicién de los vehiculos a GNV.

COFICASA: Cuando la IFI financia, la compra,
construccidn, ampliacidn o remodelacién de
vivienda.

PROPEM: Cuando la IFI financia activo fijo y/o
capital de trabajo a mediano y largo plazo a la
peguefa empresa peruana.

Multisectorial Nuevos Soles: Cuando la IFI financia
actividades de preinversidén, activo fijo, incluyendo
la reposicidn de inversiones, capital de trabajo,
obras civiles e infraestructura, servicios técnico
gerencial y reestructuracién de pasivos.

Necesidades de la IFl:

Recursos Propios: Cualquier requerimiento de
recursos para la IF|

Créditos Subordinados: Destinado al
fortalecimiento del patrimonio efectivo de las
Instituciones Financieras Especializadas en la
micro y pequefia empresa (IFIE).

Todas las
Instituciones
Financieras
Intermediarias (IFI)
e Instituciones
Financieras
Especializadas
(IFIE) supervisadas
por la
Superintendencia
de Banca, Seguros
y AFP (SBS)

Los beneficiarios son todos los clientes de las IFl e
IFIE (orientado principalmente a financiar
MiPymes).




Productos, clientes y beneficiarios (Gri102-6,102-4)

Fortalecimiento
del mercado de
capitales

Servicios de
agente fiduciario

Adquisicion de instrumentos de deuda (compra de
papeles comerciales, certificados de depdsito,
emisiones del Mercado Alternativo de Valores, etc.)

* Destinados a proyectos de infraestructura: COFIDE
compra instrumentos de deuda (por ejemplo:
bonos) hasta por 20% del total de la emisidn.

Destinado a proyectos de inversién productiva: Es
la compra de una obligacion que permite al emisor
recaudar fondos (Conseguir financiacién) con la
promesa de reembolsar la cantidad prestada en un
tiempo establecido en un acuerdo previos.

Productos:

» Fideicomiso de Cobertura: Garantiza a las IFl que
otorgan préstamos que las MYPES
Fideicomiso de Garantia: Respalda a las IFI que
otorga préstamos a las PYMES.
Fideicomiso de Crédito: Otorgar créditos a
determinados sectores por encargo del
fideicomitente.
Fideicomiso de Inversion y Pagos: Cumplir con el
pago de obligaciones del fideicomitente y con los
recursos remanentes realizar inversiones.
Fideicomiso de Gestidon: Administracién integral de
un negocio.

Corporativo,
medianay gran
empresa
orientados al
cierre de brechas
de infraestructura
0 proyectos
productivos de la
Medianay
Pequefia Empresa

Ministerios
Organismos
Publicos
Mediana
Empresa
Sector
Financiero

Todos aquellos que se vean beneficiados por el
cierre de la brecha de infraestructura en el
Peru.

Todos aguellos que se vean beneficiados por el
desarrollo de proyectos de inversion productiva
en el Peru (forestal, agroindustria, pesca, retail,
corporativo, educacion)

Micro y Pequefios empresarios
Poblacion vulnerable y de escasos recursos
econémicos




Productos, clientes y beneficiarios (Gri102-6,102-4)

Servicios de Productos:

agente fiduciario * Fideicomiso Inmobiliario: Es aquel fideicomiso
constituido por una empresa (constructor /
promotor) que tiene como fin, garantizar el
financiamiento otorgado por una entidad financiera
para la construccion de un proyecto inmobiliario.

Marca:

e COFIGAS: Tras la llegada del Gas de Camisea a
Lima, COFIDE disefié el Programa de
Financiamiento de Conversién a Gas Natural
Vehicular (GNV) llamado COFIGAS, con el objetivo
de contribuir al cambio en la matriz energética
nacional a través de la masificacion de la
conversidn de vehiculos por parte de los diferentes
usuarios.

Con este programa promovemos activamente el
proceso de transformacion productiva y el
consumo de la economia nacional basado en el uso
intensivo del gas natural por parte de los
diferentes agentes econdmicos. Si bien COFIGAS
es recordado por la conversién de vehiculos,
también comprende el financiamiento de la
construccidn de una red de infraestructura que
incluye gaseocentros, centros de distribucién
regional, asi como el financiamiento de la
conversidn de maquinaria, equipos y motores.

Ministerios

Organismos

Publicos * Microy Pequefios empresarios

Mediana * Poblacion vulnerable y de escasos recursos
Empresa econdmicos

Sector

Financiero




Productos, clientes y beneficiarios (Gri102-6,102-4)

Tipo de liente

Programas de Producto: PRIDER: PRIDER:
inclusiony * PRIDER-Programa Inclusivo de Desarrollo * Empresas * Poblaciones de la base de la piramide
emprendimiento Empresarial Rural: contribuye con el desarrollo publicas y
econdmico local de las poblaciones rurales en privadas, en su CDE:
situacién de pobreza, a través de dos ejes, (i) la mayaria * Emprendedor naciente: Aqui se incluye a las
alfabetizacion financieray el (i) desarrollo aquellas que personas que estan involucradas en la
productivo articulado al mercado estanenel puesta en marcha de unaempresay a
rubro extractivo quienes recién la estan operando
Servicios: y, organismos (emprendedores que han pagado salarios a
* Charlas Financieras y Empresariales de cooperacion sus empleados y/o a ellos mismos hasta por
* Consultorios de Gestidn Empresarial internacional un maximo de 3 meses).
» Clinica de Negocios

AVANZA, finanzas para crecer CDE: Emprendedor nuevo: forman parte de esta
* Emprendedores clasificacion los emprendedores que poseen
y gestionan su nuevo negocio y que han
pagado salarios durante un periodo mayor de
3 meses pero menor de 42 meses.

Emprendedor consolidado: aguellos
propietarios-gerentes




Nuestras

operaciones
(GRI 102-6)

Estan direccionadas a generar desarrollo
a través de diversos proyectos de
infraestructura y corporativos en el Peru
en los rubros de:

Agroindustrial
Forestal
Construccion
Salud
Infraestructura
Energia
Financiero
MiPymes
Acuicultura
Turismo
Vivienda

Amazonas

Cajamarca
Tumbes

Piura

Lambayeque

La Libertad

Ancash

Hudnuco

Junin

Huancavelica

Ayacucho

San Martin

Ucayali

Arequipa




Principales
cifras




2017

COFIDE en cifras
(GRI1102-7, 102-8)

183

colaboradores

Q 90 & o3

+ de 155 operaciones

(cofinanciamientos, bonos y garantias)

por mas de S/ 2,5567 millones.

S/ 66 Mmillones desembolsados

para proyectos de Inversién Productiva.

S/ 224 millones

desembolsados en el Mercado de Capitales para

proyectos de Infraestructura e Inversion Productiva.

*Desglose en la pagina 35

S/ 639,178,000.00

en ingresos.”

S/ 317 millones desembolsados

para proyectos de Infraestructura.

S/ 1,945 mMillones desembolsados

para apoyo a la Mype e Intermediacion Financiera.

4.2% de participacion en el Mercado de Capitales.




2017

COFIDE en cifras
(GRI 102-7, 102-8)

185 fideicomisos administrados Se asumieron 6 nuevos encargos
(inmobiliarios, de crédito, de gestion,

de garantia, de cobertura, de inversion y/o
pagos.

fiduciarios y 1 nueva Comisién de Confianza.

3,144

millones de USS de patrimonio administrado
en Fideicomisos.

225 atenciones generadas
a través de los fideicomisos.

A través del COFIGAS, hemos beneficiado de manera directa a 251,332 vehiculos (17,693
vehiculos adicionales al 2017), generando un ahorro en todo el sistema alrededor de

S/ 21,740 millones en mas de 12 anos de programa.




2017

COFIDE en cifras
(GRI1102-7,102-8)

PRIDER

PROGRAMA INCLUSIVO DE DESARROLLO
EMPRESARIAL RURAL

Al 2017, se han creado

ELOB% de los car 1,266 UNICA
UNICA directivo(; ere1 L;)i EJ?\IIQCOAS, stendiendo a 18.000

(Uniones de Crédito y Ahorro) son ocupados

En el 2017, se graduaron 70

beneficiarios directos y

con 1,203 beneficiarios .
generando un capital de Por mUJereS. 72,000 beneficiarios

S/ 3'086,67530 indirectos.

en Cajamarca.




2017

Cofide en Cifras
(GRI 102-7)

6 ) 8 O 1 atenciones en temas relacionados

a la orientacion del quehacer empresarial MYPE.

2 ' 4 3 6 asesorias especializadas

via Consultorios MYPE.

5 ' 3 2 2 capacitados en temas diversos de

gestion empresarial.

17 consultorios empresariales de innovacion

e incubacion.

10 eventos de StartupGrind, logrando
reunir a mas de 300 emprendedores.

8 3 participantes a la Hackaton co
organizado con UTEC.

1 3 O asistentes al evento Seedstarts.

6 O 7 asistentes al Peru Venture Capital
Conference, evento co organizado por COFIDE.




Desempeino economico (Gri 201)

Mantener adecuados indicadores de solvencia financiera es

una de las prioridades de COFIDE para ser sostenible en el 28.6% . 44.1%

largo plazo. En ese sentido, el respaldo patrimonial de 30.5% 28.8% 25.6%
nuestro principal accionista es uno de los principales
elementos de solidez, asi como nuestro alto nivel de I

capitalizacion, con un ratio de capital global de 25.6% a
diciembre 2017, superior al promedio del sistema bancario
(15.3%) y al minimo exigido por SBS.

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Ratio de Capital Global COFIDE

Calificacion Internacional: “Grado de Inversion” ) )
Las agencias calificadoras de riesgo, Standard & Poor's, -
Fitch Ratings y Moody's, mantuvieron la calificacién de

riesgo de nuestros instrumentos financieros dentro del COFIDE
grado de inversion, debido a la respuesta oportuna de un

plan de fortalecimiento patrimonial aprobado por el
Directorio de COFIDE y con el respaldo de FONAFE y el “ A3 BBB+ BBB+

Baa3 BBB BBB+
(Negativa) (Negativa) (Estable)

érgano sectorial Ministerio de Economia y Finanzas; asi (Estable) (Estable) (Estable)

como la aprobacion de la SBS.
Ratio de Capital Global COFIDE




Desempeino econOmico (GRi 102-45, 201)

Las clasificadoras internacionales destacan nuestro rol como banco de desarrollo, atendiendo fallas de mercado relevantes del
pais, como el elevado déficit de infraestructura y el aun bajo nivel de inclusién financiera. Asimismo, consideran que nuestra

rentabilidad histdrica es congruente con otros bancos de desarrollo en la region.

En la misma linea, las clasificadoras de riesgo locales ratifican nuestro rating institucional en un nivel de “A" y los instrumentos
que emitimos basandose en la sélida estructura econdmica y financiera que poseemos. Esta solidez se ve plasmada en la mas
alta capacidad de pago de nuestras obligaciones, dentro de los términos y condiciones pactados, la cual no se veria afectada
ante posibles cambios como institucidn, en la industria a la que pertenecemos, o en la economia. A continuacion, detallamos

nuestra clasificacion y la de nuestros instrumentos financieros, los cuales:

Institucional A A

Segundo, Tercer y Cuarto Programa de
Instrumentos Representativos de Deuda de AA+ (pe) AA+pe
Mediano y Largo Plazo

Segundo Programa de Instrumentos
Representativos de Deuda de Corto Plazo CP-1+ (pe) EQL1+.pe
COFIDE

Fuente: Informes de clasificadoras de riesgo Apoyo y Equilibrium con informacién al
Segundo trimestre 2017

COFIDE al ser una empresa sin subsidiarias ni filiales, no reporta EEFF consolidados con otras empresas.
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Desempeino econOmico (GRi 201-1)

Valor econdmico directo generado y distribuido

Valor econdmico directo generado

-Ingresos por intereses de créditos e inversiones de S/ 545,899,000.00
-Ingresos por servicios financieros de S/ 34,888,000.00

-Ingresos por operaciones financieras de S/ 43,739,000.00

-Ingresos por valuacion de activos y provisiones de S/ 4,489,000.00
-Otros ingresos de S/ 10,163,000.00

Total Ingresos:
S/639,178,000.00

Valor econdmico distribuido:

-Gastos por intereses de deuda financiera de S/ 461,897,000
-Gastos por provisiones de créditos de S/ 45,513,000.00

-Gastos por servicios financieros de S/ 5,027,000.00

-Gastos por operaciones financieras de S/ 17,291,000.00

-Gastos administrativos de S/ 75,299,000.00

-Gastos por valuacion de activos y provisiones de S/ 18,027,000.00
-Pago de impuestos por S/ 11,647,000.00

Total Gastos:
S/ 634,701,000.00

Valor econdmico retenido de: S/ 4,477,000.00

Informacion procedente de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias (PyG).

Para mayor informacidn financiera puede
revisar nuestra memoria anual 2017



http://www.cofide.com.pe/COFIDE/images/home/MEMORIA-ANUAL-consolidado.pdf

Explicacion
de los
Temas
Materiales




Promocion de proyectos de
Infraestructura para mejorar
la calidad de vida (cri 201, 203, 413)




Promocion de proyectos de infraestructura
para mejorar la calidad de vida (Gri 201)

COFIDE, al ser un Banco de Desarrollo, estd enfocado en el mejoramiento de la calidad de vida
de los peruanos, frente a ello, una de las lineas de accion de COFIDE es el financierito de
proyectos de infraestructura, donde se desarrollan estructuraciones financieras para el
financiamiento de las inversiones que demande el mercado en los segmentos tales como
energia, transporte, construccion, saneamiento, entre otros. Asimismo, propone e implementa
operaciones de financiamiento, garantias e inversién en infraestructura, proyectos ambientales y
sostenibles. Ademads participa en las actividades de promocién de los productos y servicios
financieros relacionados a infraestructura.

COFIDE, en su rol de Banco de Desarrollo, promueve la mejora de la calidad de vida de los
peruanos, esto a través de diversas formas, siendo dos de ellas los proyectos de infraestructura
y corporativos. Si bien es cierto no invertimos en proyectos de infraestructura que no estén
ligados a nuestro negocio, aquellos que financiamos dentro de nuestras lineas de accidn,
permiten ver un impacto en ciertos grupos de interés, contribuyendo a su desarrollo y
mejorando su estilo de vida y por ende su economia.

Actuamos donde existen imperfecciones del mercado, asimetria de informacion, siendo asi
articuladores de la inversion privada para el cierre de brechas en el Peru en los sectores que no
son atendidos por la banca comercial, sea por plazo, apetito de riesgo u otros factores.




Financiamos infraestructura portuaria

Modernizacion del puerto de Pisco

El puerto de Pisco se encuentra ubicado en el distrito de
Paracas, provincia de Pisco, departamento de Ica, y viene
operando desde 1970. Actualmente es el tercer terminal
portuario del pais en cuanto a movimientos de cargos no
contenedorizados. Debido a los dafios sufridos en su
infraestructura producto del terremoto del 2007 en la ciudad
de Pisco, se otorgd su concesion al Terminal Portuario
Paracas S. A. (TPP)

La concesion tiene como objetivo realizar actividades de
modernizacion a fin de convertir al puerto de Pisco en un
terminal portuario multipropdsito (terminales portuarios con
todo tipo de carga a granel, contenedores, general, rodante y
de pasajeros) que ofrezca diversos servicios a su zona de
influencia: Ica, Apurimac, Ayacucho, Arequipa y Huancavelica

Este proyecto de modernizacion permitira al puerto de Pisco
capturar una importante participacion de mercado en las

regiones centro y sur del pais al aprovechar la ventajas
competitiva de su ubicacion, lo cual posibilitara reducir los
costos logisticos de transporte, ya que actualmente gran
parte de la carga de la regiéon se maneja a través del puerto
de Callao, que presenta limitaciones en su infraestructura
por la excesiva demanda. Asimismo, el puerto de Pisco
ofrecera servicios de carga contenedorizada, que incluiria
cadenas de frio (contenedores frigorificos) para las
exportaciones agroindustriales de la region.

Lainversion total estimada USD 298.5 millones

COFIDE hasta USD92.0 millones (50% del financiamiento a
un plazo de 18 afios intermediados a través del Banco
Santander)

CAF - USS50 millones
Banco Santander - US$40.2 millones




! S ANPES

Modernizacion del puerto
de Pisco

El proyecto “Modernizacién del puerto de
Pisco" se encuentra enmarcado dentro de
nuestros objetivos. Su realizacién contribuira al
desarrollo de la infraestructura portuaria del
pais y dinamizard la economia de la regién sur
al facilitar la importacién y exportacion de
diversos productos de la zona, ademas de
promover el turismo. Asimismo, es importante
resaltar que la concesionaria TPP destina un
3% de sus ingresos netos a un fondo social que
apoyard iniciativas de desarrollo social en la
provincia de Pisco.




Promocion de proyectos de infraestructura
para mejorar la calidad de vida (cri 201)

CONTRIBUIMOS CON INFRAESTRUCTURA
VIAL DESCENTRALIZADA

Carretera Longitudinal de la Sierra, tramo 2

La concesionaria Convial Sierra Norte S. A., conformada por
Sacyr Concesiones S. L. (35%), Sacyr Concesiones Peru S. A. C.
(32%) y Constructora Malaga Hnos. (33%), inicid operaciones
en el 2014, después de adjudicarse un contrato de asociacion
publico-privada a 25 afios para construir y operar el segundo
tramao de la carretera Longitudinal de la Sierra.

El proyecto “Longitudinal de la Sierra tramo 2" tiene una
extension de 875 kildmetros y atraviesa los departamentos de
La Libertad y Cajamarca. En su recorrido conecta numerosas
localidades de ambos departamentos, beneficiando a mas de
un millén y medio de usuarios.

La infraestructura de la concesion consta en obras de
rehabilitacion y mejoramiento (RyM) y trabajos de
mantenimiento periddico inicial (MPI), ademas de las
actividades de operacidn y mantenimiento.

La inversidn total del proyecto fue de US$591 millones,
de los cuales el Banco Santander S. A. participd con un
crédito de US$200 millones a favor de Concesionaria
Vial Sierra Norte S. A. durante el 2017. Nosotros
adquirimos el 25% de la participacidon de Santander en el
financiamiento (USS50 millones), a un plazo de 13 afios,
con el objetivo de financiar parcialmente la construccion
del tramo 2 de la carretera Longitudinal de la Sierra




Este proyecto contribuye con el desarrollo
del sector infraestructura del pais, en linea
con nuestros  objetivos  estratégicos.
Ademds, la importancia de la conectividad
de las provincias de la zona norte del pais
demanda una infraestructura dptima de las
vias, que permita mejorar la circulacién y
seguridad hacia la sierra norte del territorio
nacional. Es de resaltar que la
concesionaria mantiene un compromiso con
la responsabilidad social, principalmente en
las comunidades en las que opera mediante
la contratacion de mano de obra de las
poblaciones de la zona.




Apoyamos los proyectos
de generacion de energia
sostenible (Gri 201)




Apoyamos los proyectos de

generacion de energia sostenible
(GRI 201)

En Cofide, apoyamos la generacién de proyectos de energia sostenible a
través de los proyectos que venimos financiando, contribuyendo asi a la
sociedad de manera responsable con el medio ambiente.

Financiamiento de Paneles Solares en zonas no
conectadas a la red eléctrica del Peru a
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! J 1Y \ "' |
10NNt T ALY = AT TR
ERGON Pert S. A. C. es un vehiculo constituido en el 2014, PNt ki T’ ? W { W*i
conformado por las compafifas italianas Tozzi Green S. p. A. y Gardini Akt Ll t’ "Y'
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publicas convocadas por OSINERGMIN, para el suministro de R\ P '_‘f X
instalaciones de recursos energéticos de renovacion (RER), a través MLt - ; == 1& \
de paneles fotovoltaicos, a localidades que actualmente no se N s il

encuentran conectadas a la red eléctrica del pais.

El proyecto consiste en la instalacién, la puesta en operacion
comercial y el mantenimiento de hasta 175,000 paneles solares en
viviendas, entidades de salud y escuelas de las zonas norte
(Amazonas y San Martin), centro (Huanuco y Huancavelica) y sur
(Puno). Con ello, cerca de medio millén de familias podréan ser
beneficiadas con energia eléctrica.




El costo del proyecto se estima en aproximadamente USS$179.7
millones, y contempla un financiamiento de largo plazo de US$143
millones, cuyo propdsito es financiar los costos directos del proyecto
y la cancelacion del crédito puente de USS$S30 millones que
otorgamos en febrero de 2016. Aprobamos la participacion en dicho
financiamiento hasta por US$71.5 millones (50% del financiamiento),
a un plazo de 14 afos e intermediado por Sumitomo Mitsui Banking
Corporation.

Nuestra participacion en este proyecto es transcendental, pues
estamos promoviendo la inclusién social de sectores de la poblacion
gue no cuentan con acceso a luz eléctrica; ademas, contribuimos a
incrementar la cobertura eléctrica en nuestro pais, y sobretodo, con
energias renovables que benefician el cuidado del medioambiente.
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Apoyamos los proyectos
de generacion de energia
sostenible (Gri 201)

Central Hidroeléctrica Cerro del Aguila

COFIDE adquiri6 USS 50.0 millones de los Bonos
Corporativos de Cerro del Aguila S.A., de una emisién de
USS 130.0 millones, a un plazo de 10 afios. Cabe
recalcar, que la colocacién tuvo una demanda total de
USS 3,700 millones, superando cinco veces la oferta,
demostrando asi la confianza del mercado energético
en la estrategia de la empresa.

Cerro del Agui[a S.A. (CdA) fue constituida en el 2011
con la finalidad de desarrollar el proyecto hidroeléctrico
del mismo nombre. La Central Hidroeléctrica CdA esta
ubicada en el departamento de Huancavelica y cuenta
con una capacidad instalada de 545 megawatts (Mw). EL
proyecto alcanzo la Puesta de Operacién Comercial en
agosto de 2016 La central, cuenta con contratos de
compra de energia (PPA) de largo plazo con Electro
Perd, Luz del Sur y Enel Distribucion Pert, sus
principales clientes.




Cabe sefalar que en el ultimo trimestre del 2017 CdA
se fusiond con la empresa Kallpa Generacion S.A.,
empresa afiliada, que opera la Central Termoeléctrica
Kallpa que comprende una planta de ciclo combinado y
una planta a gas natural, ubicada en el departamento
de Lima, con una capacidad instalada de 1,063 Mw. Con
la fusidn, la capacidad instalada de la planta seré de
1,608 Mw, convirtiéndose asi en el mayor productor de
energia en Perd.

Con esta operacion, reafirmamos nuestro interés de
participar en sectores de interés nacional como es el
sector energia. Ademas, de contribuir con el cierre de
brecha de la infraestructura del pais y permitir que
empresas como Cerro del Aguila, puedan satisfacer sus
necesidades de financiamiento en plazos y tasas cada
vez mas competitivas.




Evaluacion de clientes y
proyectos en impactos
ambientales (Gri 304, 305)




Evaluacion de clientes y proyectos

en impactos ambientales
(GRI 304, 305, 412)

En COFIDE hemos desarrollado un marco de gestion de riesgo social y ambiental con el fin de garantizar que los
proyectos que financiamos y estructuramos, se desarrollen de forma socialmente responsable y reflejen practicas
solidas de gestion ambiental, de tal manera que se logran beneficios tanto para nosotros como para nuestros clientes
y para las comunidades de las zonas de influencia donde se ubica proyecto. La gestion del Riesgo Social y Ambiental
(RSA) abarca varios temas, entre ellos aspectos laborales del cliente y de relacion con comunidades donde se
desarrolle el proyecto, en estos temas se deben velar entre otras cosas por el respeto a los DDHH.

Los componentes del Manual de Gestion del Riesgo Social y Ambiental son los siguientes:
Estructura organizativa y responsabilidades, se establece la estructura organizativa para la gestion del riesgo social
y ambiental y las responsabilidades dentro de ésta.
Politicas, se presentan las politicas para la administracion del riesgo social y ambiental.
Metodologias, se presentan las metodologias para la gestion de riesgo social y ambiental.
Procedimientos, se presentan los procedimientos utilizados para la gestion de riesgo social y ambiental.
Informes y reportes, sobre la gestion de riesgo social y ambiental, tanto a nivel interno como externo.

Sin embargo, queda pendiente el desarrollo de indicadores sociales y ambientales en cada uno de los proyectos en los
que se participe.




Evaluacion de clientes y proyectos

en impactos ambientales
(GRI 304, 305, 412)

Es importante mencionar que de aplicacion de la evaluacion del riesgo social y ambiental esta limitada a los siguientes
Servicios:
Servicio de asesoria para el financiamiento de un proyecto cuando la inversion total estimada en el proyecto supere
los USS 10 millones.
Financiamiento de un proyecto cuando la inversion total estimada en el proyecto supere los USS 10 millones.
Créditos a un cliente no minorista relacionados a una etapa de un proyecto, siempre que se cumplan las siguientes
condiciones:
» Elimporte total de créditos del cliente relacionados con el proyecto en el sistema financiero asciende como
minimo a US$ 50 millones; y
* Elimporte total de créditos del cliente relacionados con el proyecto en la empresa (antes de la sindicacion o
la reventa) es, como minimo, de US$ 25 millones.
Crédito puente destinado al financiamiento de un proyecto que requiera una inversion total estimada que supere
los USS 10 millones.
Crédito corporativo por encima de USS 10 millones destinado a proveedores primarios de un proyecto.

Asimismo, deben aplicarse lo establecido en el manual de gestidn de Riesgo Social y Ambiental cuando se brinden los
servicios antes sefialados mediante fideicomisos.




Evaluacion de clientes y proyectos

en impactos ambientales
(GRI 304, 305, 412)

Los grandes proyectos de infraestructuras e industriales pueden tener impactos adversos en las personas y en el
medio ambiente, por ello en COFIDE, conjuntamente con nuestros clientes, requerimos identificar, evaluar y gestionar
los riesgos e impactos ambientales y sociales con el objetivo de obtener mejores resultados financieros, ambientales
y sociales.

En ese sentido, en nuestro papel de banco nos permite promover una gestion ambiental responsable y un desarrollo
socialmente responsable, incluido el cumplimiento de nuestra responsabilidad de respetar los derechos humanos
mediante la debida diligencia.

Desde el punto de vista econdmico-financiero, la necesidad de gestionar el riesgo social y ambiental es mitigar la
transferencia de riesgos derivados de temas ambientales y sociales a los aspectos directamente relacionados al
riesgo crediticio.

La observacion y seguimiento de los niveles de exposicion al riesgo social y ambiental, se realizan a través de los
reportes mensuales que Cofide emite a la SBS sobre datos de exposicidn en los proyectos por categoria de RSA y un
informe anual sobre la posicion de COFIDE durante el afio, asi como el informe anual de evaluacion de riesgo social y
ambiental, sin embargo no son especificamente sobre los DDHH.




Evaluacion de clientes y proyectos

en impactos ambientales
(GRI 304, 305, 307, 412)

El area encargada de seguimiento de créditos, una vez otorgado el financiamiento, monitorea el riesgo de las
operaciones gue requieren la gestion del riesgo social y ambiental, asi como el cumplimiento de los planes de accién
exigidos a los proyectos.

Adicionalmente, el drea encargada de auditoria interna evalua el disefio, alcance y funcionamiento del control interno
de la administracion del riesgo social y ambiental, asimismo, evalla el cumplimiento de las politicas, procedimientos y
demas normas internas relacionadas a la administracion del riesgo social y ambiental, asi como proponer mejoras a los
Mismos.

Es importante mencionar que la gestion de RSA entrd en vigencia en febrero 2016 y desde esa fecha no hemos
financiado un proyecto con categoria RSA A (alto), por ello no existe una exigencia contractual para alguno de nuestros
clientes sobre planes de monitoreo y control del RSA, el cual como se menciona anteriormente, abarcaria diversos
temas de cuidados ambientales y sociales.

11 5 45%

Operaciones FEEE (Financiamiento Aplicaciones de la evaluacion de Es el porcentaje de operaciones
Estructurado, Especializado y RSA a operaciones FEEE FEEE evaluadas por RSA
Empresarial) aprobadas durante el 2017

Es importante sefialar que las operaciones FEEE que no fueron evaluadas por RSA no se encuentra en el alcance del marco de gestién de riesgo social y ambiental que
exige la normativa interna ni regulatoria. Asi mismo, mencionar que no tuvimos multas monetarias o no monetarias en el rubro ambiental.




COFIDE, empresa
Carbono Neutro (cri305)
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COFIDE, empresa Carbono Neutro
(GRI 305)

En COFIDE estamos comprometidos con generar sostenibilidad e inclusion en el pais a
través de una gestion que impacte positivamente en el ambito econdmico, social y
ambiental; y una de nuestras acciones es la medicion y compensacion de nuestra
Huella de Carbono corporativa.

La medicion y el registro de emisiones nos permiten establecer nuestra Huella de
Carbono (HC) e identificar las oportunidades de mejora en temas de eficiencia interna de
la empresa. En el 2017 nuestra HC fue de 534 tCOe, incrementandose en un 5.64 t
CO2e a comparacion del 2016. Esto debido al incremento de 3 de nuestras principales
fuentes de emision de Gases de Efecto Invernadero (GEI): Consumo de energia
eléctrica (49.07% del total de emisiones de GEl), viajes aéreos (16.24% del total de
emisiones de GEl y viajes terrestres nacionales (0.5% del total de emisiones de GEl).
Estas tres fuentes de emisiones de GEl representan el 65.81% del total de emisiones de
GEl, siendo una gran parte del total de emisiones registradas.

Respecto a la energia, una de las fuentes que representa parte importante de nuestras
emisiones, tenemos presente que el ahorro de energia impacta de manera significativa en
el cuidado del medio ambiente. EL consumo de energia eléctrica en COFIDE es necesario
para el cumplimiento de nuestras labores.
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COFIDE, empresa Carbono Neutro
(GRI 305)

LLa produccién de energia eléctrica, al igual que su consumo, impacta en el medio
ambiente debido a que la misma se produce a partir de combustibles fosiles,
proceso que utiliza recursos no renovables y genera la emision de gases,
aumentando los niveles de contaminacion ambiental de nuestro planeta.

A partir de ello, es importante que COFIDE adopte nuevos habitos que permitan
colocar al ahorro energético como tarea prioritaria, a través de acciones que
impulsen el uso adecuado de artefactos eléctricos, para finalmente lograr un
cambio significativo en el consumo de energia eléctrica y a su vez generando un
ahorro econémico.

No contamos con una politica 0 metodologia que gestione la reduccién del
consumo de energia, la Unica herramienta de medicion que se tiene es la medicion
anual de la huella de carbono corporativa con la cual podemos ver la evolucion en
el consumo de energia eléctrica.

Adicionalmente, en COFIDE, la gestion de nuestro residuos, es un tema pendiente
por trabajar, si bien es cierto, en el 2017 contamos con la gestion de nuestros
residuos, especialmente del papel, el cual fue almacenado y donado a una ONG,
aun es un tema que se debe de trabajar de manera responsable.
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COFIDE, empresa Carbono Neutro
(GRI 305)

Huella de Carbono Corporativa 2017 - COFIDE

Por tipo de alcance

m Alcance 1

Emisiones GEl directas provenientes de
fuentes que son de su propiedad o son
controladas por COFIDE.

m Alcance 2

Emisiones de GEl indirectas debido a la
adquisicion y consumo de energia.

M Alcance 3

Otras emisiones GEl indirectas del proyecto,
que no fueron incluidas como adquisicion y
consumo de energia.




COFIDE, empresa Carbono Neutro
(GRI 305)

Los gases incluidos en el calculo de nuestras emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) 2017 fueron:

Didxido de carbono:
Gas natural liberado como producto de la combustiéon de combustibles fésiles, algunos procesos industriales y cambios en el

manejo

Metano (CH4):
Gas emitido en la mineria de carbdn, rellenos sanitarios, ganaderia y extraccion de gas y petrdleo, y de cualquier fuente de

descomposicidn anaerdbica de residuos orgdnicos.

Oxido nitroso (N20):
Gas producido durante la elaboracion de fertilizantes y la combustion de combustibles fosiles, y cuyo contribuyente mas
significativo es el sector transporte

Hidrofluorocarbonados (HFC):
Se emiten en algunos procesos industriales y se los usa con frecuencia en refrigeracién y equipos de aire acondicionado.

Perfluorocarbonados (PFC):
Desarrollados e introducidos como una alternativa para reemplazar a algunos gases que destruian la capa de ozono, estos gases
son emitidos en una variedad de procesos industriales.

Hexafluoruro de azufre (SF6):
Aunque este gas es lanzado en muy pocos procesos industriales, es el mas potente de los GEI. Es emitido durante la produccion

de magnesio y se aplica en algunos equipos electrénicos
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COFIDE, empresa Carbono Neutro

(GRI 305)

El segundo paso, luego de la medicion de nuestra Huella
de Carbono Corporativa, es la mitigacion de la misma.
Dentro de nuestro compromiso con el medio ambiente y la
sociedad, en COFIDE hemos decidido nuevamente
compensar nuestra Huella de Carbono Corporativa, esta vez
a través de créditos de carbono provenientes del Proyecto
REDD+ Cordillera Azul, apoyando de esta manera la
conservacién del Parque Nacional Cordillera Azul en las
regiones Loreto, San Martin, Huanuco y Ucayali.

COFIDE, al adquirir los 534 créditos de carbono, compensa
su huella del 2017, contribuye a la conservacion del Parque
Nacional Cordillera Azul y apoya el desarrollo sostenible de
al menos 34 comunidades que viven en la zona de
amortiguamiento contigua al area protegida, con las cuales
CIMA viene trabajando para que ellas mismas se organicen,
planifiguen e implementen diversas actividades que les
brinden un desarrollo sostenible y ademas se conviertan en
los protectores naturales del bosque.

Para el 2021, como producto de la deforestacién evitada, el
proyecto Cordillera Azul habré reducido la emisién a la
atmdsfera de 20.6 millones de toneladas de gases de efecto
invernadero, lo cual es equivalente a haber retirado de
circulacion por un aflo mas de 4.4 millones de automoviles,
una cantidad mayor a todo el parque automotor del Peru.
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COFIDE, empresa Carbono Neutro

(GRI 305)

Cabe destacar, que el Proyecto REDD+ Cordillera
Azul estd validado y verificado bajo los estandares
Verified Carbon Standard (VCS) y Climate
Community and Biodiversity (CCB).

LLa compensacion, por segundo afio consecutivo, de
nuestra Huella de Carbono Corporativa
correspondiente a nuestras actividades
desarrolladas en el afio 2017, nos permite continuar
siendo una organizacion Carbono Neutro.

Con acciones como estas, buscamos profundizar
nuestro compromiso con la lucha contra el cambio
climatico mediante la reduccién de la deforestacion
y el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).
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Educacion a nuevos

emprendimientos y mipymes
(GRI 413)

Otra de las lineas de negocio de COFIDE son los Programas de
inclusion 'y emprendimiento, donde COFIDE pone foco
directamente en el desarrollo del ecosistema emprendedor a
través de la capacitacion y asesoria técnica a personas con un
negocio en marcha, asi como también a personas con ideas de
negocio. Esto permite potencializar sus conocimientos
empresariales y financieros para que puedan avanzar en el
camino de su emprendimiento, reforzando también el concepto
de formalizacidn en toda la vida de su negocio.

Desde el afio 1993 disefiamos y promovemos iniciativas
gratuitas orientadas a fortalecer la gestién empresarial de la
mype en favor de disminuir las brechas de mercado que
imposibilitan el crecimiento y la permanencia de los
emprendimientos en el pais.

El Centro de Desarrollo Empresarial — CDE es una plataforma
fisica de servicios empresariales de apoyo a la mype se
configura como un actor innovador para establecer alianzas
publicoprivadas comprometidas con el fortalecimiento, el
desarrollo de competencias, la mejora de la gestion
empresarial y el incremento de la productividad del sector.




Educacion a nuevos

emprendimientos y mipymes
(GRI 413)

Entre los servicios que brindamos destacan las asesorias
personalizadas, asi como cursos y charlas de formacion empresarial.

En el 2017 realizamos 12,123 intervenciones, superando o
alcanzado en el 2016, de las cuales 6,801 corresponden a atenciones
presenciales, 5,322 a atenciones en formacién empresarial y 1,733 a
consultorios empresariales, de los cuales 703 son atenciones en
apoyo a formalizaciones de empresas. Del total de atenciones
presenciales, 3,038 de ellas (59.9%) las hemos brindado en el CDE
San Isidro, destacando que el 71% fueron emprendedores con
negocios en marcha, con un 98.77% de grado de satisfaccion con el
servicio. Cabe precisar que nuestra intervencion cuenta con brazos
de accién en las ciudades de Piura y Tarapoto. Adicionalmente,
resolvimos 11,421 consultas realizadas via telefénica y mediante
correo electroénico.

La formacion empresarial otorgada a 5,322 usuarios fue llevada a
cabo por un staff de profesionales especializados en dreas de gestion
tanto empresarial como legal, contable, comercio, marketing, redes
sociales, planeamiento estratégico, flujo de caja, entre otros;
especial mencion merece la charla “Jueves empresariales”, con
3,180 empresarios capacitados. En formacion empresarial este afo
hemos consolidado el producto "AVANZA, finanzas para crecer”, que
promueve el acceso informado al crédito del sistema financiero
mediante diez talleres que lograron capacitar a 320 personas.
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Emprendimiento de alto impacto
(GRI 413)

Buscamos contribuir con el desarrollo del ecosistema de emprendimientos innovadores, dinamicos, tecnoldgicos y de alto impacto
en el pais (start ups). Desde el afo 2014, hemos implementado acciones de comprobado impacto orientadas a fortalecer, dinamizar
y generar oportunidades de colaboracién y negocio entre los actores del ecosistema. Asimismo, esperamos generar y articular
comunidades de emprendedores, incrementar la masa critica de emprendimientos y fomentar la cultura de inversion e innovacion.
En esa linea, impulsamos diversas iniciativas durante el 2017:

PERU VENTURE CAPITAL CONFERENCE

En coorganizacion con FOMIN y UTEC, realizamos la segunda edicion de la conferencia mas importante de Venture Capital en el
Peru y de la Alianza del Pacifico, que busca fomentar y consolidar el desarrollo de la industria de Venture Capital en el Pert y la
region.

La conferencia contd con la participacién de mas de 40 speakers nacionales e internacionales, entre los cuales se encuentran
los mas reconocidos actores en la,industria tanto a nivel regional como internacional: inversionistas, emprendedores,
estudiantes, actores publicos y privadas del ecosistema, entre otros. Participaron 607 personas.

MEET UP.“START UP.GRIND"

Este evento busca inspirar, educar y conectar a'la comunidad emprendedora. Se realiza bajo la metodologia de Google “Start up
Grind", la cual consisteen entrevistar a un emprendedor referente en el ecosistema y generar networking entre-los
participantes. Esta metodologia es replicada en 200 ciudades de 85 pafses y cuenta con la participacion de 400,000 personas.
Entre los emprendedores que han sido entrevistados durante el 2017 se encuentran Laboratoria, Arrivedo, Crehana, Uber,
Solven, Pago Flash, Tekton Labs, Blue Shift Travel Technologies, Sprintly y Alta Ventures. Desde el inicio del programa se han
realizado 48 meet ups y se ha contado con la participacion de 4,970 personas




Emprendimiento de alto impacto
(GRI 413)

INTERNATIONAL BUSINESS MODEL COMPETITION (IBMC)

Competencia de modelos de negocio que realizamos en conjunto con universidades con la finalidad de educar e inspirar a los
estudiantes para ser emprendedores y que logren desarrollar empresas exitosas. EL ganador de cada universidad participa en la
final a nivel nacional, y el ganador nacional participa en la competencia IBMC que se realiza en Estados Unidos.

Durante el 2017 participaron 19 universidades: Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), Pontificia Universidad Catdlica del Peru
(PUCP), Universidad del Pacifico (UP) y Universidad de Lima por Lima; Universidad Catélica de San Pablo y Universidad Catélica
Santa Maria por Arequipa; Universidad Privada Antenor Orrego (UPAQO) por Trujillo; Universidad Nacional de San Antonio Abad
del Cusco (UNSAAC) por Cusco; Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo (USAT) por Chiclayo y Universidad Continental
y Universidad Nacional del Centro del Perd (UNCP) por Huancayo. Se conté con la participacion de 17 mentores y 11 jurados, los
talleres fueron dictados a mas de 2000 estudiantes y participaron 700 equipos.

KICKSTART PERU

Es un fondo de capital presemilla 'y semilla enfocado en invertir en start ups disruptivas con potencial de crecimiento
exponencial. A través de un comité de inversién que se reine mensualmente, se evaliian las start ups postulantes.-Desde el
inicio del programa se han evaluado 107 emprendimientos-y-se haiinvertido en 9:




Mas de 20 ainos generando
confianza y desarrollo
mediante nuestros
fideicomisos




Fideicomiso Mi Vivienda
Fondo MiVivienda

A través de este fondo, canalizamos financiamientos
a las instituciones financieras a fin de que éstas los
utilicen para el otorgamiento de créditos destinados
a la adquisicion de viviendas.

Creado el 31 de marzo 1999
7,101 contratos vigentes
Patrimonio Fideicometido: S/ 6,145'539,970

10 diferentes tipos de crédito, destinados a la
adquisicion de viviendas.

Aproximadamene 550 créditos mensuales
desembolsados

Mas de 152,000 créditos administrados




Fideicomiso FOGASA

Convoca y paga las primas del seguro catastréfico
agrario; asi como, canalizd a los agricultores afectados
por el Nifo Costero el otorgamiento del bono
extraordinario de S/ 1,000 por hectarea hasta un maximo
de 4 hectéreas.

Creado el 21 de marzo del 2009

Bonos extraordinarios: Aproximadamente
S/ 17,802.718 millones

Duracion: 10 afios

Productores agropecuarios de Tumbes,
Piura, Lambayeque, La Libertad, Ancashy
Lima

14,434 productores agropecuarios
beneficiados




Fideicomiso FISE Il y I
OSINERGMIN

Masificacion del uso de Gas Natural residencial en
familias de escasos recursos; y subsidios del balon GLP
y de la Tarifa Eléctrica y la masificacion del uso del GNV.

*  Creacion:
o FISE1-29/08/2012
o FISE II-20/09/2013
* Aproximadamente 95,000 vales digitales de GLP
redimidos mensualmente.
»  Patrimonio Fideicometido: S/ 780,474,985.38 y
USD 26,169,181.30
* 27 empresas aportantes
» Subsidio al Balén de Gas
o Inicio: Agosto 2012
*  Compensacion de Tarifa Eléctrica Residencial
o Inicio: Junio 2016
* Programas de masificacion de GNR
o Inicio: Octubre 2016




Fideicomiso FONDESAM
GORE San Martin

Administrar los fondos, para proyectos de inversion
publica principalmente en saneamiento,
alcantarillado,  infraestructura y  proyectos
ambientales.

Creado el 31 de enero del 2006

Duracioén de 50 afios

El Patrimonio Fideicometido recibe
anualmente del MEF la suma aproximada de
S/ 49 MM

Las inversiones en obras publicas a través
del fideicomiso han beneficiado a mas de
200,000 habitantes

Se han ejecutado mas de 101 obras de
infraestructura




Fideicomiso FONDESAM

Algunas actividades realizadas

» Mejoramiento de las condiciones bdsicas para
brindar el servicio educativo en la |. E. Francisco
Izquierdo Rios

« 10,263,087 de soles invertidos

* 14,996 beneficiarios

* Programa de agua potable y saneamiento para la
amazonia rural, en el ambito de los distritos de
Moyobamba, Jepelacios y Nueva Cajamarca

» 23,954,064 de soles invertidos

« 37,525 de beneficiarios

* Avance al 99.7 %

Mejoramiento de los servicios del hospital de apoyo |
- Juanjui, Provincia De Mariscal Caceres, Region San
Matin

Fortalecimiento de la capacidad resolutiva Hospital
de Moyobamba, y el nivel de atencidn, Provincia de
Moyobamba




Fideicomiso FONDESAM

Algunas actividades realizadas

INFRAESTRUCTURA

*  Construccion del puente vehicular San Roque de
Cumbaza
Construccién del puente vehicular San Martin de
Alao y accesos — El Dorado
Estudio de Pre Inversién "Construccion puente
vehicular Los Angeles sobre el Rio Mayo y
accesos”

ESPACIOS DEPORTIVOS

» Creacidn de los Servicios Deportivos y
recreativos del Huallaga Central 01, en las
capitales de las provincias de El Dorado y Picota
en el departamento de San Martin
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Generamos inclusion financiera y social a través
de nuestros PRIDER (GRri-413)

De acuerdo a las cifras del INEI, existe alta incidencia de pobreza monetaria en el ambito rural del pais, que alcanza al 44,4% de
personas (2017), concentrados principalmente en la sierra y selva rural, donde los principales medios de vida estan ligados a la
actividad agropecuaria, y que de acuerdo a la informacion del ultimo Censo Nacional Agropecuario (2012) se evidencia que 9 de
cada 10 productores agropecuarios no han recibido nunca asistencia técnica, ni capacitacion, lo que podria explicar los bajos
niveles de produccion que obtienen y su desarticulacion con el mercado, ademas de acuerdo a la informacién de la SBS, el 38% de
los distritos no tienen acceso al sistema financiero, creando un escenario desfavorable para las poblaciones del ambito rural.

Desde el PRIDER - Programa Inclusivo de Desarrollo Empresarial Rural, se busca contribuir en el desarrollo econémico local de
estas poblaciones, fortaleciendo sus capacidades a través de la asistencia técnica permanente, para mejorar el desarrollo de sus
medios de vida, generando un tejido social que ayude a la asociatividad y mejore la articulacion comercial, obteniendo mejores
niveles de productividad y mayores beneficios econdmicos, ademdas de generar fondos comunales que se conviertan en
mecanismos alternativos de financiamiento y que promuevan la autosostenibilidad de estas poblaciones.

Actualmente el PRIDER, esta en un proceso de evaluacion de impacto, el cual esta siendo ejecutado por el Grupo de Analisis para
el Desarrollo e Ipsos, con el apoyo de la Corporacion Financiera de Fomento.

Esta es una evaluacion experimental, con 120 centros poblados de tratamiento y 120 centros poblados de grupo de control, los
que han sido seleccionados de forma aleatoria y mas de 1,200 observaciones.




Generamos inclusion financiera
y social a través de nuestros
PRIDER (GRI-413)

Durante el 2017, se desarrolléd una Evaluacion cualitativa de los
resultados obtenidos por el Programa Inclusivo de Desarrollo -
PRIDER en el Departamento de Cajamarca.

Este informe contiene el resultado de una evaluacién cualitativa
del Programa PRIDER ejecutado en el departamento de
Cajamarca entre los afios 2008 y 2017. La evaluacion ha
implicado la realizaciéon de un trabajo de campo, para recoger in
situ las opiniones de los participantes al Programa y su
desempenfo al interior de la modalidad de institucionalidad local, a
través de la cual se ha promovido la inclusién financiera de la
poblacidon objetivo: la Unién de Crédito y Ahorro (UNICA).
Igualmente, se ha entrevistado a operadores, promotores y lideres
de opinion relacionados con la ejecucion del Programa.

La evaluacion realizada arroja resultados positivos en cuanto a la
pertinencia del modelo en su capacidad de incluir financieramente
a la poblacion objetivo: rural y periurbana del departamento de
Cajamarca.




Generamos inclusion financiera y social a través
de nuestros PRIDER (GRri-413)

Se han identificado una serie de aspectos positivos del modelo de las UNICA, por ejemplo, su capacidad de apropiabilidad por
parte de los usuarios, el poder poner en acto una serie de recursos intangibles presentes en la poblacion. Uno de los principales
logros es el del acceso, tanto al ahorro monetario como a crédito accesible para familias de muy bajo ingreso. Igualmente, se ha
hecho un estimado del costo beneficio del programa, que también ha arrojado resultados positivos.

Las principales caracteristicas diferenciales del modelo, que consideramos la base de su implementacién exitosa son:

Se aprovecha y potencia el capital social y el liderazgo local.

Las UNICA son escuelas de aprendizaje, lugar de intercambio de ideas y de innovacion.

Constituyen un espacio de superacion de barreras psicoldgicas y culturales que limitan el acceso al sistema financiero
convencional.

Son motores de desarrollo local.

Empoderamiento de la muijer.

El efecto demostracion de las primeras UNICA es determinante en el fortalecimiento y crecimiento del modelo, asimismo, el
efecto acumulativo de la experiencia genera un circulo virtuoso.

La promocién y la capacitacion inicial son aspectos clave para el posterior desempefio de las UNICA.

Al final, se hacen una serie de recomendaciones centradas en dos aspectos primordiales: la necesidad de elaborar una estrategia
de salida del programa, para evitar un corte abrupto de la experiencia; y la necesidad de elaborar una estrategia de transferencia
del mismo, con miras a su escalamiento a ambitos mayores y su posible conversidn en politica publica.

Para conocer mas sobre el informe, puedes ingresar a nuestra web corporativa.




Generamos inclusion financiera y social a través
de nuestros PRIDER (GRri-413)

Logros del PRIDER:

e Enel 2017 se graduaron 70 U NICA (Uniones de Crédito y Ahorro) con 1,203 beneficiarios

generando un capital de S/ 3'086,67530 en Cajamarca.

° E156% delos cargos directivos en las UNICA, son ocupados por mujeres

e Al 2017, se han creado 1,266 U NlCA atendiendo a 18,000 beneficiarios directos y
72,000 beneficiarios indirectos




A traveés del PRIDER contribuimos a los Objetivos
de Desarrollo sostenible (GRrI-413)

@)
OBJETIVL:S

FIN
DE LA POBREZA

it

DE DESARROLLO Rikzr

SOSTENIBLE

1 REDUCCION DELAS
DESIGUALDADES

Las UNICA son un medio
efectivo para empoderar
a la mujer en la actividad

econdmico (56% de las
mujeres son directivas).

=

O

Contribuye a superar
la condicién de
subsistencia al generar
mayor valor en las
actividades productivas
(calidad, productividad,
valor agregado)

Las UNICA son un medio
afectivo para empoderar
ala mujer en la actividad
economico (6% de las
mujeres son directivas).

Promueve la actividad
productiva sostenible y
auto consumo saludable.

EDUCACION
DECALIDAD

TRABAJO DEGENTE
YBREU:&NTU
ECONOMICO

Metodologia “aprender
haciendo" garantiza una
entrega capacitacion
técnica de calidad y
mejores posibilidades
de apropiacion de los
conocimientos.

La generacion de
mayores ingresos por
producir y comercialiar
mejor confribuyen a
mejorar las condiciones
de trabajo.

Apropiacion del modelo
por parte de entidades
privadas e interes de
escalamiento a través de
programas del Gobiemno
peruano.
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Alentar proyectos
de agricultura y reforestacion

De acuerdo a las estrategias de COFIDE, este, como banco de
desarrollo estd enfocado en el desarrollo de la Inversion
Productiva que involucra al Sector Agricola, Forestal y entre
otros. Esta es nuestra principal razon por la cual nosotros
tenemos el compromiso de impulsar estos sectores que la Banca
Comercial no esta dispuesto a asumir tanto riesgo, y para lo cual
se crearan productos financieros que hagan de estos sectores, un
sector mas atractivo para la Banca Privada.

Durante el 2017, hemos apoyado al desarrollo del proyecto de
instalacién de cultivos de esparragos y uvas de la empresa
Danper Agricola Olmos (Sector Agroindustrial). Asimismo, es
importante mencionar, que estos son los Unicos proyectos
aprobados de estos sectores en el 2017, sin embargo respecto a
anos anteriores tenemos muchos mas.




Apoyo a la Agroindustria
de Exportacion

Financiamiento estructurado a favor de
Danper Agricola Olmos

Danper Trujillo S. A. C., es actualmente una de las
empresas agroindustriales mas importantes del Perd. En
el marco de su estrategia de crecimiento, Danper viene
realizando inversiones dirigidas a ampliar sus areas de
cultivo y mejora de su infraestructura como parte de su
plan de inversiones.

El propdsito del financiamiento es realizar las inversiones
necesarias para la instalacién y mantenimiento de 338 Ha
de uva de mesa y 528 Ha de esparrago, sobre un terreno
de 1,000 Ha de la compaiia, en el distrito de Olmos,
Lambayeque.

Aprobamos un financiamiento estructurado a favor de la
empresa Danper Agricola Olmos por un monto de hasta
USS$S9.5 millones, equivalente al 50% del monto del
financiamiento, de US$19 millones, los cuales fueron
intermediados por el Banco GNB.
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Apoyo a la Agroindustria
de Exportacion

Los proyectos que apoyan la agroindustria de exportacion
son relevantes, ya que permiten insertarnos en el
mercado global y asi ganar competitividad. Ademas,
tienen un importante rol social al dinamizar la economia
local con la generacion de empleos e ingresos por el
surgimiento de negocios colaterales. Asimismo, se
desarrollan programas de impacto social para los
empleados y familias de la zona. De este modo, mejora las
condiciones de vida de la poblacién que habita en las
zonas de impacto, en este caso en particular Olmos, al
norte del pais.
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Buen Gobierno Corporativo

El Buen Gobierno Corporativo (BGC) esta orientado a proteger a los accionistas, inversionistas y stakeholders de una empresa,
permitiendo una mayor transparencia y generacion de valor. Asi, la adopcion de buenas practicas de Gobierno Corporativo reflej
una gestion eficiente y contribuyen al logro de un éptimo desempefio.

COFIDE desde el 2007 ha venido implementando practicas de BGC, iniciando el proceso con las aprobaciones del Cddigo de
Buen Gobierno Corporativo (CBGC) y la guia para la implementacion del mismo. Desde entonces, continuamos mejorando
nuestras practicas de gobernanza, mediante la ejecucién de una serie de iniciativas y planes de accién. Dentro de las acciones
ejecutadas en el 2017 tenemos:

» Bajo la metodologia IBGC de la BVL, COFIDE ha recibido por cuatro afios consecutivos el reconocimiento de la BVL, tras haber
superado el puntaje minimo establecido, segun las evaluaciones efectuadas por un consultor externo acreditado (MC&F y
PCS durante 3y 1 afio, respectivamente). No obstante, en la evaluacién 2017, COFIDE recibe la validacion realizada por PCS
de cumplimiento de los principios de BGC seguin la metodologia de la BVL, pero no llega a alcanzar el puntaje minimo en la
encuesta Voz de Mercado, pese a haber realizado importantes mejoras en el Gobierno Corporativo de COFIDE con el
reforzamiento de la gestién de Riesgos y mayor segregacién de funciones, la implementacion de un nuevo Departamento de
Cumplimiento, la implementacién de una linea ética andnima, el cambio del Comité de Auditoria por un Comité de Auditoria,
Etica y Cumplimiento, las mejoras en los reglamentos de Directorio, la creacidon de Comités de Elegibilidad y Comité de
Seguimiento, entre otras mejoras sustanciales de Gobierno Corporativo.




Buen Gobierno Corporativo

» Por su parte, bajo la Metodologia de autoevaluacion del CBGC de FONAFE, COFIDE ha obtenido un nivel de madurez 3
(Cumplimiento Parcial Alto) en su autoevaluacién anual por cinco afos consecutivos, alcanzando el 85.02% de cumplimiento
de los principios de BGC en la autoevaluacién del afio 2017, mejorando significativamente respecto al afio anterior (68.2%)

COFIDE como miembro del equipo de trabajo del “Marco de Gobierno Corporativo para el Desarrollo” (CGDF por sus siglas en
inglés), conformado por 35 prestigiosas multilaterales e instituciones financieras de desarrollo (DFls) a nivel mundial, con el
objetivo de ser promotores del gobierno corporativo en nuestro pais y en la regién, coorganizé junto a CAF la Xl Reunién Anual
de Gobierno Corporativo para Instituciones Financieras de Desarrollo, el mismo que se realizo los dias 29 y 30 de marzo de
2017, con la participacion de entidades financieras, reguladores y expertos de gobierno corporativo a nivel local, asi como de
los miembros del grupo.
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Nuestro objetivo, contar con el mejor talento
(GRI 401)

El empleo es la actividad que un ser humano realiza a cambio de un bien. En COFIDE, ademas de esto, le damos un sentido de
transcendencia, ya que a través de las actividades que desarrolle el colaborador, contribuira de manera significativa al desarrollo
de todo el Perd.

En COFIDE reconocemos que todos los colaboradores son el principal factor para el éxito y trascendencia de una organizacion,
por lo que, ademas de cumplir con sus obligaciones de forma justa y oportuna, vamos mas alla de lo solicitado por la normativa
nacional vigente, al promover actividades y beneficios dirigidos a sus colaboradores, y que, dependiendo al objetivo, involucran a
sus familias. Todo ello contribuye a motivar y mantener un buen clima laboral.

Todas nuestras vacantes son posteadas en el portal de Empleo del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, abriendo asi la
oportunidad para que todos los peruanos postulen de acuerdo a los requisitos que se requieren para cada puesto. Nuestras
vacantes estan abiertas para todos los ciudadanos que puedan trabajar legalmente en el Peru. Adicionalmente, publicamos las
convocatorias a través de nuestra pagina de Linkedin a fin de ampliar mds aln la oportunidad de que mas personas puedan
conocer acerca de la oferta laboral. Asi mismo, realizamos convocatoria internas, con el fin de brindar la oportunidad a nuestros
colaboradores de poder postular y lograr un mejor puesto o tener una nueva experiencia en otra areas de COFIDE.

Las vacantes se generan a raiz de una necesidad de cubrir una posicion en un area determinada de COFIDE, este es el punto de
partida para continuar con un procedimiento interno que asegura la seleccidn del mejor personal para cada puesto. El objetivo es
contar con el mejor talento.

Asimismo, los resultados de las postulaciones se publican en nuestro portal de transparencia y ante cualquier duda se pueden
comunicar directamente con el personal de Gestion Humana. Para cualquier adicional también contamos con nuestro canal de
reporte de la linea ética manejado por un consultor externo, donde se puede denunciar cualquier tipo de irregularidad.



https://www.bdolineaetica.com/cofide

Nuestro objetivo, contar con el mejor talento
(GRI 401)

TOTAL CONTRATRACIONES
PROMEDIO DE EDAD (FEMENINO)
PROMEDIO DE EDAD (MASCULINO)

POR GENERO (%)
TRABAJADORES GENERO FEMENINO
TRABAJADORES GENERO MASCULINO

RANGO DE EDAD (%)
DE 20 A 30 ANGS
DE 31 A 40 ANOS
DE 41 A 50 ANOS
DE 51 A 60 ANOS

iNDICE DE ROTACION

VARIACION PORCENTUAL DE
CONTRATACION 2016 VS 2017

TRABAJADORES AL INICIO DEL 2017
TRABAJADORES AL CIERRE DEL 2017

NUMERQ DE BAJAS EN EL 2017




Beneficios para nuestros colaboradores
(GRI 401)

En COFIDE reconocemos que todos los colaboradores son el principal factor para el éxito y trascendencia de una organizacion,
por lo que, ademas de cumplir con sus obligaciones de forma justa y oportuna, vamos mas alla de lo solicitado por la normativa
nacional vigente, al promover actividades y beneficios dirigidos a sus colaboradores, y que, dependiendo al objetivo, involucran a
sus familias. Todo ello contribuye a motivar y mantener un buen clima laboral.

Los beneficios que ofrecimos a nuestros colaboradores en el 2017 fueron:

« Poliza Vida Ley (seguro de vida): Para todos los colaboradores en planilla. Desde el ler dia de trabajo
Poliza de atencion médica particular (seguro meédico): Para colaboradores en planilla y sus familiares directos (cényuge o
concubina(o) e hijos hasta 25 afos de edad). Es optativo. Seguro de atencidon médica particular: Para titular +

derechohabientes (cényuge, concubino e hijos): 90% asumido por COFIDE.

Poliza de accidentes personales (coberturas para gastos médicos del colaborador e indemnizacién para beneficiarios en caso
de fallecimiento del colaborador, a causa de accidente). Cubierto al 100%

Poliza de atencion meédica oncologica: Para todos los colaboradores en planilla y sus familiares directos (cényuge o
concubina(o) e hijos. Cobertura al 100%

Promocion de buenos habitos para la salud: Se entrega a los colaboradores, una fruta fresca, dos veces al mes.

Consultorio nutricional: Colaboradores previamente inscritos, que asisten una vez al mes a control nutricional, con un
profesional en la materia, dentro de las instalaciones de COFIDE.




Beneficios para nuestros colaboradores
(GRI 401)

Asignacion por vestimenta: Depdsito de un monto de dinero, a todos los colaboradores en planilla, dos veces al afio.

Horario de verano: A fin de promover el disfrute de la temporada junto a la familia, se establece el horario de verano, ingresando
mas temprano y saliendo mas tarde de lunes a jueves, compensando el horario de salida de los dias viernes (1:00 pm). Este
horario inicia a mediados de diciembre, y culmina a finales del mes de abril del afio siguiente.

Casual day: Se propicia una vestimenta casual los dias viernes, que permite el uso de pantalones de “jean”.

Convenio con cadena de gimnasio: El proveedor otorga precios con descuento corporativo, al colaborador y familiares directos.

Licencia por fallecimiento de familiar directo del colaborador. Hasta 1 UIT en noviembre y hasta 1 UIT en marzo (no afecto a
quinta categoria)

Licencia por matrimonio del colaborador.

Crédito para adquisicion de Utiles escolares a través de un proveedor con el que se firma previamente un convenio (descuento
por planilla, en cuotas).

Obsequio por onomastico:
- Medio dia libre (licencia con goce de haber).
- Entradas (02) para el cine y vale (01) por alimentos y bebidas del mismo proveedor.

Actividades que involucran a la familia del colaborador:
- Agasajo para hijos de colaboradores por Halloween, llamado Fantasy Day.
- Concurso de dibujo y pintura dirigido a hijos de colaboradores.




Beneficios para nuestros colaboradores
(GRI 401)

Agasajos por celebraciones significativas: Aniversario COFIDE, Dia de la madre, Dia del padre, Fiestas Patrias, Navidad y Fin de
ano.

Obsequio por Navidad: Vales de consumo de cadena de supermercados, aguinaldo y vale de consumo para hijos (de 0 a 11
anos de edad) de colaboradores.

Permiso parental: En COFIDE nos regimos a los permisos que rige la Ley
Se cuenta con un Programa de retiro voluntario: el cual incluye un beneficio de capacitacién en los temas de libre eleccion del
colaborador que esta en etapa de jubilacion. EL colaborador tiene un afio, desde su cese, a fin de acogerse a la capacitacion

que desee, gestionado por COFIDE bajo el marco normativo pertinente.

Préstamos administrativos: La finalidad es otorgar préstamos administrativos para los colaboradores de COFIDE sujetas a los
requisitos establecidos en el Reglamento a tasas preferenciales.

Bono por desempeno: hasta un sueldo completo por cumplimiento de objetivos corporativos y personales.




Nos preocupamos por la
salud y seguridad de

nuestros colaboradores
(GRI 401)




Nos preocupamos por la salud y seguridad
de nuestros colaboradores (GRri 403)

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un tema de bastante importancia para COFIDE, ya que afecta directamente al
bienestar de nuestros colaboradores asi como a la misma organizacion.

* A nivel de colaboradores el impacto estd en los accidentes, incidentes o enfermedades ocupacionales, que si no son
gestionados correctamente pueden llegar a suceder, trayendo consecuencias leves, graves o incluso fatales.

* A nivel de la organizacion, el impacto esta en la aplicacion de multas o sanciones por los organismos reguladores, quienes
deben velar por el cumplimiento de lo dispuesto en la normativa nacional respecto a la seguridad y salud en el trabajo.

El tema de seguridad y salud en el trabajo, segun disposicidn de la normativa debe velar por la prevencion de riesgos laborales
dentro de la organizacidn, tanto para colaboradores, terceros o usuarios, asi como fomentar una cultura preventiva.

El enfoque de gestion implementado para el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, esta en base a un proceso de mejora
continua PHVA: Planear, hacer, verificar y actuar. Para lo cual se integra a los sistemas de gestiéon vigentes dentro de la
organizacion. Dentro de los documentos de gestién, se tienen los siguientes componentes:

Politica de SST, revisado por el Comité de SST y aprobado por el Gerente General.

Objetivos y metas, revisados por el Comité de SST, en base a la evaluacion del Sistema de Gestién de SST.

Compromisos, asumidos en Seguridad y Salud en el Trabajo y que estan representados en el Programay Plan anual de SST.
Responsabilidades, detalladas en el Reglamento interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Procedimientos internos para el buen funcionamiento del sistema de Gestidon de SST, tales como Procedimiento de
Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos — IPER.




Nos preocupamos por la salud y seguridad
de nuestros colaboradores (Gri 403)

Los mecanismos de seguimiento de la eficacia del enfoque de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo incluyen:
» Auditorias internas o externas de SST

» Diagndstico de linea base

 Evaluacion anual del sistema de gestién por parte de la Gerencia General

En base a los resultados obtenidos en cualquiera de estos mecanismos, se elabora un plan de accion y se integra mejoras dentro
del plan y programa anual de SST.

Durante el 2017 contamos con un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa, el cual consta de igual niumero de
representantes del empleador como del trabajador. EL Alcance del Comité de SST, es toda la empresa en relacion a la Seguridad
y Salud en el Trabajo. Las funciones a realizar por dicho comité estan descritas en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo —
Ley N° 29783y su reglamento.

Dentro de la estructura organica de la empresa, el Comité de SST se encuentra dentro del Dpto. de Gestidn Humana pero su
reporte es a la Gerencia General y Gerencia de Gestion Humana y Administracion, a través de informes trimestrales y un informe
anual de Actividades.

EL 100% de colaboradores de COFIDE esta representado por el Comité de Seguridad y salud en el Trabajo. Dicho comité esta
conformado tanto por representantes de los colaboradores, elegidos por votacién directa y representantes del empleador, los
cuales son designados por la Gerencia General o Gerencia de Gestion Humana y Administracion.




Nos preocupamos por la salud y seguridad
de nuestros colaboradores (GRri 403)

Respecto a las capacitaciones brindadas para reforzar la Seguridad y Salud en el Trabajo, desarrollamos:

Identificacién de accidentes e incidentes 30 mayo
Para los miembros del

CSST Identificacion de Peligros y Evaluacién de

16 t 4 12 16
Riesgos y Controles 8g0sto

Respuesta a Emergencia (Evacuacion contra

) . . N 20 setiembre 70 125 195
incendio, primeros auxilios)

Para los colaboradores
Orden y limpieza 27 diciembre 169 11 180
Respuesta a Emergencia (incluidos terceros) 14 setiembre 29 24 53

Para Brigadistas

Uso de extintores 13 octubre 27 22 49
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Buscamos la capacitacion continua
de nuestros colaboradores (Gri 404)

COFIDE cuenta con un plan de Capacitacion para el periodo 2017, destinado a: Reducir progresivamente las brechas de
competencias identificadas entre el perfil del puesto y la evaluacion por competencias. Dentro de ello, se contemplan las
siguientes modalidades:

» Programa de capacitacion de desarrollo de competencias genéricas

* Programas de capacitacion de caracter normativo

» Programas de capacitacion para el cierre de brechas por competencias especificas

La capacitacion es un proceso educacional mediante el cual los colaboradores adquieren o desarrollan conocimientos y
habilidades especificas relativas al trabajo, y modifican sus actitudes frente a aspectos de la organizacién, el puesto o el
ambiente laboral.

En tal sentido, para COFIDE la capacitacidn constituye un factor importante para que el colaborador brinde el mejor aporte en el
puesto asignado, ya que es un proceso constante que busca la eficiencia y la mayor productividad en el desarrollo de sus
actividades.

Es asi, que las directrices de Capacitacion estan alineadas al Plan Estratégico 2017-2021, mediante el cual, se manifiesta como
parte de los objetivos, el asegurar la gestion del talento y el desarrollo de las capacitaciones técnicas del personal para nuevos
retos.




Buscamos la capacitacion continua
de nuestros colaboradores (Gri 404)

Dentro del Plan de Capacitacion 2017, se impartieron capacitaciones como exigencia por normativa expresa de los drganos de
supervision y regulatorio como la Superintendencia de Banca y Seguros (SBS), la Contraloria General de la Republica y el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

Asi también se realizaron capacitaciones de corte transversal como: "Atencién al cliente”, entre otras, y de actualizacion de areas
a fin de potenciar y actualizar los conocimientos como: Ofimatica, Inglés de negocios, Ley de Contrataciones, etc.

Asimismo, se han realizado capacitaciones especializadas sobre actualizacion y conocimiento del mercado, las cuales han
considerado la asistencia a Foros y Seminarios de Microfinanzas, Conferencias y Convenciones de Finanzas, entre otros.

Por género:

0.8 horas 9.4 horas

por mujer por hombre

Esla media correspondiente a [?5 horas Es la media correspondiente a las horas
capacitadas para el sexo femenino en el 2017 capacitadas para el sexo masculino en el 2017




Programa de Retiro Voluntario
(GRI 404)

Adicionalmente, en COFIDE contamos con un
Programa de Retiro Voluntario, el cual incluye un
beneficio de capacitacion en los temas de libre
eleccion del colaborador que estd en etapa de
jubilacion. EL colaborador tiene un afio, desde su
cese, a fin de acogerse a la capacitacion que desee,
gestionado por COFIDE bajo el marco normativo
pertinente.

En el 2017 tuvimos 6 retiros voluntarios
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