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AFOCAT

Asociacion Fondos contra Accidentes de
Transito Civil

AGRO RURAL

Programa de Desarrollo Productivo Agrario
Rural

ALIDE

Asociacion Latinoamericana de Instituciones
Financieras para el Desarrollo

ANIQUEM
Asociacién de Ayuda al Nino Quemado

b

BBVA
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria

BCRP
Banco Central de Reserva del Peru

BNDES

Banco Nacional de Desarrollo Econédmico y
Social de Brasil

Abreviaturas
C

CAF

Banco de Desarrollo de América Latinay el
Caribe

CDE
Centro de Desarrollo Empresarial

CEPAL

Comisién Econdmica para América Latina y el
Caribe

COFIDE
Corporacion Financiera de Desarrollo S.A.

d

DEVIDA

Comisidn Nacional para el Desarrollo y Vida Sin
Drogas

f

FCEI

Fondo de Capital de Emprendimientos
Innovadores

FIDA
Fondo Internacional de Desarrollo Agricola

FIDER
Fondo Inclusivo de Desarrollo Empresarial Rural

FEPCMAC

Federacion Peruana de Cajas Municipales de
Ahorroy Crédito

FONAFE

Fondo Nacional de Financiamiento de la
Actividad Empresarial del Estado

IF1
Instituciones Financieras Intermediarias

INDECOPI

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia
y de la Proteccidn de la Propiedad Intelectual

m

MAR
Marco de Apetito al Riesgo

MDP
Modelo de Prevencion de Delitos

MEF
Ministerio de Economia y Finanzas
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MIDAGRI
Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego
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Ministerio del Ambiente

MINDEF
Ministerio de Defensa

MIPYME
Micro, pequeias y medianas empresas

MYPE
Micro y pequefias empresas
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Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia
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oDS
Objetivos de Desarrollo Sostenible
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Organismo de Evaluacidn y Fiscalizacidn
Ambiental
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Organizacion Internacional del Trabajo
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Organizacion de las Naciones Unidas
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Programa de las Naciones Unidas para el
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Programa Inclusivo de Desarrollo Empresarial
Rural

PRODUCE
Ministerio de la Produccién

S

SBS
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP

SMV
Superintendencia del Mercado de Valores

socC
Centro de Operaciones de Seguridad
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Superintendencia Nacional de Administracion
Tributaria
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Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos

SUSALUD
Superintendencia Nacional de Salud
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TNC
The Nature Conservancy
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UNICA
Uniones de Crédito y Ahorro
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Carta del Gerente General

Estimados grupos de interés,

Es un honor para mi presentar el Reporte de
Sostenibilidad 2024 de COFIDE, el cual refleja
nuestro compromiso con el desarrollo del
Peru. Este informe recoge nuestras principales
acciones, logros y el impacto positivo que
venimos generando en el pais, alineados con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y las
mejores practicas internacionales en finanzas
sostenibles.

En 2024 COFIDE empezo un proceso de cambio
y fortalecimiento institucional con el fin de
convertirse en un banco de desarrollo moderno
que contribuya de una manera mas activa con el
cierre de brechas sociales y ambientales del pais.
Este proceso que seguird en los afos siguientes,
nos ha dado la posibilidad de incrementar
nuestras capacidades de financiamiento para
proyectos de infraestructura, inversién productiva
y para el fortalecimiento del sistema financiero y
microfinanciero.

Parte de este proceso fue la actualizacion de
nuestro Plan Estratégico 2022-2026, no solo para
reafirmar nuestravisién sino paraalinear nuestras
acciones en torno a cinco ejes estratégicos:
solvencia, sostenibilidad, movilizacion de capital
privado, adicionalidad y evaluacién de impacto.

Enfocando JtiESHRES
servicios en la trascendencia

GRI 2-22

De esta manera, buscamos que el Peru cuente
con un banco de desarrollo que genere mas
impacto positivo para todos.

En el dmbito financiero, y como parte de nuestro
compromiso con el desarrollo de mercados,
COFIDE no solo mantiene un liderazgo en
emisiones en el mercado de capitales local, sino
gue es el principal emisor de bonos etiquetados o
bonos ESG en el pais, habiendo emitido en 2024
dos bonos sociales por S/200 millones, y el primer
Bono Azul del Perd, destinado a financiar mejoras
de acceso a agua potable y saneamiento en zonas
rurales y periurbanas, por S/100 millones mas.

Del mismo modo, en 2024 COFIDE regresd
al mercado internacional con una nueva
emision, la cual se convirtid en su primer bono
etiquetado social internacional. La emision de
este instrumento, por USD300 millones, generd
gran interés de diversos inversionistas globales y
se hizo acreedor del reconocimiento Premio a la
Mejor Emisién de un Bono ESG del Afo.

En cuanto al impacto social, y el apoyo a las
Mipyme y al emprendimiento, beneficiamos
a 244,878 empresarios Mipyme a través del
programa “Impulso MYPERU", y a otros 14,888 a
través del “Fondo Crecer”. Asimismo, financiamos
proyectos clave en infraestructura sostenible con
desembolsos por USD 99.5 millones, destinados a
financiar una planta solar de generacion eléctrica
y una concesionaria de transmisién eléctrica.

Financiamos proyectos clave
en infraestructura sostenible
con desembolsos por USD 99.5
millones, destinados a financiar
una planta solar de generacion
eléctrica y una concesionaria
de transmision eléctrica.
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Otro reconocimiento que nos llend de alegria fue
el Premio Peru por los ODS, de Peru Sostenible,
con el cual fue galardonado nuestro Programa
Inclusivo de Desarrollo Empresarial Rural
(PRIDER), en la categoria Personas, debido a
su impacto social al promover la alfabetizacion
financiera en zonas rurales, impactando
directamente en cuatro ODS. En 2024, este
programa creé 74 nuevas Uniones de Crédito
y Ahorro (UNICA), en Apurimac, Cajamarca,
Hudnuco, Ica, Tumbes y Ucayali.

En la lucha contra la corrupcién, reforzamos
nuestro Modelo de Prevencion de Delitos y
alcanzamos una calificacion de “avanzado”
en la evaluacion del Sistema de Integridad
y Anticorrupcién (SIA) de FONAFE. También
capacitamos al 100% de nuestros colaboradores
y grupos de interés clave en nuestras politicas de
integridad.

Nuestro compromiso con la equidad y el talento
humano sereflejaenel fortalecimiento de nuestra
cultura organizacional y la implementacion de
politicas de inclusién. Cerramos el afio con una
participacion femenina del 51% en nuestra fuerza
laboral, promoviendo la equidad de género en
todos los niveles de la organizacion.

Desde el frente ambiental, reafirmamos nuestro
compromiso con la ecoeficiencia, midiendo
nuestra huella de carbono e implementando
iniciativas de economia circular para una mejor
gestién de residuos y valorizacién de materiales
reciclables.

Agradecemos a nuestros  colaboradores,
aliados estratégicos y grupos de interés por su
compromiso y confianza en nuestra gestion.
Seguiremos impulsando iniciativas que generen
impacto positivo, consolidando a COFIDE como
un referente en finanzas sostenibles y banca de
desarrollo en el Peru. Los invitamos a conocer
mas sobre nuestras acciones en este reporte
y a seguir construyendo juntos un futuro mas
inclusivo y sostenible para todos.

Atentamente,

Jose Sarmiento

Gerente General
COFIDE




[ COFIDE

NIl
EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Reporte de
Sostenibilidad
2024

1. Compromiso con

el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

2. Nuevo rol
estratégico:
comprometidos
con el pais

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

indice de
contenidos GRI

S/. 4372.9

MM en desembolsos
dirigidos principalmente
al programa

Impulso MYPERU

e intermediacién
tradicional.

en ejecucion del
Cddigo de Buen
Gobierno Corporativo
Que mejora perspectiva
de COFIDE.

de ejecucion del
Plan Estratégico y
un 119.4 % del Plan
Operativo.

@

2024 JIERIRERSRECHNEE
datos y logros de COFIDE

USD 300 mm

en el Primer Bono
Social internacional
Emisién ESG que marcé
el regreso de COFIDE al
mercado global, con una
demanda de 4.3 veces el
monto ofertado.

264 000

tCO, evitadas por
energia renovable

En proyectos financiados
por COFIDE.

> PRIDER Jéers s

PRIDER en beneficio
de familias rurales

de seis regiones, con
lo que son 332 UNICA
constituidas en total.

®0G 23 562
' EBITDA

generado en 2024.

S o

de utilidad netay
ROE de 3.2 %

25 889

emprendedores atendidos
por el CDE

En diversas regiones como Lima,
Ayacucho, Hudnuco, Piura, Ucayali,
Arequipa, La Libertad, etc., como
muestra del alcance del Centro de
Desarrollo Empresarial (CDE).
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comprometidos
MIPYMEs

con el pais

en beneficio de invertidos en beneficio

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,

beneficiadas
a través del
Fondo Crecer.

agroindustria

Mediante desembolsos
dirigidos a este sector.

de startups

El FCEI formalizd
compromisos de inversion
en tres fondos con
operaciones en Peru.

creando impacto

? @ gér}igénod::l:rlimer

5. Transformacion O ,
cultural: Bono Azul en Peru

el EoETe oL destinado a financiar
desarrollo del

talento mejoras de acceso de agua y
saneamiento en zonas rurales

USD 150 mm

en Programa de Bonos
Sostenibles
gue permite a COFIDE actuar como

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

7. Impacto social:
transformando
comunidades y

generando valor Carbono en 2024, . “Talento COFIDE",

, versus la medicion L
indice de resultado que ha sido de Huella de programa que beneficié
contenidos GRI compensado mediante a 100 egresados de 37

o0 periurbanas.

312.51

tCO.e de Huella de

la compra de créditos de
carbono.

inversionista ancla en proyectos ESG.

“[alesto COFIDE

30%

tCO, menos
en emisiones
Categoria 2

Carbono en 2023.

Desarrolianda Lideres @

240

horas académicas en

universidades, de 14
regiones del pais.
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1.2 auditoria
interna al Modelo
de Prevencion del
Delito

con resultado
“satisfactorio”.

213

evaluaciones de
Debida Diligencia
conun 75 % de
resultados sin
alertas,

realizados a clientes,

contrapartes,
inversionistas, etc.

>

2024 JIERIRERSRECHNEE
datos y logros de COFIDE

10 624

horas de
formacion

dirigidas a nuestros
colaboradores.

995 670

horas de trabajo sin
lesiones

Como resultado del
gjercicio 2024 en toda
la entidad.

Oy

Yary

120 kg

de residuos
recolectados por
voluntarios COFIDE

en una extension de 400
metros de playa (residuos

aprovechables y no
aprovechables).
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2024 JERIRERSPECHNES
datos y logros de COFIDE

If ot -|_-.|
AWARDS

Premio a la mejor
emision ESG del
ano

por el Bono Social
Internacional de COFIDE,
en los Premios de Banca

y Mercados Globales de
Ameérica Latina (GBM).

PERU
s DS

Reconocimiento Peru
por los ODS a PRIDER

en la categoria Personas,
otorgado por Peru
Sostenible en virtud

del impacto de nuestro
Programa de Inclusidn
financiera.

Formalizamos nuestra
adhesidn al

Pacto Global de la ONU,
principal iniciativa mundial que
promueve la sostenibilidad
empresarial a nivel mundial.

Puesto 8 en el ranking
Merco ESG 2024

en el sector bancario.

e
'''''''

Recertificacion del Modelo
de Gestion Humana

por el Programa de Talento
COFIDE, otorgada por la

Asociacion de Buenos
Empleadores (ABE).
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SN Compromiso

COFIDE y el desarrollo
sostenible

1.1.Somos COFIDE

Somos el Banco de Desarrollo del Perd, una
empresa con 53 afos de trayectoria constituida
bajo la denominacién de Corporacién Financiera
de Desarrollo S.A. (COFIDE). Operamos como
sociedad anoénima con autonomia administrativa,
econdmica y financiera, en conformidad con el
marco normativo que regula nuestra actividad en

el pais. GRI 2-1

Desde nuestra creacién, trabajamos con el
propdsito de contribuir al desarrollo integral
del Perd, mediante la captacion de fondos vy
la intermediacién financiera, impulsando el
financiamiento de inversiones productivas y de
infraestructura publica y privada a nivel nacional.
Este compromiso se sustenta con una misidn
clara y una visién estratégica que orientan
nuestro crecimiento y consolidacién como Banco

de Desarrollo.
GRI 2-6

con el Tuturo:

Proposito

Impulsar el desarrollo sostenible del Peru, facilitando el acceso a recursos y
oportunidades tanto para personas como para empresas.

Mision

Ser motor del desarrollo
sostenible impulsando la
competitividad a través

de servicios financieros
innovadores de alto impacto,
brindando soporte a sectores
productivos prioritarios.

3

/ision

Ser reconocido como
un banco de desarrollo
referente y con un
modelo de gestion
innovador, solvente y
sostenible.
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Buscamos impulsar el
desarrollo mediante un enfoque
de triple resultado

(econdmico, social y ambiental)

Nuestra visiébn guia nuestras acciones,
fundamentadas enlainteriorizacion de cuatro
valores: vocacién de servicio, compromiso,
integridad y excelencia.

N
Pasion por el desarrollo del Peru
Vocacion de servicio Integridad
Vemos e futuro del Peru Somos auténticos y
con empatia “Generando coherentes entre lo que
bienestar, trascendiendo pensamos, decimos y
juntos”. hacemos, actuando con
honestidad y lealtad en favor
del desarrollo sostenible de
nuestro pais.
Compromiso @ Excelencia
Comprometidos con el Buscamos continuamente
desarrollo sostenible de y de manera innovadora
nuestro pais generando el el hacer mejor las cosas,
mayor impacto econdmico, logrando la satisfaccién de
social y ambiental de todas nuestros grupos de interés.
nuestras acciones.
y,

Nuestro accionista mayoritario es el Fondo
Nacional de Financiamiento de la Actividad
Empresarial del Estado (FONAFE), que posee el
99.52 % del capital social. EL Banco de Desarrollo
de América Latina y el Caribe (CAF) participa
como accionista minoritario, con el 0.24 % de las
acciones correspondientes a cada uno.

Con el objetivo de fortalecer nuestra institucion,
en octubre de 2024 el Poder Ejecutivo aprobd el
Decreto LegislativoN.21692, “Decreto Legislativo
gue promueve el fortalecimiento institucional de
la Corporacion Financiera de Desarrollo S.A. -
COFIDE". Esta norma permite la incorporacion de
inversionistas institucionales con participaciones
minoritarias en nuestro capital social. Con ello,
buscamos optimizar nuestro gobierno corporativo
y consolidar una gestion mas eficiente.

GRI 2-6
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1.2. Acciones estratégicas

En cumplimiento de nuestro rol como banco de desarrollo, en COFIDE contribuimos al logro de
los objetivos nacionales y a la ejecucion de politicas publicas a través de las siguientes acciones:

GRI 2-6
Generamos sostenibilidad a través ®
de nuestras iniciativas y acciones 2> /x/lj
descritas a lo largo de este reporte. 2o

Desarrollamos los ecosistemas y
mercados financieros, incluyendo el
sistema financiero, el mercado de o

Apuntamos a ser un banco sostenible
gue promueva la inversion responsable
con el fin de contribuir con el cierre s
de brechas y proteger nuestro medio 2> &<
ambiente. W

Nos enfocamos en la consolidacion
del sector de las MIPYME a través
de nuestra gestion de intermediacidn
y la transmisién de conocimientos y
herramientas Utiles que les permitan
seguir creciendo.

capitales y de fondos de inversion. > &

Promovemos el fortalecimiento del
ecosistema innovador y de empresas
emergentes (startups), e impulsamos
la inclusidn financiera y el desarrollo
sostenible en comunidades rurales.

Somos emisores recurrentes en el
mercado de capitales local y hemos
sido pioneros en emisiones tematicas
con marco sostenible.

Buscamos consolidarnos en nuestro

rol promotor y articulador en la
administracién de fideicomisos publicos
y privados que viabilizan la ejecucidn

de diversos proyectos y programas,
incluidos los de reactivacién
econdmica.
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1.3. Nuestras certificaciones y premiaciones

Certificaciones

— ISO 9001-2015 —
Sistema de Gestion de la Calidad

S

@
=]
2

7 SGS
J
— 1ISO 14001:2015 —
Sistema de Gestion Ambiental
2 .
“ SGS
J
ISO 45001:2018 —_
Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo
y,

Reconocimientos

Global
9 5\'-.}1:!- ingde

Premio al Mejor Negocio
de Bono ESG del Afio

AWARDS  enlos Premios de Banca
Latmamerica—y Mercados Globales
Ameérica Latina (GBM).
Reconocimiento de Water.
> . org
man@norg

por la emisién del Bono
Azul.

> PERU
rer DS

Reconocimiento Peru por
los ODS

en la categoria Personas,
otorgado por Peru
Sostenible por el
Programa de Desarrollo
Empresarial Rural -
PRIDER.

Reconocimiento en el
puesto 8

del ranking Merco ESG

2024 en el sector bancario.

\sociacion de Buenos
-mpleadores (ABE)

Certificoda

Certificacion
5PTW 2024

Recertificacion del

> Jalento COFIDE componente MGHC (ABE

¥

— atraccion de talento)

por el Programa de
Talento COFIDE.

Conseguimos la 2da
estrella del MINAM

por medir y verificar la
huella de carbono.
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Nuevo rol estratégico:
comprometidos con
el pais
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VA \uestro rol: JESHEIEFIEH:

comprometidos con

el pais:

2.1. Estrategia para el
desarrollo

Redefinimos nuestra estrategia ue largo plazo
para fortalecer el crecimiento de las MIPYME,
emprendimientos e inversiones sostenibles,
consoliddndonos como catalizador de recursos
y articulador publico-privado. Nuestro enfoque
se centra en cerrar brechas estructurales en
sectores clave y movilizar capital privado para
maximizar el impacto de nuestras iniciativas.

En este marco, apostamos por el financiamiento
sostenible bajo criterios ASG, participando en la
estructuracion y financiamiento de proyectos de
inversion productiva e infraestructura, ademas
de mejorar el acceso al crédito para MIPYME y
startups. Ademas, impulsamos la generacion
de empresas innovadoras y sostenibles a través
de soluciones de inclusion financiera, desarrollo
empresarial e innovacion.

GRI 2-22

Como parte de nuestra direccion estratégica,
contamos con un Plan Estratégico 2022-2026,
actualizado en 2024, que refuerza nuestro rol
como Banco de Desarrollo, estableciendo dos
temas de accidn para alcanzar nuestra vision en
los proximos dos afios: GRI 2-6

Impacto en el
desarrollo sostenible
del pais

Organizacion

innovadora, solvente
y sostenible
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Para garantizar la ejecucion efectiva de estos temas, establecimos

cinco ejes transversales de intervencion:

01

Solvencia
(técnica 'y
financiera).

02

Sostenibilidad
eintegracionde — \

criterios ASG.

03

Movilizacion de
capital privado.

S5 Ejes

estratégicos

04

Adicionalidad.

Evaluacion y
medicion de
impacto.

~
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Cabe destacar que, nuestro Plan Estratégico en beneficio del pais. A través de esta estrategia, en linea con los principios de sostenibilidad y
contempla ocho objetivos para alcanzar nuestra buscamos garantizar la sostenibilidad financiera buenas practicas internacionales.
meta principal: promover el desarrollo sostenible de nuestra empresa, y generar valor compartido,

GRI 2-6

VISION: BANCO DE DESARROLLO REFERENTE E INNOVADOR

Impacto en el desarrollo sostenible del pais

Eje estratégico 1

&' N N N |

@ imssgtir;;:i?ivo Impulsar el Fortalecer el Impulsar el
en el desarrollo desarrollo de rol fiduciario y emprendimiento y la
OBJETIVOS econémico y lqs mercados de, promojcorl de inclusion fina’nciera
MISIONALES social. financieros™. politicas publicas. del Peru.
(CORE) r F J 3

Organizacion innovadora, solvente y sostenible

Eje estratégico 2

| 5 % &' &' |

Fortalecer la Promover la Fortalecer la cultura
Asegurar la R . S . .
<olvencia institucionalidad, eficiencia operativa corporativa y
OBJETIVOS . . gobierno corporativo y satisfaccion de asegurar la gestion
Financiera. o .
SOPORTE y sostenibilidad. los clientes. del talento.
(MEDIO) p P J J
(*) Mercados financieros: Incluye sistema financiero, mercado de capitales y de fondos de inversién PLAN ESTRATEGICO 2022-2026 | Junio, 2024
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Nuestra estrategia se basa en ocho lineas de negocio, los cuales definen los programas y proyectos a implementar, alineando los esfuerzos con nuestras prioridades
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estratégicas.

PRIORIDAD
ESTRATEGICA

LINEAS DE NEGOCIO PROGRAMAS, PROYECTOS Y SERVICIOS

Comprometidos con la
inclusion financiera y el
emprendimiento

Programas de inclusién y
emprendimiento

Lineas de intermediacion financiera
(Capital de Trabajo de Corto Plazo,
Multisectorial, Créditos Subordinados,
Propem y Recursos Propios) que
abarcan a las IFl dirigidas a MYPE.

Programa Inclusivo de Desarrollo Empresarial
Rural (PRIDER) y el Fondo Inclusivo de Desarrollo
Empresarial Rural (FIDER).

Centro de Desarrollo Empresarial (CDE).

Fondo de Capital de Emprendimientos Innovadores
(FCEI).

Somos fiduciarios de
politicas de desarrollo

Agente fiduciario

Impulso MYPERU para reactivar a las MIPYME,
grandes empresas y corporativas.

FIDER para la inclusion financiera.

Fortalecimiento Patrimonial Il para fortalecer a las
empresas especializadas en Microfinanzas.

Programa para Bionegocios, que apoya a las empresas
con negocios sostenibles en la Amazonia.

Fideicomisos AFOCAT, en coordinacion con la SBS,
para la region centro y Altiplano.
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EeualpniEscey Eg?;iﬁ'gég " LINEAS DE NEGOCIO PROGRAMAS, PROYECTOS Y SERVICIOS

y el desarrollo

sostenible

2. Nuevo rol

b ; . . @ Fondo Crecer.
estratégico: @ v Inversion en infraestructura
AAS)

comprometidos
con el pais

@ Portafolio de colocaciones en infraestructura.

3. Gobernanza Inversion productiva , ) , ., .
responsable: @ Portafolio de colocaciones en inversidn productiva.

gestionando Nuestra contribucion con

con ética y .
e el cierre de brechas o _ Y
Intermediacion Financiera MIPYME

Portafolio de colocaciones en intermediacion
. tradicional.

4, Finanzas

sostenibles:

desarrollando

oportunidades,

creando impacto
@ Programa Impulso MYPERU.
5. Transformacion

Administrador de programas del
cultural:

fortaleciendo el gobierno @ FAE TURISMO, FAE AGRO, FAE TEXCO, REACTIVA,
desarrollo del FAE MYPE, FORTALECIMIENTO PATRIMONIAL, COVID
el 19y DL1508.

Rlascicl Crecemos de forma Portafolio de B T @ Programa de Ayuda para micro y pequefias empresas
ambiental: ; ortafolio de Bonos y Tesoreria

cuidando nuestro sostenible y responsable y (FAE-MYPE).

entorno natural

7. Impacto social:

transformando
comunidades y
generando valor

indice de
contenidos GRI

< 22 >
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2.2. Nuestra vision en sostenibilidad

Contamos con una Politica de Sostenibilidad que
orienta nuestra estrategia hacia un desarrollo
sostenible e inclusivo, asegurando que nuestras
acciones contribuyan al bienestar social,
econdmico y ambiental del pais. Esta estrategia
es liderada por el Comité de Sostenibilidad y
Buen Gobierno Corporativo, encargado de su
correcta implementacidn y supervision.

GRI2-6 GRI2-22 GRI2-23

El financiamiento responsable es nuestra
principal  herramienta para impulsar la
productividad, competitividad e inversién de
personas y empresas a nivel nacional. Este
impulso se realiza de manera responsable, con el
firme compromiso hacia la proteccién ambiental
y la gestidn de impactos sociales y de gobernanza,
en estrecha coordinacién con nuestras partes
interesadas.

La Politica de Sostenibilidad se aplica a toda
nuestra instituciéon y estd plenamente integrada
en nuestra estrategia de negocios, asegurando
un enfoque transversal en temas ambientales
y sociales. Para reforzar este marco, nuestro
Cédigo de Etica y Conducta y el Reglamento
Interno de Trabajo establecen principios vy
directrices que garantizan que nuestras acciones
se alineen con los mas altos estandares éticos y
de responsabilidad.t

GRI 2-22

! Estos lineamientos y compromisos se declaran en la Politica de Sostenibilidad de COFIDE
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Para reafirmar nuestro compromiso con el desarrollo sostenible e inclusivo del pais, establecimos cuatro principios
fundamentales que orientan nuestra gestidn, los cuales estan contemplados en la Politica de Sostenibilidad.

GRI2-22 GRI2-23

1

Principio 1
Incorporamos los
temas ambientales
y sociales en la
relacion y definicion
de compromisos con
nuestras diferentes
partes interesadas,
ya sea a través de
practicas internas o
externas.

’rincipio 2
Establecemos
acciones internas

de ecoeficiencia
operativa para reducir
nuestro consumo de
agua, energia y otros
recursos utilizados
en nuestras practicas
administrativas, asi
como la reduccion

de nuestra huella de
carbono.

3

Principio 3
Incorporamos
practicas,
procedimientos y
herramientas para
la identificacion,
categorizacion,
evaluacién,
administracion y
monitoreo de los
riesgos ambientales
y sociales en las
operaciones de
crédito a realizar
conjuntamente con
las instituciones

financieras asociadas.

D

+ +

Principio 4
Buscamos la creacion
de oportunidades de
inversion responsable
através de

productos y servicios
financieros que
financien proyectos

y operaciones que
generen impactos
ambientales y sociales
positivos.

Do
D-©

4
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1. Compromiso con .

el futuro: COFIDE VI Semana de Sostenibilidad
y el desarrollo

sostenible

En noviembre, realizamos la VI Semana de la Sostenibilidad, un evento que reunié
2. Nuevo rol . s . T
estratégico: diversas iniciativas para fortalecer la cultura sostenible tanto en nuestro publico
comprometidos interno como externo. A lo largo de esta semana, desarrollamos actividades
con el pais enfocadas para sensibilizar, capacitar e impulsar el compromiso con la sostenibilidad

3. Gobernanza en nuestros trabajadores y grupos de intereés.

responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

indice de
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El dia central,
organizamos

dos paneles con
instituciones aliadas
para tratar temas
de nuestra agenda
ASG: Medicidn

de impacto:
enfoques, desafios
y oportunidades y
¢Coémo integrar la
estrategia ASG a la
organizacion?

Talleres internos
dirigidos a nuestros
trabajadores, estos
abordaron temas
como el ABC de

la Sostenibilidad y
Género e inclusidn.

Actividades de
sensibilizacidn, tales
como un Reciclatén
de Papel y Cartén
en alianza con
ANIQUEM, ademas
de una Feria de
Sostenibilidad con
stands interactivos
para promover

el consumo
responsable.

Con esta iniciativa, reafirmamos nuestro compromiso con la sostenibilidad, la
inclusidn y la responsabilidad social, promoviendo practicas que generen un

impacto positivo en nuestra empresa y en la sociedad.

2.3. Proceso de
materialidad

Elaboramos anualmente nuestro Reporte de
Sostenibilidad y andlisis de materialidad, donde
reflejamos los avances en nuestro desempefio
econdmico, social y ambiental, en cumplimiento
con los lineamientos del FONAFE. Este informe,
correspondiente al periodo del 1 de enero al 31
de diciembre de 2024, sigue los estandares de
la Global Reporting Initiative (GRI) e incorpora
indicadores especificos para nuestra empresa.
Para garantizar la precisién y transparencia de
la informacién, empleamos herramientas de
recopilacion de datos alineadas con los requisitos
de estos estandares internacionales.

GRI 2-3
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Reporte de Etapas del proceso de materialidad
Sostenibilidad
2024 Paso 1, 2y 3, se relacionan al proceso continuo de identificacion y evaluacion de impactos y riesgos

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

Entender el contexto Identificar impactos y riesgos actuales y potenciales
2. Nuevo rol 1 de la empresa p y g y p

estratégico:
comprometidos

e PASO PASO
3. Gobernanza
responsable:
gestionando Se analizan las siguientes fuentes de Se tomd en cuenta las siguientes fuentes Se tomé en cuenta las siguientes fuentes de
con éticay informacion para entender el contexto de informacidn para la identificacion de informacion para la identificacion de riesgos:
transparencia de sostenibilidad: impactos:
sosigiiﬁii: => Anélisis del marco estratégico, = Inventario de aspectos iniciales de = Inventario de Aspectos iniciales de
desarrollando asi como de las actividades y sostenibilidad Sostenibilidad
oportunidades, relaciones comerciales.
creando impacto = 117 encuestas a nuestros grupos de = Revision de informes de riesgos globales,
5. Transf . > Elaboracion del benchmarking interés (trabajadores, Estado, clientes y nacionales o locales
chtruarr:- kilonel con cinco empresas referentes aliados estratégicos)
fortaleciendo el al sector (CAF, BNDES, = 7 entrevistas a profundidad realizadas con
desarrollo del Bancolombia, BBVA). -» Mapa Estratégico 2024 gerencias
talento
- <> Revisién de los estandares - Matriz de riesgos
6. AbC,C'Ot”l e informes de riesgos
ambpiental: . -
cuidando nuestro internacionales (GRI, SASB y =» Mapa Estratégico 2024
entorno natural WEF).
7. Impacto social: = Revisidon de documentos internos
transformando (Matriz de Riesgos y Mapa
etk le o) Estratégico 2024).

generando valor

indice de
contenidos GRI

< 26 »
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Paso 4, se relaciona a la priorizacion de
Reporte de impactos y riesgos significativos
Sostenibilidad

2024

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE
y el desarrollo

Evaluar y analizar impactos y riesgos actuales y potenciales

Validar la matriz de

4 materialidad

sostenible
2. Nuevo rol
estratégico: PASO PASO
comprometidos
con el pais
Se considerd los siguientes criterios, para Se considero los siguientes criterios para - Se priorizé y validd los temas de
3. Gobernanza evaluar la materialidad de impactos: evaluar la materialidad financiera: la materialidad de impactos y
responsable: materialidad financiera.
gestionando
con ética y > Escala =» Probabilidad de ocurrencia .
transparencia = Se validd los resultados de
. . . materialidad financiera y
. Alcan Magnitud de los eventos financieros - :
4, Finanzas > Alcance > 9 materialidad de impactos el
sostenibles: dia 27 de febrero del 2025 por
desarrollando < Probabilidad => Significancia del riesgo u oportunidad el Dpto. de Comunicacionesy
oportunidades, - R
: ’ . N » . Relaciones Institucionales.
creando impacto = Caracter de irremediabilidad = Evaluacién del consultor senior en
5. Transformacion - . asuntos ASG - Los temas han sido relacionados
cultural: = Significancia del impacto con los contenidos GRI, lo
fortaleciendo el y . que permitié determinar los
desarrollo del = Evaluacion del consultor senior en indicadores a reportar.
talento asuntos ASG
6. Accisn > Sg vqlidé los temas materiales
ambiental: e indicadores GRI a reportar en
cuidando nuestro el directorio realizado el 20 de
entorno natural marzo del 2025.
7. Impacto social: GRI 2-14

transformando
comunidades y
generando valor

indice de
contenidos GRI

< 27 »
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Reporte de .
Sostenibilidad Temas materiales
2024
A partir del analisis realizado, identificamos 10 temas materiales para la gestidon de nuestra empresa en 2024. Estos temas fueron alineados con los

i-l?Lf’t'Z‘r%fogéché’” estandares del Global Reporting Initiative (GRI). Como resultado, reportamos 30 indicadores GRI, 8 indicadores SASB'y 4 indicadores propios de COFIDE
y el desa.rrollo (lPC)-

sostenible

2. Nuevo rol ) )
estratégico: Tema material Indicador

comprometidos
con el pais

GRI 3-2

3. Gobernanza GRI 203-2 Impactos econdmicos indirectos significativos

oy S
§Q@ Acceso al financiamiento e
inclusion financiera

responsable:

gestionando

con ética y

by ®r® GRI 203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados
. @ Promocion del desarrollo

* Fifanzas @S empresarial

sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

GRI 203-2 Impactos econdmicos indirectos significativos

GRI 205-1 Operaciones evaluadas en funcién de los riesgos relacionados con la corrupcion

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

Gobierno corporativo e
integridad

GRI 205-2 Comunicacién y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcién

GRI 205-3 Incidentes de corrupcién confirmados y medidas tomadas

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

;

Sélida Gestidn financiera GRI 201 -1 Valor econdmico directo generado y distribuido

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

Transformacion digital y

ciberseguridad Indicador Propio de Cofide 1 - (IPC 1)

)

indice de
contenidos GRI

< 28 »
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indice de
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@ Eficiencia operativa y
&3 satisfaccion de los clientes

Indicador Propio de Cofide 2 - (IPC 2)

E Fiduciarios y promotores de
) politicas

GRI 203-2 Impactos econdmicos indirectos significativos

Indicador Propio de Cofide 3 - (IPC 3)

Financiamiento verde

Indicador Propio de Cofide 4 — (IPC 4)

@ Gestion ambiental

GRI 302-1 Consumo energético dentro de la organizacion

GRI 302-4 Reduccidn del consumo energético

GRI 303-5 Consumo de agua

GRI 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1)

GRI 305-2 Emisiones indirectas de GEl asociadas a la energia (alcance 2)

GRI 305-3 Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3)

GRI 306-2 Gestién de impactos significativos relacionados con los residuos




Qg COFIDE

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Reporte de
Sostenibilidad
2024

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

2. Nuevo rol
estratégico:
comprometidos
con el pais

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

indice de
contenidos GRI

< 30 >

Tema material Indicador

48°  Gestién del talento y cultura
= corporativa

GRI 401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de personal

GRI 401-2 Beneficios para los empleados a tiempo completo

GRI 403-1 Sistema de gestidn de la salud y la seguridad en el trabajo

GRI 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacién de incidentes

GRI 403-3 Servicios de salud en el trabajo

GRI 403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo

GRI 403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo

GRI 403-6 Promocidn de la salud de los trabajadores

GRI 403-7 Prevencién y mitigacion de los impactos en la salud y la seguridad de los trabajadores directamente
vinculados a través relaciones comerciales

GRI 403-8 Cobertura del sistema de gestién de la salud y la seguridad en el trabajo

GRI 403-9 Lesiones por accidente laboral

GRI 403-10 Las dolencias y enfermedades laborales

GRI 404-1 Promedio de horas de formacidn al afo por empleado.

GRI 404-2 Programas para desarrollar las competencias de los empleados y programas de ayuda a la transicion.

GRI 404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas del desempefio y desarrollo profesional

GRI 405-2 Ratio del salario base y de la remuneracién de mujeres frente a hombres
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Grafico de materialidad

Reporte de GRI3-2

Sostenibilidad

2024
25 A

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

Gobierno corporativo
e integridad

2. Nuevo rol
estratégico:
comprometidos
con el pais

» Sélida gestion
Promocion

I
|
|
I
financiera
20 del desarrollo | . e
I
|
|
|
I

empresarial '

RS
' Acceso al

Transformacion '
financiamiento e
inclusion financiera

digital y

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

Eficiencia operativa
y satisfaccion de
los clientes

ciberseguridad
15

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

Gestidn del
. talento y cultura
corporativa

10

I

I

I

I

5. Transformacion I
cultural:

fortaleciendo el I

I

I

I

I

I

|

MATERIALIDAD DE IMPACTO

talento verde

N—

desarrollo del o Financiamiento

BAJO

6. Accion 5 Gestion 0 Fiduciarios y

ambiental: ambiental promotores de

politicas publicas °
—/

cuidando nuestro —/

entorno natural

7. Impacto social:
transformando

comunidades y 0
generando valor

indice de MATERIALIDAD FINANCIERA

contenidos GRI
BAJO ALTO

5 10 15 20 25

< 31 >
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2.4. Avances en la Agenda
2030

Nuestra gestidon sostenible e inclusiva se orienta
a contribuir activamente a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y al cumplimiento de
las Contribuciones Nacionalmente Determinadas
(NDC, por sus siglas en inglés) del Peru en el marco
del Acuerdo de Paris. Para ello, alineamos nuestras
practicas y herramientas con los Estandares de
Desempefio de la IFC?y los Convenios Fundamentales
de la OIT, asegurando un enfoque responsable en
todas nuestras operaciones.

EL cumplimiento riguroso de nuestras politicas, junto
con una visién orientada al desarrollo sostenible,
nos posiciona como un Banco de Desarrollo con alto
impacto ASG. En este contexto, implementamos
iniciativas estratégicas que contribuyen directamente
al logro de los siguientes ODS.

OBJETIV::S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

2 International Finance Corporation.
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y G/ 25 889 atenciones en beneficio de emprendedores en Lima, ™ —

DE LA POBREZA DE CALIDAD

tiiit B N

Ayacucho, Huanuco, Piura, Ucayali, Arequipa y La Libertad.

CENTRO DE DESARROLLO e 0 S
CEN IR DE DEYARROLLO J 48% mujeres y 52% hombres beneficiarios.

TRABAIO DECENTE INDUSTRIA,
Y CRECIMIENTO INNOVACION E
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

Centro de Desarrollo GJ/

Empresarial (CDE) 734.5 horas de capacitacion brindadas a los

emprendedores y emprendedoras. ll' &

@ 74 Uniones de Crédito y Ahorro (UNICA) constituidas en
2024, en los departamentos de Apurimac, Cajamarca,

PRIDEF Huénuco, Ica, Tumbes y Ucayali. W i
& ividt B N

332 Uniones de Crédito y Ahorro (UNICA) constituidas en
total hasta la fecha.

Programa Inclusivo de I:é.?%'&l’;?f&" - 0SS
Desarrollo Empresarial ECONDU -
Rural (PRIII:))ER) (J 4730 beneficiarios del programa y 100 % activos al 2024. m | 5 >

(J S/. 6654 990 ahorros generados.
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CAMINOALA
JIGITAL

Programa de
transformacion digital

IDE;

Programa de
Reconocimiento “Reto
eficiencia”

G

Hasta la fecha, mas del 90% de los proyectos priorizados
y en ejecucion corresponden a actividades de Business
as Usual (BAU), que reciben esta prioridad debido a su
impacto en la eficiencia operativa.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

EDUCACION
DE CALIDAD

]

Reduccion del 80% en tiempos de validacion mensual
mediante la iniciativa “validacién masiva de instrucciones

de pago”, eliminando el 100 % de los errores operativos y
asegurando el cumplimiento total de los plazos contractuales
en un 100%.

Respecto a la iniciativa “Eficiencia en la administracion

de buzones compartidos con herramientas digitales”,
centralizamos el control a través del equipo de Operaciones,
logrando una atencidn del 95 % de los correos recibidos.

En cuanto a la automatizacion de llenado de formatos de
apertura de cuentas bancarias, logramos una reduccién
significativa del 95% en tiempos y reprocesos.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

o

16 PAZ JUSTICIA
E INSTITUCIONES

SOLIDAS
2
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EDUCACION

6/ 39 startups beneficiadas. DECALIDAD

|

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA,
Y CRECIMIENTO INNOVACION E

Fondo de capital para ECONGMICO INFRAESTRUCTURA
emprendirfmientzs J Mas de 500 puestos de trabajo creados. m &

innovadores (FCEI)

(& USD 40 millones de inversién total en startups.

(J 240 horas académicas tedrico-practicas.

AN EDUCACIGN
DE LA POBREZA DE CALIDAD

iiiii B N

(& Maés de 2000 postulantes a nivel nacional.

lewtfo COFIDE

rollando Lider

@ 100 participantes provenientes de 14 regiones y 37

universidades del pais. o S

ﬁ/" L

TRABAJO DECENTE 1 REDUCCION DE LAS

Programa Talento COFIDE

6/ 70 egresados culminaron exitosamente el programa.
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6/ 56 voluntarios participantes.

'I AN
DE LA POBREZA

&

Voluntariado
rara todos ¢

k]

120 kg de residuos aprovechables y no aprovechables
recolectados, en una jornada de limpieza de 400 metros
de playa. B i 10 Bane™
Programa de voluntariado i -
. , _Ar N 4=)
corporativo (Y 133 estudiantes de primaria beneficiados con v

reforzamiento escolar y educacion financiera.

United Nations
Global Compact

-l

Somos parte del Pacto Global de la ONU

En abril de 2024, formalizamos nuestra adhesion al Pacto Mundial de la ONU, consolidando
nuestro compromiso con la sostenibilidad y la responsabilidad corporativa. Como parte de

esta iniciativa, a inicios de 2025 presentaremos nuestro primer informe de gestidn alineado
a sus estandares, integrando principios globales en derechos humanos, medio ambiente y
anticorrupcidn en nuestras estrategias y operaciones.

> esta red nos permite fortalecer nuestras practicas éticas y contribuir al
‘enible tanto a nivel corporativo como social.
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2.5. Nuestros grupos de interés

El éxito de nuestra gestion se sustenta
en una relacion soélida, transparente vy
continua con nuestros grupos de interés,
guienes desempefian un papel esencial en
el cumplimiento de nuestra misién como
Banco de Desarrollo. Por ello, alineamos
nuestra estrategia institucional con principios
de sostenibilidad, inclusiéon financiera e
innovacion, fortaleciendo la confianza y
generando valor compartido.

Contamos con una Politica de Comunicacion
e Informacion que establece los mecanismos
para atender oportunamente los
requerimientos informativos de nuestros
grupos de interés. Nuestro sitio web oficial
(www.cofide.com.pe) es el principal
canal oficial de difusion, donde publicamos
informacion institucional, actividades diversas,
informacion sobre nuestros directivos vy
principales ejecutivos, cartera de productos,
lineamientos estratégicos, presupuesto y plan
operativo, memoria anual y demds contenidos
relevantes para nuestros grupos de interés.

A continuacion, presentamos nuestros grupos
de interés identificados al 2024:

GRI 2-26 GRI 2-29

Accionistas -

FONAFE. +  Beneficiarios directos o indirectos
CAF. de programas, financiamientos y/o
servicios impulsados por COFIDE.

» Banca comercial y
microfinanciera.

» Bancade inversion.

+  Proyectos Mipymes.

+  Corporativo y gran empresa.

M@ COFIDE

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Grupos de
interés

Agencias de @f@)
gobierno exterior.
Banca comercial y
de exterior.

Otros inversionistas.

Medios de Comunicacion

*  Prensa escrita.
+  Television.

+  Radio.

» Redes sociales.

+  De servicio.
De bienes.

Directorio.
Gerencia.
Administrativo.
Practicantes.
Terceros.

PNUD, TNC.
Otros aliados
estratégicos.

+  Subnacional: regional y local.
»  Congreso.
Ministerios. Ej. MEF, PRODUCE,
MINAM, etc.
Reguladoras. Ej. SBS, SMV, etc.
»  Otras entidades del gobierno.
Ej. SUNARP, SUNAT,
INDECOPI, etc.
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Durante el 2024, fortalecimos la difusion de nuestra gestidn sostenible a través de la participacion activa de nuestros lideres en més de 50 eventos de alcance nacional
e internacional. A continuacidn, los eventos mas destacados del afio:

E’S‘;}E Eventos internacionales y

nacionales

> m&g&% XVIl Road Show inPERU

\ 7
1@

PERU , . .
9 BANKING & Perd Banking & Finance
FINANCE Summit

&

40 Periodo de Sesiones de
CEPAL

N PERU
SOST=NIBLE

Cumbre de Pert Sostenible (donde
ademas de intervenciones estratégicas,
contamos con un stand de difusién

de nuestros productos y servicios con
impacto sostenible)

Eventos organizados por
COFIDE

Banca de Desarrollo
Moderna y su Impacto
Sostenible en el Peru

Lanzamiento del Bono
Azul

En cada una de estas instancias, destacamos

el impacto sostenible de la empresa, nuestros
avances en la gestion ASG y nuestra contribucion
al desarrollo econdmico y social del pais.

GRI 2-29

Presencia clave en el

ultimo trimestre del 2024

Campanazo por el Bono Azul

XV Encuentro Internacional de
Microfinanzas

Reunidn de la Coalicién Verde en la COP
16

Encuentro de Bancos de Desarrollo
de América Latina, el Caribe, Asia y el
Pacifico (organizado por ALIDE)

Peru Venture Capital Conference 2024

EtMday 2024 (Chile)
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03.

yobernanza J[igssepSaolices

gestionando con ética

y transparencia

3.1. Nuestro Directorio

Nuestro gobierno corporativo se rige por principios
de transparencia, eficiencia y responsabilidad,
asegurandounagestiénalineada con los intereses
de la empresa y sus accionistas. Contamos con
un Directorio que actia como el maximo dérgano
de gobierno, responsable de definir las politicas
generales, establecer los objetivos estratégicos y
supervisar la gestion institucional.

GRI 2-12

El Directorio promueve la pluralidad de opiniones
y un proceso deliberativo que fortalece la toma de
decisiones. Sus miembros son designados por la
Junta General de Accionistas, con participacion
del FONAFE y el Ministerio de Economia vy
Finanzas (MEF), y su nombramiento es validado
por la SBS. Garantizamos, ademas, que cuenten
con perfiles multidisciplinarios y formacion
especializada en areas relevantes para nuestro
guehacer institucional.

GRI2-10

Entre sus principales funciones,
nuestro Directorio supervisa la
eficiencia de la gestion y vela
por el cumplimiento de las
mejores practicas de gobierno
corporativo. Asimismo, cuenta
con un reglamento que establece
los lineamientos para la
implementacion de procedimientos
de debida diligencia reforzada
en el conocimiento de clientes,
en concordancia con el marco
normativo vigente.

GRI 2-12
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A continuacidn, describimos a los miembros de nuestro Directorio durante los dos primeros trimestres del 2024:

GRI 2-9

Fecha de inicio

1 de marzo
de 2024

& [

Jorge Manuel Velarde Arndez

Presidente del Directorio

Abogado por la Pontificia Universidad Catélica del Perd (PUCP), cuenta con maestrias en
Regulacién Financiera (Georgetown) y Administracion de Empresas (Universidad del Pacifico).
Especialista en finanzas sostenibles, con certificacion CFA in ESG Investing y mas de 20 afios de
experiencia en gestion estratégica, estructuracion financiera y gobierno corporativo en Ameérica
Latina y el Caribe.

Se ha desempefado como Director de Fondos e Inversiones de Impacto en CAF, gestionando un
portafolio de mas de 80 inversiones. Ademas, ha integrado directorios y comités en el sector
financiero y trabajado en firmas legales y bancos en Nueva York (EE. UU) y Lima (Peru).

El Presidente del Directorio, no hace parte de la plana gerencial de ejecutivos de COFIDE.

J/

GRI 2-11

Abogada por la PUCP, con maestria en Administracidn Publica por el Instituto Ortega y Gasset
- Universidad Complutense de Madrid. Especialista en Derecho Administrativo, cuenta con
certificacion en Asociaciones Publico-Privadas en Peru. Actualmente, es consultora del Estudio de 2018
Rubio Leguia Normand. Con amplia experiencia en resolucidn de conflictos, es arbitro en los

principales centros de arbitraje del pais, incluyendo la Cdmara de Comercio de Lima, del Centro '
Internacional de Arbitraje de la Cdmara de Comercio (AmCham Peru) y del Centro de Conciliacion

y Arbitraje de la SUNASA (actualmente, SUSALUD).

I
Fecha de inicio
10 de octubre

Milagros Doris Maravi Sumar

Directora
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[

Fecha de inicio
3 de marzo
de 2021

Economista de la Universidad Catélica con MBA en la Universidad Adolfo Ibafez, y Certificacién del Programa
de Directores para Empresas en Pacifico Business School.

Cuenta con mas de 30 afios de experiencia en el sector financiero. Su carrera profesional la desarrollo en
el Grupo BBVA. Tiene experiencia en Riesgos y Finanzas. Fue Auditora General del Banco. Como Gerente
General Adjunto asumié la responsabilidad del drea que agrupaba todas las areas de soporte del Banco.
Participé activamente en la Transformacién Cultural y Digital del BBVA Peru. Finalmente implementd el

Mirtha Alfonsina Zamudio Rodriguez area de Datay Procesos.

Directora Actualmente es Asesora de Alta Direccién y Directora Independiente.

Economista por la Universidad del Pacifico y MBA en Finanzas e Inversiones por The George
Washington University. Director Certificado por el Institute of Directors (Inglaterra), con formacion en
Alta Direccion en la Universidad de Piura.

Cuenta con mas de 30 afos de experiencia en Pertd y EE.UU., ocupando cargos de liderazgo en el
sector financiero y corporativo. Ha sido Gerente General y Co-Gestor en Fondo Mezzanine SUMMA,
Director Corporativo de Finanzas en el Grupo AJE, Gerente de Financiamiento de Proyectos y
Arrendamiento Financiero en Interbank, y Gerente de Banca Corporativa en Standard Chartered.
También se desempeid como Analista Financiero en el Banco Mundial. Ha integrado directorios
en Haug, APC, Petroperu, ICNE (UCAL e Instituto Toulouse Lautreac), y Peru Office. Desde 2011 es
Director en Norsac S.A.

|
Fecha de inicio

3 de marzo de
2021

César Agusto Burga Rivera

Director
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: Doctor en Economia por la New School University de Nueva York, Magister en Economia por El Colegio
1. Compromiso con Fecha de inicio de México y Licenciado en Matematica por la Universidad Nacional Enrique Guzman y Valle.
el futuro: COFIDE 234
L desarrollo € : ; ; ; : § 2 ; ‘ e 4o
Zoestenible diciembre de Cuenta con amplia experiencia en investigacion, docencia y consultoria en politica econdmica,
2021 finanzas publicas y modelos macroeconométricos. Ha sido asesor econdmico de la Presidencia de

' la Republica, consultor de la OIT en Panama, Ecuador y Bolivia, y ha ocupado cargos en el MEF y el
Banco de la Nacion.

2. Nuevo rol
estratégico:
comprometidos
con el pais

Ejercié la docencia en prestigiosas universidades de Peru, México, Espaia y EE.UU., y cuenta con

Félix Ovidio Jiménez Jaimes A - . ! ;
numerosas pUblICGCIOI’]eS sobre comercio mternamonal, macroeconomia y economia peruana.

3. Gobernanza
responsable:
gestionando

Director

con ética y
transparencia

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

5. Transformacion (
cultural:
fortaleciendo el Abogado por la Universidad de Lima, con especializacién en Gobernabilidad y Gerencia Politica (CAF- |
desarrollo del GWU) y estudios de posgrado en Ciencia Politica (PUCP), Gestidn Publica y Educacidn. A
talento Fecha de inicio
6. Accién Especialista en Gestion Publica, Derecho Administrativo, Arbitraje, Contratacion Publica e Informatica 3 de noviembre
ambiental: Juridica, con mas de 30 aflos de experiencia en la administracion publica. Ha sido Secretario General de 2023
cuidando nuestro en diversas entidades, como la Defensoria del Pueblo, OEFA, DEVIDA y el MINDEF. Ha sido Secretario :
entorno natural General de la Presidencia del Consejo de Ministros y Director de la Empresa Nacional de Puertos S.A.

_ (ENAPU) por el FONAFE.
7. Impacto social:
transformando Oscar Enrique Gomez Castro
comunidades y N\

Director

generando valor

indice de
contenidos GRI

< 43 >
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En el tercer trimestre del 2024, se produjo la salida de los directores Félix Ovidio Jiménez Jaimes y Oscar Enrique Gomez Castro. En su reemplazo, se incorporaron

Reporte de . . .
nuevos miembros al Directorio: GRI 2-9

Sostenibilidad
2024

1. Compromiso con A

el futuro: COFIDE . ) . . . ; ;
y el desarrollo ° Economista por la Universidad Nacional de Trujillo, cuenta una Maestria en Economia con

sostenible | especializacién en Comercio Internacional y Desarrollo Econdmico por la Universidad de Ottawa,
Canada.

2. Nuevo rol Fecha de inicio

estratégico: 9 de agosto de

ST e 9024 Cuenta con mas de 30 afios de experiencia en docencia e investigacion, dictando cursos en ESAN y

la UPC, ademas de haber ocupado cargos en la Universidad San Ignacio de Loyola y la Asociacidn

con el pais
I de Exportadores (ADEX).
3. Gobernanza

responsable: Recientemente ha ejercido el Viceministro de Economia en el Ministerio de Economia y Finanzas
YESHOE Carlos Alberto Gonzélez Mendoza (MEF) y cuenta con amplia experiencia en gestién publica, habiendo ocupado cargos clave en el

con ética y . . . , .
transparencia diversos ministerios, asi como Indecopi y el BCRP.

Director

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

5. Transformacion
cultural: e
fortaleciendo el
desarrollo del

talento Abogado por la Pontificia Universidad Catélica del Perd, con un LL.M. por la Escuela de Leyes de Fecha de inicio
- Cornell University y estudios en Financial Management (Cornell) y Negociacién para Abogados 16 de setiembre
6. Accion (Harvard). Posee conocimientos en transacciones comerciales internacionales, organizaciones de 2024

ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

empresariales y financiamiento inmobiliario.

Actualmente, es Presidente Ejecutivo de Indecopi. Cuenta con amplia experiencia en asuntos
7. Impacto social: legales y financieros, habiendo ocupado cargos como abogado socio y gerente en Villanueva

transformando Eslava Abogados, Vocal en Indecopi, abogado senior en la empresa PEPSICO, entre otros.
comunidades y

generando valor

Alberto Villanueva Eslava

Director

indice de
contenidos GRI
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Para el cuarto trimestre del afio, se incorpord un nuevo miembro al Directorio:

29.10.2024

>

Juan del Carmen Haro Muinoz

Director

Fecha de inicio

Ingeniero Agricola por la Universidad Nacional Agraria La Molina, con estudios concluidos de
Maestria en Ciencias Ambientales y Especializacion en gestién ambiental, y gestion y finanzas
publicas. Actualmente, es Viceministro de Gobernanza Territorial en la Presidencia del Consejo de

Ministros.

Ha sido Viceministro de Construccién y Saneamiento y ha ocupado altos cargos en la Contraloria
General de la Republica del Perd, el Ministerio de Educacidn, el Ministerio de Vivienda, Construccion
y Saneamiento y el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego, entre otros, liderando programas y
proyectos multisectoriales para la implementacion de politicas publicas de desarrollo, sobre todo
en el dmbito rural. Cuenta con amplia experiencia en direccién de proyectos y ha sido miembro de
consejos directivos en el sector publico y privado.

Nuestro compromiso con la transparencia
y la gestidn responsable se materializa en
el Codigo de Buen Gobierno Corporativo
(CBGC), que define los lineamientos para
el fortalecimiento de nuestras practicas de
gobernanza.Sucumplimientoes monitoreado
mediante la herramienta FONAFE - SISMAD,
lo que permite una supervision continua y
la presentacion de informes trimestrales
y anuales al Directorio y al Comité de
Sostenibilidad y Buen Gobierno Corporativo.
En 2024 realizamos una auditoria al sistema
de Buen Gobierno Corporativo, obteniendo
un resultado satisfactorio.

GRI2-12 GRI2-23

Como resultado de este proceso,
alcanzamos un nivel de cumplimiento del
96.99%, lo que representa un incremento
del 2.87 puntos porcentuales respecto al
2023 (94.12%). Este avance nos posiciond
en un nivel de madurez superior, obteniendo
la calificaciéon de empresa “Lider”, segun
una autoevaluacion confirmada por Grant
Thornton y sujeta a validacidn por parte del
FONAFE. Los resultados de dicha validacién
se conocerdn a inicios de abril de 2025.

Con miras a seguir fortaleciendo nuestra
gobernanza, para 2025 hemos definido
un Plan de Trabajo de Implementacién
gue contempla acciones clave como la
presentacién periddica de avances del Plan
de Sucesion al Directorio y la revision integral
de los macroprocesos estratégicos. Estas
iniciativas reafirman nuestro compromiso

con la excelencia en la gestidn corporativa y
el desarrollo sostenible de nuestra empresa.

GRI 2-12 GRI 2-23

En linea con nuestro compromiso
con la mejora continua, en 2024
aprobamos la Politica Contable de
COFIDE, en cumplimiento con el
Principio 31 de nuestro Cddigo de
Buen Gobierno Corporativo, referido
a la aplicacion de estandares
contables en la informacion
financiera. Esta medida tiene
como objetivo optimizar la gestion
contable para asegurar la emisién
de estados financieros con altos
estandares de calidad y precision.

GRI 2-23
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Reporte de Nuestra estructura organizacional esta
Sostenibilidad compuesta por nueve gerencias, cada una
2024 con un rol estratégico en la gestién y el
. BarmareiEs G desarrollo de la empresa. Bajr? el liderazgo
el futuro: COFIDE del Gerente General, estas areas operan
y el desarrollo de manera articulada para impulsar un
sostenible A .
crecimiento sostenible y asegurar una
2. Nuevo rol toma de decisiones coherente con nuestros -
estratégico: objetivos corporativos. !
comprometidos
con el pais /
3. Gobernanza \/
responsable:
ngtgcaando Denisse Edith Luyo Cama Sara Ramirez Alva
icay
transparencia Gerente de Gestion Humanay Gerente de la Unidad de
Administracion Auditoria Interna

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro

entorno natural Jose Antonio
7. Impacto social: Sarmiento Giove

transformando

comunidades y Gerente General Allan Paul Bringas Arbocco César Juan de Dios Icochea

generando valor Gerente de Finanzas Valdivia
Gerente de Riesgos

indice de
contenidos GRI
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Jorge Armando Mitterhofer
Navarrete

Gerente de Operaciones

Aimi Yamamura Kinjo

Gerente de Desarrollo e
Innovacidén

Eduardo Escobal Mc Evoy
Gerente de Negocios

Jorge Luis Pineda
Henostroza

Gerente de Asesoria Juridica

Confidencial
Gerente de Cumplimiento

Nota. (*) Entre octubre de 2021 y mayo de 2024, Luis Eli Edgardo Eléspuru Palacios se desempeiid como Gerente General. Posteriormente, Allan Paul Bringas Arboccé asumid el
cargo de manera interina hasta noviembre de 2024, siendo sucedido por Jose Antonio Sarmiento Giove.
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2stros comites
Reporte de
Sostenibilidad Contamos con 11 comités de trabajo, cuyo
s proposito es fortalecer la toma de decisiones
1, Compromisa can y asegurar un enfoque quetivo en temsils que
el futuro: COFIDE puedan implicar conflictos de interés. La
y el desarrollo formacion y designacién de sus integrantes
sostenible . .
son aprobadas por el Directorio, lo que

2. Nuevo rol garantiza su adecuado funcionamiento.
estratégico:
comprometidos

con el pais GRI 2-9

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,

creando impacto )

AGENDA MIEMBROS PERIODO DE REUNION )

5. Transformacion
cultural: N
fortaleciendo el
desarrollo del

« Director independiente (lider)

talento

@ Primera aprobacion *  Presidente del Directorio
6. Accion o ; . . .
ambiental: de politicas de riesgo - Directora independiente

cuidando nuestro

transacciones de
entorno natural y +  Gerente General

préstamo. . Quincenal
+  Gerente de Finanzas

7. Impacto social:

transformando

comunidades y

generando valor

4

@ Recomendaciones para +  Gerente de Negocios

reuniones de Directorio. +  Gerente de Riesgos (secretario)

™

)
(@]
o
N
w
@
L
(=]
L
E
=
(@]
(&)

«  Gerente de Asesoria Juridica

indice de
contenidos GRI )

< 48 > 3 Creado mediante Acuerdo de Directorio N° 031-2005 de la Sesion 591 del 4 de abril de 2005.
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COMITE DE AUDITORIA,
ETICA Y CUMPLIMIENTO “
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GRI2-9 GRI2-24

-
) PERIODO DE REUNION )

AGENDA MIEMBROS
e
N
« Presidente del Directorio (lider)
+ Directora independiente
@ Supervisar el correcto + Directora
funcionamiento del Sistema . Gerente General
de Control Interno y
Cumplimiento. +  Gerente de la Unidad de Auditoria Interna (con voz, Bimestral
pero sin voto)
Ademas, participan como invitados permanentes:
+  Gerente General
+ Gerente de Asesoria Juridica
+ Directora independiente (presidenta)
Apoyo el cumplimiento de los *  Presidente del Directorio
criterios de sostenibilidad y las - Directora
practicas de Buen Gobierno . Director
Corporativo. . _ _
+ Director independiente
Adopcién, seguimiento y +  Gerente General Trimestral °
mejora de las buenas practicas + Gerente de Desarrollo e Innovacion
de gestion con criterios de .G te de Fi
sostenibilidad y buen gobierno erente de rinanzas
corporativo. +  Gerente de Asesoria Juridica
+  Subgerente de Comunicaciones, Relaciones
Institucionales y Marketing (secretario)
J

“ Acuerdo de Directorio N° 148-2017 de la Sesion 899 del 26 de octubre de 2017 se modifica el nombre del Comité de Auditoria.
5 Creado mediante Acuerdo Directorio N°067-2023, Sesién 1081 del 26 de julio de 2023.
5 Los comités de Buen Gobierno Corporativo, se llevaran de forma bimensual en el 2025.
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MIEMBROS ) PERIODO DE REUNION )
N
N
+ Directora independiente (presidenta)
+  Presidente del Directorio
+ Directora independiente
o L « Directora
@ Seguimiento y supervision a la
gestién de cartera de crédito *  Gerente General
en recuperaciones en linea con +  Gerente de Riesgos Bimestral
los objetivos estratégicos de Gerente de Asesoria Juridica (secretario)
COFIDE + Subgerente de Seguimiento — Gerencia de Riesgos
+  Subgerente de Recuperaciones — Gerencia Asesoria
Juridica
+  Subgerente de Seguimiento — Gerencia de Riesgos
El Comité estara conformado por:
Primera Estacidn (temas vinculados a remuneraciones):
+ Tres directores, Uno de ellos lo presidira.
+  Gerente General
@ Asegurar el cumplimiento de - Gerente de Gestién Humana y Administracién, quien
las practicas remunerativas actuara como secretario.
adoptadas por COFIDE. Trimestral
@ Estructura organizacional y Segunda Estacidn (temas vinculados a buen gobierno
remuneraciones. corporativo): Ademas de los miembros anteriores, se
integraran:
+  Gerente de Asesoria Juridica
+  Gerente de Riesgos
+  Subgerente de Planeamiento y Control
J

GRI2-9 GRI2-24

" Creado mediante Acuerdo Directorio N°092-2021, Sesién 1028 del 25 de agosto de 2021.

8 Creado mediante Acuerdo Directorio N°067-2023, Sesién 1081 del 26 de julio de 2023.
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~
AGENDA MIEMBROS ) PERIODO DE REUNION )
e
N
@ Alineacién y cumplimiento con
el Planeamiento Estratégico y +  Gerente General (presidente)
. mejora en Gestion, +  Gerente de Desarrollo e Innovacién
< . .
o @ Coordinacion y decisién Gerente de Finanzas
& en temas estratégicos, +  Gerente de Gestion Humana y Administracion
g adminis.trativos, informaticos y + Gerente de Negocios
L de gestion en general. *  Gerente de Operaciones Semanal
- @ Evaluacion final de * Gerente de Riesgos
s oportunidades de +  Gerente de Cumplimiento
o . . .
o financiamiento. - Gerente de la Unidad de Auditoria Interna (con voz,
) ) By pero sin voto)
@ Alineamiento / Evaluacion de
propuestas comerciales con los + Gerente de Asesoria Juridica (secretario)
objetivos de COFIDE.
> @ Gestion de los activos y pasivos +  Gerente General (presidente)
0 que se hallan dentro y fuera de . .
(@) . F
S balance de COFIDE. Gerente de manz.as (secretario)
T " +  Gerente de Negocios
j 1 @ Tesoreria, derivados, brechas de *  Gerente de Riesgos Mensual
o2 liquidez. - Gerente de Desarrollo e Innovacion
a
- . .
s w Evaluacion inicial de Gerente de Cumplimiento
= oportunidades de +  Gerente de Asesoria Juridica (secretario)
financiamiento.
J

GRI2-9 GRI2-24

9 Creado mediante Acuerdo de Directorio N° 083-2009 de la Sesidn 698 del 31 de agosto de 2009
10 Creado mediante Acuerdo Directorio N°059-2007, Sesién 648 del 12 de julio de 2007.
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2024
1. Compromiso con
el futuro: COFIDE -
y el desarrollo - . . .
sostenible Lu = a Monl’queo de riesgos _ +  Gerente General (presidente)
w3 identificados en las operaciones G _
2. Nuevo rol = crediticias. erente de Finanzas
estrategico: = 5 + Gerente de Negocios Bimensual
comprometidos o o . L L . ; L
con el pafs Oom Revision 'y Supervision especial +  Gerente de Asesoria Juridica
v de la cartera critica.

3. Gobernanza +  Gerente de Riesgos (secretario)

responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

cuidando nuestro

entorno natural +  Subgerente Dpto. Comunicaciones, Relaciones

Institucionales y Marketing

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando » o . )
oportunidades, & +  Gerente de Gestiéon Humana y Administracion (presidenta
_ B y p
A < e ® Incorporacion del enfoque +  Gerente de Desarrollo e Innovacién
. [T} A iti .
5. Transformacion 4w de genero en la§ politicas y - Gerente de Riesgos
cultural: §~|_|_| gestion institucional. .
fortaleciendo el <© +  Gerente de Negocios
desarrollo del o w . . - , , .
talento w B2 @ Funcionamiento eficiente +  Subgerente Dpto. Planeamiento y Control (secretario) Trimestral
(= i ité y
- s < y eficaz del Comllte para +  Subgerente Dpto. Gestién Humana
6. Accioén c~8 la Igualdad de Género de . -, - .
ambiental: O COFIDE + Gerencia de Gestién Humana y Administracion
I :
o

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor )

indice de
contenidos GRI

GRI2-9 GRI2-24

1 Creado mediante Resolucién de Gerencia General N° 099-GG-2016 del 30 de diciembre de 2016, modificado por RGG N°044-GG-2017 del 05 de mayo de 2017
< 52 N 12 Creado mediante Resolucion de Gerencia General N° 103-GG-2018 del 29 de noviembre de 2018. Reestructurado con RGG N° 109-GG-2020 del 15.12.2020




mm@ AGENDA MIEMBROS ) PERIODO DE REUNION )
N
Reporte de

SOStggizbzi}idad +  Gerente General (presidente)

= +  Gerente de Desarrollo e Innovacion
1. Compromiso con o . , -
el futuro: COFIDE 2 Gerente de Asesoria Juridica
}s/oes[tgiist?l:amuo > @  Priorizacién de los proyectos * Gerente de Negocios

o g change (transformacional) y +  Gerente de Operaciones
ﬁstNerevo.égl % 0 run (mejolrla operatwg) de. ,la * Gerente de Riesgos

gieo: < E Corporacion, determinacion _ .

el x5 de la conformacién del equipo * Gerente de Finanzas Quincenal
con el pais - ., o .,

g E encargado de los proyectos +  Gerente de Gestion Humana y Administracion
Eéfpcz)bnesr:t?lr;'za " change, asi como monitoreo . Gerente de Cumplimiento

: ' = de los avances de estos . Y
gestionando S ; + Gerente de la Unidad de Auditoria Interna
con éticay o proyectos. , . . .
transparencia o + Subgerente de Asesoria Juridica Financiera 'y
Regulacion (secretaria)
4. Finanzas . . P
sostenibles: * Presidente del Directorio (invitado con voz)
desarrollando
oportunidades,
creando impacto
B GRI2-9 GRI2-24 - Gerente General (presidente)
. lranstormacion
cultural: 2 «  Gerente de Asesoria Juridica (e)
fortaleciendo el
desarrollo del E + Subgerente de Procesos
NG ] E - Subgerente de Financiamiento Corporativo
s O < . . - . i
S;n/tci:g:?tr;l. w = ® Direccion, evaluacién y Subgerente Dpto. Gestion Humana Trimestral
cuidando nuestro S %’ supervision del proceso de + Subgerente de Planeamiento y Control
igitales en . ) , , ) )
7. Impacto social: 8 g + Ejecutivo de Riesgo Operacional y Seguridad de
transformando Informacidn
comunidades y
generando valor +  Subgerente de Datos
J

indice de
contenidos GRI

13 Creado mediante Resolucion de Gerencia General N° 048-GG-2020 del 29.05.2020. La conformacion del comité se realiza en virtud a la RESOLUCION MINISTERIAL N2 087-2019-PCM

14 EL Comité de Gobierno Digital se constituyd en cumplimiento del marco normativo exigido por la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM), con el objetivo de asegurar el alineamiento institucional a los lineamientos establecidos en su

( 5 3 ) reglamento. Si bien su creacién respondid principalmente a una obligacién formal, el proceso de transformacion digital en COFIDE ha sido impulsado con mayor profundidad desde el Directorio, en colaboracién con un consultor externo.
Gracias a este acompariamiento, se logrd estructurar una planificacion digital con enfoque trimestral, asi como implementar iniciativas clave como el primer scrum de Operaciones para el programa Reactiva Pery, sentando bases sélidas

para una gestion mas 4gil, colaborativa e innovadora.
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Estructura organizacional

Reporte de
Sostenibilidad GRI 2-9
2024

Directorio

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE

y el desarrollo &
sostenible ( )

Unidad de Auditoria Interna Organo de Control Institucional
2. Nuevo rol J
estratégico:
comprometidos )

con el pais

Gerencia de Cumplimiento

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

Gerencia General

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

Departamento de Comunicaciones,
Relaciones Institucionales y Marketing

Departamento de Planeamiento y Control

5. Transformacion
cultural: . -
fortaleciendo el Gerencia de Gestion Humana y

desarrollo del Administracion J
talento

Gerencia de Asesoria Juridica

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro

entorno natural

7. Impacto social: Gerencia de Negocios Gerencia de Finanzas Gerencia de Riesgos
transformando

comunidades y
generando valor

indice de G i
: erencia de Desarrollo e , ,
contenidos GRI = Gerencia de Operaciones
Innovacion
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Contamos con una cultura de “tolerancia cero”
ante actos de corrupciény otros delitos regulados
por la Ley N.2 30424 y sus modificatorias,
aplicable a todas nuestras operaciones y grupos
de interés. Para garantizar el cumplimiento de
este enfoque, implementamos los siguientes
lineamientos:

=» Manual de Prevencién de Delitos (MPD)

> Manual del Sistema de Prevencion del
Lavado de Activos y FT (SPLAFT)

-» Metodologia de Prevencién del MPD

> Metodologia de Gestion de Riesgos LA/FT

> Cédigo de Etica y Conducta

> Politica de Gestidon de Conflictos de
Interés

> Politica General para la Gestidn de
Denuncias Reglamento Interno de Trabajo

GRI 2-23

Cédigo de Etica 'y
Conducta

Establece los principios y
comportamientos que guian nuestras
acciones y las de nuestros grupos
de interés. Su objetivo es fomentar
la responsabilidad, la transparencia
y la integridad, alineados con los
valores y el marco legal de la
empresa. Prohibe conductas ilegales
o inapropiadas que puedan afectar
nuestra reputacion o legalidad.

Para cumplir con estas directrices, contamos
con un Modelo de Prevencién de Delitos que
aborda las disposiciones requeridas por la
Ley N.2 30424, que regula la responsabilidad
administrativa de las personas juridicas. Ademas,
disponemos de un Sistema de Prevencién vy
Gestion de Riesgos de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo (SPLAFT), que
establece lineamientos y procesos enfocados en
una adecuada Debida Diligencia. Este sistema
cumple con los requisitos establecidos en la
Resolucion SBS N.2 2660-2015, Reglamento de
Gestion de Riesgos de LA/FT.

GRI 2-23

Somos evaluados por el
FONAFE, que incluyé el Sistema
de Integridad y Anticorrupcion
(SIA) como uno de los
componentes de evaluacién del
Sistema Integrado de Control
(SIC). Gracias a nuestras
practicas, obtuvimos una
calificacion de “Avanzado” en
este sistema.

Modelo de Prevencion de Delitos
(MPD)

En 2024, logramos avances significativos en el
fortalecimiento de nuestro Modelo de Prevencion
de Delitos (MPD). Entre los principales logros,
destacamos el disefio de la Metodologia de
Prevencidn y Gestidon de Riesgos, la elaboracién
de la Matriz de Eventos de Riesgos y la ejecucidn
de la primera auditoria interna al MPD, cuyo
resultado fue calificado como “Satisfactorio”.
Estos hitos reflejan nuestro compromiso con la
mejora continua y la gestidn eficiente de riesgos.
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Linea ética

Contamos con una Politica General para la
Gestion de Denuncias, que incorpora una Linea
de Etica administrada por un proveedor externo,
lo que garantiza la imparcialidad y transparencia
en la recepcidon y gestién de reportes. Esta
herramienta permite a nuestros trabajadores,
clientes, proveedores y otros terceros
comunicar —de forma confidencial y segura—
cualquier conducta irregular, incluyendo acoso,
hostigamiento, corrupcion, conflictos de interés y
fraude, entre otras.

La Linea de Etica cumple un rol fundamental en
la prevencidn, deteccidn e investigacién de actos
indebidos, contribuyendo a minimizar pérdidas
econdmicas, mitigar los riesgos reputacionales
y reducir la reincidencia de incidentes. En 2024,
reforzamos este mecanismo mediante la revision
y actualizacion del protocolo de recepcion
de denuncias, asegurando la disponibilidad
de canales que garantizan el anonimato
del denunciante y la confidencialidad de la
informacion.

GRI 2-23

Linea telefénica

Linea 0800 gratuita
para llamadas locales y
nacionales.

Buzén de voz

Buzdn asociado a la Linea
0800, fuera del horario
de oficina.

Pagina web

Formulario de
registro y sistema

de monitoreo de Atencion
denuncias disponible personal

las 24 horas del dia,
durante todo el ano.

—— Enlas oficinas
del proveedor
(presencial).

Buzodn de
——  correspondencia

Casilla de
correspondencia
fisica en nuestras

oficinas, disponible
las 24 horas del dia,

Recepcion de durante todo el afio.
denuncias en la

casilla de correo.

Correo electronico
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Toda denuncia registrada es evaluada por un
equipo especializado, que determina las acciones
correctivas correspondientes. ELl reporte se
recibe y clasifica segun la tipologia del hecho
denunciado, y luego se deriva al investigador
asignado. Los resultados de cada investigacion

Esta linea brinda a los colaboradores,
clientes, proveedores, contrapartes y otros
grupos de interés la oportunidad de

comunicar o alertar posibles
incumplimientos y/o comportamientos, no
eticos o inusuales, que van en contra de:

son presentados ante el Comité de Auditoria, Etica
y Cumplimiento, garantizando asi una gestion
ética, objetiva y transparente.

Como parte del fortalecimiento de nuestra cultura
ética, en septiembre de 2024 realizamos una

"b Qe

Lo puedes realizar en
cualquiera de nuestros

canales

1 Linea telefénica gratuita:
0B00-T474-0
’ ] e
=
. ,E- .| Pdgina web:
f

)

hittps:f Tiar COm.

b

Py
4 @ lineaetica@bdo.com.pe

Reunidn con especialista BDO:

Atencién presencisl o virtual por un asesor de BOO
wn horario de oficing, previa cita a travds de La Linea
telelénica o correo electrdnico, en Av. Camina Real

458, Torre Real, Piso 12, Oficina 1203, San Isidro,
oddigo postal 15037,

Transformémonos con integridad y honestidad

m‘ 15 Commaeants

)

capacitacion virtual para sensibilizar al personal
sobre el uso de la Linea Etica. Esta iniciativa fue
reforzada en noviembre del mismo afo con una
campaia de comunicacion interna dirigida a todo
el personal.

. El cédigo de El Reglamento Interno
Etica y Conducta de Trabajo
& 2

o
£,

»

-

Politicas o Procedimient i

que forman parte del Sistema de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo y del
Modelo de Prevencidn del Delito.

A

Toda denuncia pasa por un protacolo que garantiza su
confidencialidad, sequridad y anonimata.
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Rostenbildad Debida diligencia

: Como parte del proceso de debida diligencia aplicado a nuestros grupos de interés, en 2024 realizamos
1. Compromiso con

el futuro: COFIDE 213 evaluaciones, de las cuales el 25.35% evidencid alguin nivel de exposicidn a riesgos LAFT y delitos
y el desarrollo precedentes, conforme al siguiente detalle. . . N _
secianible Los riesgos identificados en las evaluaciones

GRI 2-12 GRI205-1 podrian generar impactos significativos en la
2. Nueyo' rol empresa, tales como: GRI 205-1
estrategico:
comprometidos ., ] . .
con el pais Evaluacion de riesgos por eventos de LAFT y delitos precedentes segun & R tacional o de

grupo de interés, 2024 \\\ iesgo reputacional o de imagen.

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

sostenibles: Riesgos econdmicos.

desarrollando
oportunidades, Contrapartes 8 0 0.00%

creando impacto

Numero de Evaluaciones Evaluaciones
evaluaciones con alerta con alerta

Grupo de interés

Riesgos legales.

=]

Emisores titulos valores 8 1 12.50% Frente a estos desafios, mantenemos un

5. Transformacion . . iy .
firme compromiso con una gestion proactiva

cultural:

fortaleciendo el Postulantes a FIDER y FCEI 8 0 0.00% y rgsponsable. .I.mplementa_mos estrategias

desarrollo del efectivas para mitigar cualquier amenaza que

talento puedan afectar nuestra reputacion, garantizar
Inversiones de capital 4 1 25.00% el cumplimiento normativo y salvaguardar

Bl el la estabilidad econémica de la institucion,
ambiental:

cuidando nuestro Total 213 54 25.35% garantizando asi una operacién sostenible y
entorno natural transparente.

GRI 2-12
7. Impacto social: E—

transformando
comunidades y
generando valor

indice de
contenidos GRI

< 58 »
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Formacion ética

Con el objetivo de fortalecer la prevencion de la corrupcion, en 2024 implementamos acciones concretas
de comunicacidn y monitoreo, orientadas a identificar riesgos, aplicar medidas correctivas y consolidar una
cultura organizacional basada en la integridad y la transparencia.

Como parte de nuestra estrategia de comunicacion, desarrollamos campafias de sensibilizacién sobre los
principios y valores establecidos en nuestro Cddigo de Etica y Conducta, asi como sobre los mecanismos
disponibles para prevenir y detectar actos de corrupcion y LA/FT. De igual manera, impulsamos la difusidn
de nuestros canales de denuncia, asegurando que trabajadores, clientes y proveedores puedan reportar de
forma confidencial y segura cualquier comportamiento indebido.

Este conjunto de acciones nos permitid alcanzar los siguientes resultados: GRI 2-23

Socializacion de nuestra politicas y procedimientos anticorrupcion, 2024

Cargo Numero Porcentaje
Miembros de Directorio 372 100%
Gerentes 9 100%
Subgerentes 24 100%
Trabajadores | Ejecutivos y supervisores 47 100 %
Analistas, asistentes y trainees 145 100%
Practicantes 31 100%
Total 372 100%

GRI 2-24 GRI 205-2 FNO101-05

En 2024, actualizamos el manual y la metodologia
de nuestro Modelo de Prevencion de Delitos
(MPD), con el objetivo de fortalecer los controles
internos y asegurar una gestion mas eficaz
de los riesgos. Para facilitar el acceso a esta
informacion, los documentos fueron distribuidos
por correo electrénico y publicados en el Centro
de Documentos, nuestra plataforma interna.

Adicionalmente, desarrollamos una Matriz
de Evaluacion de Riesgos que detalla los
controles establecidos para mitigar los riesgos
identificados, reforzando asi nuestro compromiso
con la prevencidn de delitos y la mejora continua
de nuestros procesos.
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1. Compromiso con

el futuro: COFIDE
y el desarrollo Como complemento, aplicamos un programa de capacitacidon enfocado en la prevencién de delitos, con el

sostenible propdsito de que nuestros trabajadores comprendan los riesgos asociados, los controles establecidos en
el MPD y SPLAFT, asi como los procedimientos para reportar cualquier irregularidad. A continuacion, se
2. Nuevo rol presenta el alcance de estas capacitaciones:

estratégico:
comprometidos
con el pais

Alcance de capacitacion de nuestra politicas y procedimientos anticorrupcion, 2024

3. Gobernanza
responsable:
gestionando

con éticay Miembros de Directorio 7 100%
transparencia

Cargo Numero Porcentaje

4. Finanzas Gerentes 9 100%
sostenibles:

desarrollando

oportunidades, Subgerentes 24 100%
creando impacto

S thranfformaCié“ Trabajadores | Ejecutivos y supervisores 47 100%
cutturat:

fortaleciendo el

‘tjetsartmuo del Analistas, asistentes y trainees 145 100%
atento

6. Accién Practicantes 31 100%
ambiental:

cuidando nuestro
entorno natural

Total 263 100%

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor
o GRI 205-2 FNO101-05
Indice de
contenidos GRI
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B asbioned Si bien no realizamos capacitaciones externas Gracias a nuestras buenas practicas y al compromiso con la prevencidn, en 2024 alcanzamos los siguientes
dirigidas a nuestros grupos de interés, difundimos logros:
Reporte de activamente nuestro Modelo de Prevencién de GRI 205-3
Sostenibilidad Delitos, el Sistema de Prevencién de LAFT, asi N
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como la Linea de Etica. Esta difusién tiene como
objetivo reforzar nuestro compromiso con la
prevencion y la integridad en todos los niveles de
la empresa.

GRI 205-2

Capacitamos al

100%

de nuestros trabajadores

sobre el Modelo de
Prevencidn de Delitos y
SPLAFT.

[ =]

Q

Disefiamos una nueva
Metodologia de

Prevencion y Gestion de

Riesgos del Modelo de
Prevencidn de Delitos.

Creamosy
desarrollamos una
Matriz de Eventos de
Riesgos y Mapeo de
Controles.

No registramos actos
de corrupcion LAFT
o delitos precedentes
durante el 2024.

Obtuvimos una
calificacién de
“Avanzado”

y un cumplimiento del

93.75%

en el nivel de

implementacion del
Sistema Integridad y
Anticorrupcion - SIA.

Actualizamos el Manual
del MPD en respuesta

a modificaciones en las
normas

internas y externas.

Realizamos nuestra
primera auditoria
interna al MPD,

obteniendo un resultado

‘Satisfactorio”.

J

< 61 » FNO101-04
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Garantizamos una gestién basada en los
principios de transparencia y responsabilidad,
asegurando que las decisiones del Directorio se
adopten de manera objetiva y en beneficio de la
institucion.

Contamos con una Politica de Gestién y Conflictos
que establece los lineamientos para prevenir
y mitigar los riesgos asociados a conflictos de
interés. Asimismo, los miembros del Directorio
deben cumplir con las disposiciones del Cddigo
de Etica y Conducta, absteniéndose de participar
en la deliberacion y resolucidn de asuntos en los
que exista un conflicto de interés, en linea con
nuestro Reglamento de Directorio y la normativa
vigente.

En ese mismo sentido, mantenemos una
comunicacion equitativa y transparente con
todos nuestros accionistas, sin distincién por su
nivel de participacion. Para ello, ponemos a su
disposicién informacidn relevante y actualizada a
través de nuestros canales oficiales.

GRI2-13 GRI2-15 GRI2-23

Portal web
www.cofide.com.pe

Plataforma Sistema de
Gestion de Sesiones de
Comités y Directorios
(SGSCD)

Medio para

comunicar TOti‘{OS Superintendencia
Inion

b debatirencl del Mercado de

directorio. Valores (SMV)

“Hechos Importancia”
en el sitio web de la
SMV.

Pagina web de COFIDE

Exclusivo para accionistas, con
acceso segun su clase de accion
mediante usuario y contrasefa
asignados.

GRI 2-16
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3.4. Cumplimiento normativo

A continuacidn, presentamos el detalle de las sanciones, multas y procesos administrativos registrados en
2023-2024:

Numero de sanciones administrativas

Numero de sanciones monetarias

Numero total de multas significativas'®

Monto total de sanciones no monetarias / procedimientos
administrativos

Numero de casos sometidos a litigio

Numero de procesos administrativos desestimados

Personas juridicas con evaluacion de debida diligencia

Alertas MPD o SPLAFT

Sin alertas

S/4015741.00

409

135

21%

79%

S/ 39625.32

850

213

23.35%

74.65%

> Multas administrativas

GRI 2-27

Es importante precisar que la Gerencia de
Cumplimiento realiza un monitoreo continuo
de sus grupos de interés, con el fin de verificar
su nivel de exposicién a riesgos LAFT y delitos
precedentes. Esta informacién permite a la Alta
Gerencia tomar decisiones solidas y alineadas
con la cultura y los valores de la organizacion.

—— """
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3.5. Gestion de riesgos

Para asegurar un control efectivo de los riesgos
a los que estamos expuestos, contamos con
politicas y metodologias internas alineadas con
el marco normativo de la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP (SBS). Nuestra gestién se
fundamenta en una supervision continua y en la
aplicacion de medidas de cobertura adecuadas.

El modelo de gestion de riesgos que
implementamos permite identificar, evaluar,
medir y controlar los riesgos bajo un enfoque
integral, en concordancia con nuestro Marco de
Apetito al Riesgo y la Politica de Adecuacion de
Capital.

Como parte de nuestro compromiso con la
transparencia, elaboramos mensualmente un
Informe de Gestidn de Riesgos que es presentado
al Comité de Riesgos y al Directorio, y reportado
tanto la SBS como al FONAFE. Dicho informe
detalla los riesgos identificados, su evaluacion y
las acciones definidas para su mitigacion.

GRI2-23 GRI2-12 GRI2-13

Riesgo de crédito

Gestionamos el riesgo de crédito
en cumplimiento de las normativas
de la SBS y las mejores practicas
del sistema financiero. En 2024,
actualizamos nuestras politicas y
metodologias clave, optimizando

la clasificacion de riesgo de
intermediarios financieros y
deudores. Ademas, fortalecimos la
evaluacién de nuevas facilidades
crediticias y la gestidn de limites de
exposicion, incorporando criterios
ambientales y sociales.

Riesgo operacional y
seguridad de la informacion

Contamos con un marco de gestion
basado en buenas practicas y en

la regulacidn vigente. En 2024,
implementamos lineamientos para
el desarrollo seguro de software

y participamos en simulacros

de ciberseguridad. También
fortalecimos nuestras estrategias
de continuidad del negocio y
seguridad de la informacidn.

1M COFIDE

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Riesgo de mercado y
estructural de balance

Gestionamos el riesgo de mercado
mediante modelos de valor en
riesgo (VaR) y limites alineados
con su apetito de riesgo. Durante
2024, actualizamos las politicas
de activos y pasivos, mejoramos
las metodologias de inversion

y reforzamos los planes de
contingencia.

GRI 2-16

Riesgos ambientales y
sociales

Integramos estandares
internacionales en nuestra

gestion crediticia para garantizar
el alineamiento con nuestros
objetivos estratégicos. Asimismo,
revisamos y optimizamos nuestros
procedimientos para asegurar su
aplicacion efectiva.

FNO101-16 FNO101-17
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Inanzas
desarrollando

oportunidades,
creando impacto

4.1. Desempeio economico

Somos conscientes de que, para cumplir Bajo esta premisa, contamos con politicas
nuestra misién y visién a largo plazo, debemos internas que regulan nuestra gestion:
gestionar de manera eficiente los recursos La participacic’m de nuestros

servicios financieros que administramos, . , ori= i L .
éarantizando un impacto qASG oositivo. Este grupos de interés fortalece gﬁ_::] Eglsllt\llcc:g de Gestion de Activos y
enfoque es fundamental para dinamizar sectores la toma de decisiones =]
estratégicos y consolidarnos como un banco de y permite una gestion

Politica de Gestion de Riesgo de

@ Crédito

Politica de Gestidon de Servicios
Fiduciarios

desarrollo sostenible. econdmica eficiente,

transparente y alineada con
las necesidades del pais.

'IIIQ@I

GRI 2-23
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Nuestra estrategia financiera busca equilibrar la
generacion de ingresos con la creacion de valor a
largo plazo, alineando nuestros objetivos con el
Plan Estratégico y el Convenio de Gestion 2024.
Respaldados por nuestras areas ejecutivas'® y el
Marco de Apetito al Riesgo (MAR), gestionamos

de manera eficiente la solvencia, rentabilidad y
liguidez, asegurando un impacto sostenible.

Deacuerdoconlasnormascontablesestablecidas
por la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP (SBS), realizamos anualmente una auditoria
externa de nuestros estados financieros. Los

estados consolidados y auditados son archivados
en registros publicos y puestos a disposicidn del
publico en el Portal de Transparencia. o 5 o

A continuacidn, presentamos nuestros ingresos
durante el 2024:

Desempeiio econdmico, 2024

Valor econdomico directo generado y distribuido

Valor econdémico directo generado

Total corporativo 2024 (cifras en miles de USD)

Ingresos 181951
Valor econédmico distribuido
Costes operacionales 140735951
Salarios y beneficios de los trabajadores 6 290
Pagos a proveedores de capital 17183
Pago al gobierno (impuestos, multas) 5539
Inversiones en la comunidad (responsabilidad social) 109
Valor econémico retenido
Valor Econdmico Retenido (VER) 18 876
Ganancias antes de intereses, impuestos, depreciacion y amortizacion
EBITDA 23562

16 |_as areas responsables son la Gerencia de Negocios, Gerencia de Finanzas, Gerencia de Operaciones y Gerencia de Riesgos.

GRI 201-1
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El 2024 estuvo marcado por un debilitamiento institucional y una alta volatilidad financiera a nivel local e
Reporte de . . . -, . .
Sostenibilidad internacional. A pesar de este contexto desafiante, logramos una gestién eficaz ASG, cumpliendo nuestros
2024 objetivos estratégicos de acceso al financiamiento para el desarrollo de proyectos clave, en linea con nuestra
mision de contribuir al crecimiento econdémico y social.
1. Compromiso con
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enfocadas en la prevencidn, mitigacion y gestién de impactos econémicos.

Prevencion y mitigacion
de impactos negativos
potenciales

b

- Gestidn de riesgos
en proyectos de
infraestructura.

-» Fortalecimiento de la
gobernanzay el control
interno.

-» Desarrollo de productos
y programas que
promuevan el crecimiento
econdémico.

-» Capacitacion continua
para la mejora en la toma
de decisiones.

Gestion de impactos
negativos reales y
potenciales

- Implementacién de la
nueva propuesta de valor
de COFIDE.

-» Fortalecimiento
institucional y patrimonial.

> Optimizacién de la
evaluacion y seleccion
de proyectos mediante
sistemas avanzados
de analisis de riesgos y
gestion crediticia.

-» Continuacion del Comité
de Eficiencia a través
de iniciativas orientadas
a mejorar la eficiencia
operativa.




Qg COFIDE

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Alcanzamos una utilidad neta de

S/71.0 millones

Para garantizar la efectividad de estas medidas,
realizamos un seguimiento constante de los
planes estratégicos, acciones implementadas

Reporte de . .
Sostenibilidad y recomendaciones de mejora. Los resultados

Crecimiento del 5.9 % en
colocaciones brutas, alcanzando
un saldo total de S/ 6 406.1

2024
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obtenidos reflejan nuestra gestion eficiente y
compromiso con el desarrollo sostenible:

Logramos un 99.4 % de ejecucion
del Plan Estratégico y un 119.4 %

del Plan Operativo, lo que refleja
una gestion eficiente alineada a
nuestros objetivos.

y un ROE de 3.2%, demostrando
solidez en la gestidn financiera.

Desembolsos por

S/ 4 372.9 millones

dirigidos principalmente al programa
Impulso MYPERU y la intermediacién
tradicional, lo que contribuyo al
crecimiento del crédito en sectores
clave de la economia.

A través del Fondo Crecer
beneficiamos a

14 888 MIPYME

mediante instrumentos
como garantias y créditos,
impulsando su productividad
y sostenibilidad.

millones al cierre del afio, de
los cuales 75 % corresponde a
intermediacion tradicional y al
programa Impulso MYPERU, el
24 % a infraestructura e inversion
productiva y el restante 1% a
programas FAE, y PAE-MYPE.

Financiamos proyectos
estratégicos de infraestructura
y sostenibilidad, como el
desarrollo de la Planta Solar
San Martin y la obtencién de
financiamiento del mercado de
capitales con el lanzamiento
del primer Bono Azul en
Peru. Estos proyectos no solo
generan impacto econdmico,
sino que también contribuyen
al desarrollo sostenible y la
mejora en la calidad de vida de

las personas.
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4.2. Bonos tematicos

En linea con nuestra Politica de Sostenibilidad y
nuestro compromiso con el desarrollo sostenible
e inclusivo del pais, contamos con un Marco para
la emisién de Bonos Tematicos', que guia la
implementacién de programas financieros verdes
a través de la emision de bonos con distintos
objetivos y plazos de financiamiento.

Este marco cumple los estdndares mas altos
estandares del mercadoy sus categoriaselegibles
estan alineadas con los Principios de Bonos
Verdes (Green Bond Principles), los Principios
de Bonos Sociales (Social Bond Principles)
y las Directrices de Bonos de Sostenibilidad
(Sustainability Bond Guidelines) de la Asociacion
Internacional de Mercados de Capitales (ICMA,
por sus siglas en inglés).

GRI 2-6

- LANZAMIENTO del
" BONO AZUL

ene'PERU

lllﬂ[:

AMA DE CAJAS
A8R0 ¥ CREDITO

7 Marco alineado con los objetivos de sostenibilidad trazados por el Gobierno y reflejados en el marco de referencia emitido por el Ministerio de Economia y Finanzas en 2021.
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Emision de bonos

A través de la emisién de bonos teméaticos,
canalizamos financiamiento hacia  proyectos
estratégicos en infraestructura, energia vy
transporte, priorizando mercados emergentes y
regiones con necesidades de desarrollo. Estos
bonos, a diferencia de los ordinarios, garantizan
a los inversionistas que los fondos se destinaran
exclusivamente a iniciativas que aborden o mitiguen
problematicas ambientales y sociales, asegurando
un impacto positivo en las comunidades.

Categorizamos nuestros bonos conforme a los
lineamientos de la Guia de Bonos Sociales y la Guia
de Bonos Verdes para el Perd, publicadas por la
Bolsa de Valores de Lima. Estas guias establecen
cuatro elementos esenciales: uso de los recursos,
proceso de evaluacién y seleccion de proyectos,
administracion de los recursos, y monitoreo y
reporte. Bajo este marco, emitimos bonos a corto,
mediano y largo plazo, clasificados en las siguientes
categorias:

GRI 2-6

el .
ﬁ '<s/8 Bonos Sociales

El total de los recursos obtenidos
se asignara exclusivamente

al financiamiento y/o
refinanciamiento de proyectos e
inversiones sociales elegibles:

- Inclusidn financiera y social de
grupos vulnerables

=» Acceso a servicios esenciales

= Apoyo a las MIPYME para el
uso de servicios financieros

Bonos Sostenibles ]

Los fondos obtenidos seran
asignados en su totalidad al
financiamiento o refinanciamiento
de proyectos e inversiones que
cumplan con los criterios de
elegibilidad en las Categorias
Verdes y Sociales.

Bonos Azules ]

Busca financiar proyectos para
la conservacion y uso sostenible
de recursos marinos y acuaticos,
promoviendo la salud de los
ecosistemas y el desarrollo
sostenible de comunidades
costeras e industrias asociadas:

= Promueve la proteccion de
recursos de agua

= Busca reducir las emisiones
de GEI

- Conservacion de los recursos
hidricos

= Adaptacion al cambio
climatico.

- Reduccién del consumo de
agua

El total de los recursos obtenidos
se asignara exclusivamente

al financiamiento y/o
refinanciamiento de proyectos e
inversiones verdes elegibles:

-> Edificios verdes

= Energia renovable

= Eficiencia energética

=» Transporte bajo en carbono
>

Gestidn eficiente y resiliente
de agua y aguas residuales

=» Recursos naturales, uso
de suelos y dreas marinas
protegidas

= Agricultura sostenible

= Otros

J/

FNO101-13 FNO101-14
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Somos emisores recurrentes en el
mercado de capitales local y nos
consolidamos como el principal emisor
de bonos tematicos, con dos emisiones
tematicas de corto plazo durante 2024
por S/ 200 millones. Al respecto, en
agosto de 2024, realizamos la emisidn
del primer Bono Azul del pais por un
monto de S/ 100 millones, a plazo de un
afo, obteniendo una demanda de 2.17
veces lo subastado, con la participacion
de los inversionistas institucionales
mas importantes del mercado local.

GRI 2-6

Programa de Inversidén en
Bonos Sostenibles

Este programa tiene como objetivo
desarrollar, impulsar y fortalecer las
finanzas sostenibles mediante la inversién
de USD 150 millones en instrumentos
financieros como bonos etiquetados (verde,
social, sostenible, azul), asi como en
aquellos instrumentos de deuda que estén
alineados al rol de COFIDE como banco
promotor del desarrollo sostenible del pais.

Los recursos captados seran utilizados en
la recompra del bono subordinado, también
existe el compromiso de destinar un monto
similar en financiar y refinanciar proyectos
sociales elegibles de acuerdo a nuestro
“Marco de Financiamiento Tematico”.

El programa autoriza la participacion
de COFIDE como ‘inversionista ancla’
hasta un 25% del monto emitido, por ello,
impulsaremos inversiones en proyectos
sostenibles por USD 600 millones.

GRI2-6 IPC 4 FNO101-13 FNO101-14
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Cabe sefalar que, nuestro Programa de Inversién en Bonos Sostenibles'® permite invertir en emisiones que cumplan las siguientes caracteristicas:

©
’@

9
Moneda:

Sgles ° Region: Peru Instrumentos
Dolares ..
de renta fija
internacionales
y/o locales.

Duracion
@ definida por
COFIDE, pero
sin superar los
&A 10 afios.

COFIDE no invertira La clasificacion
en “Operaciones crediticia del emisor
Restringidas”, segun deberd ser de

lo establecido en su largo plazo hasta

E@Z@ En €l caso de emisiones Reglamento interno. BBB - (local) y BB-

privadas, la clasificacion (internacional) y de

no debera ser menor de ,
; corto plazo CP-3. Las operaciones de
BBB- para instrumentos , v p
inversion deberan

de largo plazo. >
gop <: ) estar alineadas
\J a los limites de
V

Q ) ‘s
T eVal.UaC|0n de

inversiones en
Regulacion 144A La rentabilidad de instrumentos de
/ RegS, Global referencia minima deuda.
IPC 4 FNO101-13 FNO101-14

Corporativo, mercado es definida por
privado bajo ley local COFIDE sobre la

o de Nueva York, base de su costo de
mercados publico de fondeo.

bonos locales.

18 Para consultas sobre el programa, contactanos en: ProgramadeBonosSostenibles@cofide.com.pe




A continuacion, los resultados obtenidos respecto a este programa:
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Inversion de bonos sostenibles FNO101-13 FNO101-14

- Monto programa:

USS 150.0 millones
= Vigencia:

febrero 2025

S Monto aprobado de inversiones (dic. 2024): ' ) : : : !J .
USD 11.6 millones e
Bonos (sectores rol g

COFIDE) - Inversionistas ancla: TR, ' il 4

N
W Bonos sociales participacion hasta 25%. | -

Fuentes de financiamiento

Nuestra estrategia se centra en acudir a diversos mercados para obtener financiamiento en las mejores condiciones financieras, garantizando
recursos para el desarrollo del pais. Al cierre del aio, nuestras diferentes fuentes de financiamiento representan un total adeudado de USD 2320.5
millones, conforme al siguiente detalle:

GRI 2-6
Sistema financiero nacional 4
Cabe sefalar que, el 49.5% del total adeudado,
@ Mercado de capitales internacional perteneciente al mercado internacional de
capitales, corresponde a bonos senior con
Q Mercado de capitales local vencimientos en 2025, 2027 y 2029, permitiendo
financiamiento a mediano y largo plazo.

Q Organismos internacionales y agencias oficiales \_
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Reporte de Bono AZUl

Sostenibilidad
2024

< Fecha de emision: = Plazo:

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

2. Nuevo rol
estratégico:
comprometidos
con el pais

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

indice de
contenidos GRI

En 2024 dimos un paso histdérico para el pais y
el planeta: lanzamos el primer Bono Azul del
Peru. Con una emisién por S/ 100 millones y
una demanda que superd 2.17 veces lo ofertado,
logramos captar el interés de los principales
inversionistas institucionales del pais, ademas
reafirmamos nuestro compromiso con la
sostenibilidad y pusimos el foco donde mas se
necesita: en mejorar el acceso al agua potable y
saneamiento para miles de peruanos.

Esta operacién no solo fue pionera, sino

gue también nos posiciond como referentes

en finanzas sostenibles a nivel nacional e
internacional. Fuimos reconocidos por Water.org
—organizacion global lider en soluciones de agua
y saneamiento— por el impacto transformador
que genera esta accion.

LANZAMIENTO del

E’]L'i )FIDE Fo:!ri:u'(_:m[_u: Co

water.org

Emitidos del sector
publico

Fondos de pensiones

SAB's

Fondos mutuos

Seguros y EPS

25/09/24

Tasa nominal anual:

4.71875 %

Total demandado:

S/ 217.2 millones

Total adjuntado:
S/ 100.0 millones

Demanda:
2.17 veces

Taring:

360 dias

MLA-1+.pe (Moody’s Local) / CP -1+
(PE) (Apoyo & Asociaciados).
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: Aliados estratégicos

tdcaja L@, Gaie

arequipa Huancayo
Caja Arequipa Caja Cuso Caja Huancayo
=y CAJA 2. CAIA CAJA
TeoNIcIPAL PIURA TRUJILLO
Caja Municipal Ica Caja Piura Caja Trujillo

®
water.org gyt
Water.org Federacion Peruana de
Cajas Municipales de
Ahorro y Crédito

En alianza con la Federacion Peruana de Cajas Municipales de Ahorro y Crédito (FEPCMAC) y
la organizacidn internacional Water.org, los recursos obtenidos por esta emision se destinan a
financiar o refinanciar créditos para mejorar el acceso a agua potable y saneamiento, ademas

de fomentar un uso mas responsable y eficiente de los recursos hidricos.
GRI 2-6
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Resultados Bono Azul, 2024

-)’$$

Monto colocado

S/ 997
millones

Crédito en zonas rurales

22 %

, @D

OF]

NUmero de créditos

302929

Mujeres

48 %

Monto promedio

S/ 3291

No bancarizados

9.6 %

Nuevos clientes

33 %

Créditos en provincias

84 %

Por otro lado, en abril, volvimos al mercado
internacional con la emisién de un bono social
por USD 300 millones a un plazo de 5 afos y una
tasa cupdn de 5.95%. La demanda fue por USD
1 300 millones (4.3 veces el monto subastado).
Gracias a esta emision y su notable recepcion,
fuimos reconocidos como el Premio a la Mejor
Emisidn de un Bono ESG del Ano en los Premios
de Banca y Mercados Globales América Latina
(GBM).

Cabe resaltar que, en enero del 2024, realizamos
una emisién por S/ 100 millones como parte de
la “segunda emision de instrumento de corto
plazo serie C" con tematica social, que recibid
una demanda de S/ 228 millones, a una tasa de
interés de 6 %.
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el desarrollo del
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Uo.
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05.

fortaleciendo el
desarrollo del talento

5.1. Nuestro equipo

En 2024, seguimos consolidando nuestro Modelo
de Gestion Humana Corporativo, alineado con
nuestro Plan Estratégico de Transformacion
Cultural, vigente desde 2020. A través de
la gestién del desempeio, el desarrollo del
talento y el fortalecimiento de la comunicacion
interna, impulsamos un entorno organizacional
mas dindmico y eficiente. Este modelo se
sustenta en un roadmap estructurado con 16
iniciativas estratégicas, orientadas a potenciar
el crecimiento y la evolucion de nuestra cultura
corporativa.

GRI 2-23

Como parte de este compromiso, realizamos un seguimiento continuo de nuestra fuerza laboral, asegurando
una gestién efectiva del talento y promoviendo el bienestar de nuestros equipos. A continuacion, presentamos
el detalle de nuestros trabajadores en 2024:

Trabajadores por tipo de contrato y region, 2024

Tipos de contrato Sexo

Hombres 104
Fijos

Mujeres 108

Hombres 9
Temporales

Mujeres 10
Total 231

Nota. (*) No incluye practicantes, ya que, ellos tienen convenio de préacticas.

GRI 2-7
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Trabajadores por tipo de jornada y sexo, 2024

Tipos de contrato Sexo

Hombres 114
Jornada completa* _

Mujeres 117

Hombres 0
Media jornada )

Mujeres 0

Hombres 0
Trabajadores por horas no garantizadas** .

Mujeres 0
Total 231

Nota. (*) No incluye practicantes, ya que, ellos tienen convenio de précticas. (**) Trabajadores sin horas garantizadas: no tiene un
minimo fijo de trabajo, pero debe estar disponible seguin necesidad. Su contratacion se formaliza mediante recibo por honorarios.

GRI 2-7

Los datos presentados corresponden a promedios
y reflejan las necesidades de la empresa,
ajustandose a la demanda operativa a lo largo de
2024,

Con el objetivo de garantizar la eficiencia
operativa y el cumplimiento de los estandares de
calidad, contamos con contratistas en servicios
esenciales como vigilancia, limpieza, mesa
de ayuda (helpdesk), mesas 4&giles (perfiles
técnicos) de proyectos (desarrollo y validacion
de aplicaciones), y apoyo administrativo en
temas de servicios generales de la empresa.
Estos profesionales son proporcionados por
proveedores especializados, quienes asignan el
personal segun las necesidades operativas bajo
la modalidad de asignacién presencial.

GRI 2-8

En este marco, presentamos el detalle de los
contratistas con los que contamos durante
2024:

Contratistas, 2024

Sexo Total

Hombres 32
Mujeres 10
Total 42

Cabe sefalar que la cantidad de contratistas
con los que contamos durante el afo se ha
mantenido estable en la mayoria de los servicios.
Sin embargo, en las mesas 4giles de proyectos,
el nimero de profesionales varia en funcion de la
demanda de iniciativas a ejecutar.
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Rotacion y nuevas contrataciones
1. Compromiso con

el futuro: COFIDE Gestionamos a nuestro talento con un enfoque estratégico e integral, fundamentado en politicas que buscan

y el desarrollo ) L . . .
costenible no solo atraer, sino también retener a los mejores profesionales, tales como:

GRI 2-23
2. Nuevo rol ” ; At '. N
estratégico: / RN
ggnmglrgg}st'dos (1T R T \Qlj) .. Politica de Gestién del Talento, Politica de Atraccidn, Seleccién
- : 1 > que incluye estrategias y Onboarding, que asegura
3. Gobernanza : ‘ ; R W enfocadas en la retencién un proceso eficiente en la
responsable: | ' § l * del personal, como la contratacidn e integracion de
geStiP_”a”dO o implementacién de planes de nuevo personal, permitiendo
?;Zg;'gfe)r']cia T sucesion y lineas de carrera que cada incorporacién se
: | que permiten el crecimiento alinee con la vision y valores
4, Finanzas 4l - \ ; g y desarrollo continuo de de la empresa.
sostenibles: i g nuestros trabajadores.
desarrollando £ Vg '
oportunidades, N 3 )

creando impacto

& e T En este marco, a lo largo del afio, aunque
cultural:

fortaleciendo el | : no establecimos una meta especifica para .
desarrollo del \ : e\ la rotacion, monitoreamos continuamente Mantenemos un monitoreo

talento \ la tasa de rotacion del mercado y tomamos constante de la tasa de

acciones para mantenerla por debajo de dicho rotacion y de nuestros

6. Accion § ki & i i .
promedio. Para ello, aplicamos el proceso planes de sucesion, lo que

SISt de implementacién del modelo de Gestién
cuidando nuestro

entorno natural Humana Corporativa de FONAFE. nos permite adaptarnos

rapidamente a cualquier
A S0 [Py § GRI 2-24 cambio en el entorno laboral.
ransformando ;

comunidades y Tt
generando valor

indice de
contenidos GRI
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Cabe sefialar que, pese a las politicas de tope
salarial establecidos esta entidad, los cuales
limitan algunas opciones dentro de nuestra
estrategia de retencion, logramos desacelerar la
tasa de rotacidn, alcanzando un 10.85%, como se
detalla a continuacién:

En cuanto a la integracion del nuevo personal,
contamos con un proceso de onboarding que
garantiza una adaptacion efectiva. Ademas, para
la seleccidn de nuevos trabajadores, seguimos un
proceso estructurado de Atraccion y Seleccidn de
Talento, enfocado en asegurar que las habilidades
y competencias de los candidatos se alineen con
nuestras necesidades organizacionales.

Como resultado de estas iniciativas, durante
2024, logramos el siguiente indice de nuevas
contrataciones:

Rotacion por edad y género, 2024  GRI 401-1

Hombres Mujeres
Grupo etario
N.° % N.° %

Menores de 30 afios 6 21% 4 16%
Entre 31 y 40 anos 4 12% 6 16%
Entre 41y 50 afos 3 9% 0 0%
Entre 51 y 60 anos 1 % 1 6%
Mayores a 61 aios 0 0% 0 0%

Nuevas contrataciones por edad y género, 2024

Hombres Mujeres
Grupo etario
N.° %

Menores de 30 aios r 26% 31 9%
Entre 31 y 40 anos 37 8% 47 11%
Entre 41y 50 aiios 21 7% 14 4%
Entre 51y 60 afios 2 1% 10 5%
Mayores a 61 anos 0 0% 0 0%

Para prevenir y mitigar los impactos negativos asociados a la rotacidn y contratacidn, aplicamos un checklist
de verificacién de candidatos, con el objetivo de identificar posibles riesgos de errores en el proceso de
contratacion. Ademas, aplicamos una encuesta de salida para recabar retroalimentacién de los trabajadores
que deciden dejar la empresa, lo que nos permite ajustar nuestras estrategias segun las causas de la
rotacion.
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5.2. Desarrollo de
nuestro talento

Gestionamos programas de formacién a través
de un enfoque estructurado, alineado con
nuestras politicas y objetivos estratégicos. En
este marco, contamos con una Politica de Gestion
del Conocimiento, que orienta el desarrollo de
competencias en cuatro dimensiones clave, a
fin de asegurar el crecimiento profesional y el
bienestar de nuestros trabajadores:

GRI 404-2

Dimensiones

Normativas

Especializadas

Gestion del
talento

Cultural

Nuestro proceso de Gestion de Conocimiento se basa en un modelo sostenible estructurado
en un ciclo de ocho pasos, lo que nos permite fortalecer continuamente las capacidades de

nuestros trabajadores:

Identificar

Almacenar

M COFIDE

Seleccionar

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Compartir

Organizar

Usar el
conocimiento

En linea con este enfoque, brindamos los siguientes
programas de capacitacion

Programa de Liderazgo

Programa de Transformacion Digital
Plataforma LinkedIn Learning
Programa Talento COFIDE
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Como resultado, en 2024, capacitamos al 100 % de nuestra fuerza laboral, alcanzando un total de 10624 horas de formacion. GRI 401-1

Reporte de
Sostenibilidad
2024

Capacitacion de trabajadores, por categoria laboral y género, 2024

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

Hombres Mujeres

Categoria laboral Cantidad Porcentaje de Cantidad Porcentaje de
de personal trabajadores que de personal trabajadores que

2 {\‘“fYO, rol capacitado recibieron capacitacion capacitado recibieron capacitacion
estrategico:

comprometidos

con el pais Gerentes 5 100% 4 100%
3.6
respc;bnesr:ti:a Subgerentes 13 100% 12 100%
gestilorwando
con ética y . Ejecutivos y supervisores 25 100% 22 100%
transparencia
4 Finanzas Analistas, Asistentes y Trainees 71 100% 79 100%
sostenibles:
desarrollando Practicantes 13 100% 22 100%
oportunidades,
e Total 127 100% 139 100%
5. Transformacion
cultural: Promedio horas de Promedio horas de
e z Horas de o Horas de I

Categoria laboral s capacitacion por N capacitacion por
desarrollo del capacitacion ) capacitacion .
. —— trabajador trabajador
6. Accion
ambiental: Gerentes 286 57 113 28
cuidando nuestro
entorno natural Subgerentes 36 3 44 4
Z;;:‘S‘;gfrtr?aﬁcgal: Ejecutivos y supervisores 1569 63 1358 62
comunidades y
generando valor Analistas, Asistentes y Trainees 2324 33 4035 o1
Indice de Practicantes 233 18 626 28
contenidos GRI

Total 4448 35 6176 44

< 84 >
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Para maximizar el alcance
e impacto formativo,
priorizamos los eventos de
capacitacion, asegurando
que su ejecucion no afecte
la operatividad de las areas.

Ademas de estas acciones de desarrollo continuo,
contamos con programas destinados a favorecer
la empleabilidad de los trabajadores y gestionar
el final de sus carreras profesionales. A través
de nuestra Politica de Desvinculacion, brindamos
convenios de mutuo disenso para asegurar una
salida adecuada cuando es necesario.

GRI 404-2

rograma Talento COFIDE

Como parte de nuestro compromiso con el desarrollo inclusivo de jévenes

talentos en el Pery, llevamos a cabo capacitaciones especializadas

en banca y finanzas, asi como en competencias clave como liderazgo, 5

pensamiento 4gil y gestion. Estas formaciones estan dirigidas a los [ale“to COF,DE
mejores estudiantes y recién egresados de diversas universidades Desarrollando Liderss

y regiones del pais, brindandoles herramientas para potenciar su iéﬁ;
crecimiento profesional.

Las formaciones brindadas en el programa Talento COFIDE 2024, fueron:

Temas del Grupo Core Business:

=>  Finanzas corporativas =» Emprendimientos basicos
= Administracion de riesgos Habilidades blandas
- Microfinanzas => Charlas de empleabilidad
Banca de Desarrollo
<> Mercado de Capitales >
=» Transformacion digital

Temas del Grupo Support Business:

En la edicién 2024 del Programa Talento COFIDE,

S5 Gestion de La innovacion recibimos mas de 2000 postulaciones a nivel
nacional, de las cuales fueron seleccionados 100
participantes provenientes de 14 departamentos

S Costos y Presupuestos y 37 universidades. Al culminar el programa,

obtuvimos 70 egresados.

> Tecnologia de la Este programa, con un enfoque tedrico-practico
informacion de 240 horas académicas, también refleja nuestro
compromiso con la equidad de oportunidades: el
> Planeamiento y control de 55% de los participantes fueron mujeresy el 45 %,
proyectos hombres, lo que refuerza nuestra apuesta por la
diversidad y el acceso inclusivo a oportunidades

en el sector financiero.
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Evaluamos el desempeific de nuestros
trabajadores conforme a los lineamientos de
nuestra Politica de Gestion del Desempefio, la
2. Nuevo rol cual establece un proceso estructurado de seis
estratégico: etapas. Esta estructura nos permite medir el
comprometidos impacto de cada fase y ajustar las estrategias
con el pais segun sea necesario.

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Fti”a,”bzlas Seguimiento
sosteniples: .z
desarrollando o8 de evalua0|o~n
oportunidades, de desempeno
creando impacto por objetivos y Validacién y
Planeamiento i . Y
5. Transformacién competencias calibracion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento 1 2 3 4 5 6
6. Accion
ambiental: .,
cuidando nuestro Definicion Evaluacion de Feedback,
entorno natural ﬁ de objetivos, desempeiio feedforward y
: i ﬁ indicadores, metas por objetivos y 0 ) Plan de Acci6n
7. Impacto social: @ L. t . 3
transformando e, individuales y competencias
comunidades y competencias

generando valor

indice de
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Trabajadores que reciben evaluaciones periddicas del desempeno y desarrollo profesional  GRI 404-3

Hombres Mujeres
2. Nuevo rol

estratégico:
comprometidos
con el pais

Categoria laboral Cantidad Porcentaje de trabajadores Cantidad Porcentaje de trabajadores
de personal que recibieron evaluacion de personal que recibieron evaluacion de
evaluado de desempeiio evaluado desempeiio

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y

transparencia Gerentes 6 100% 4 100%

4. Finanzas
sostenibles: Subgerentes 13 100% 12 100%
desarrollando
oportunidades,
creando impacto . . .
- Ejecutivos y supervisores 22 100% 21 100%
5. Transformacion
cultural: ) . . . .
fortaleciendo el Analistas, Asistentes y Trainees 63 100% 71 99%
desarrollo del
talento

Total 104 100% 108 99%

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

Si bien durante 2024 enfrentamos desafios relacionados con la disponibilidad de las dreas usuarias para ejecutar los programas de formacién y la implementacidn
7. Impacto social: efectiva del feedback en la etapa final del proceso de evaluacion del desempeiio, logramos un 95% de cumplimiento del Plan Anual de Capacitacion (PACA), consolidando
transformando nuestro compromiso con el desarrollo de nuestros trabajadores.

comunidades y GRI 404-3
generando valor

indice de
contenidos GRI
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Reto Eficiencia

El Reto Eficiencia, parte del programa COFIDE Te Reconoce, tiene como objetivo la optimizacidn de recursos
mediante iniciativas propuestas por nuestros trabajadores. Este programa ha sido fundamental para
fortalecer nuestra sostenibilidad financiera y excelencia operativa a través de la transformacién digital,
alinedndose con nuestros principios KAY: innovacidn, agilidad, colaboracidn y gestién del conocimiento.

A continuacidn, detallamos los resultados obtenidos a partir de las iniciativas realizadas en 2024:

v)

En cuanto a la validacién masiva de
instrucciones de pago, logramos una
reduccidn del 80% en el tiempo total
de validacidn mensual, eliminando
el 100% de los errores operativos y
asegurando el cumplimiento total de
los plazos contractuales en un 100 %.

En cuanto a la automatizacién de
llenado de formatos de apertura de
cuentas bancarias, logramos una
reduccion significativa del 95% en
tiempos y reprocesos, minimizando
errores en el llenado de formatos
y estandarizando la informacion
enviada a las IFI.

V)

Respecto a la administracion
de buzones compartidos con
herramientas digitales, centralizamos
elcontrol através del equipo, logrando
una atencidon del 95% de los correos
recibidos, y facilitando la toma de
decisiones mediante datos relevantes
para los lideres.

Respecto al planner para el
seguimiento de entregables DAF,
eliminamos métodos manuales de
seguimiento, como hojas de calculo,
lo que ha mitigado el riesgo operativo
y optimizado la coordinacién entre
los lideres y gestores encargados del
seguimiento de entregables.

Este enfoque ha permitido una visualizacién clara del estado de los entregables por fideicomiso y un
seguimiento individualizado de cada equipo de trabajo, facilitando la identificacidon de responsables, fechas
limite y documentacidén requerida. Ademas, el sistema es adaptable a las necesidades de otras areas dentro
de la empresa, lo que contribuye a una mayor eficiencia general.
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5.4. Diversidad, igualdad y equidad

Fomentamos activamente la diversidad y la
igualdad de oportunidades mediante politicas y
compromisos que garantizan un entorno laboral
inclusivo y equitativo en todos los niveles de la
empresa. Para ello, contamos con los siguientes
lineamientos:

W

Politica de Igualdad de Género

Politica General para la Gestién de
Denuncias

Politica de Remuneraciones e
Incrementos Salariales

Reglamento del Comité para la
Igualdad de Género

l©

A través de estas politicas, logramos avances
significativos en equidad e inclusién. A través del
Plan de Trabajo Anual y el Comité de Igualdad de
Género, promovimos la participacidon equitativa
y reforzamos nuestros principios de igualdad
de trato y no discriminacion. Este plan se
complementa con nuestro Plan para la Equidad
de Género, basado en cinco acciones clave:

= Liderazgo en la equidad de género.

-» Capital humano para cerrar la brecha de
sesgos inconscientes.

= Transversalizacion en el negocio.

-» Medicidn de los indicadores de género.

=» Posicionamiento con referente en
equidad de género.

Alineamos nuestrasacciones con los lineamientos
estratégicos y desarrollamos iniciativas para
consolidar una cultura inclusiva y equitativa,
tanto dentro como fuera de la empresa. Entre
estas acciones, destacamos las siguientes:

=» Realizamos un Taller de Género e
Inclusion en el marco de la Semana de la
Sostenibilidad.

= Incorporamos la dimensidn de género
en la Memoria Anual y el Reporte de
Sostenibilidad.

=» Concurso de Sostenibilidad, con un
enfoque en equidad e inclusidn.

Para garantizar el cumplimiento
de nuestras metas, establecemos
objetivos claros y realizamos un
seguimiento continuo a través de
indicadores de desempefno. Este
monitoreo nos permite evaluar
avances, identificar oportunidades
de mejora y fortalecer nuestras
acciones. Ademds, implementamos
medidas preventivas y correctivas
para mitigar posibles impactos
en diversidad e igualdad de
oportunidades,  asegurando  un
entorno laboral mas inclusivo.
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Para prevenir y mitigar posibles

impactos negativos

<> Promovemos la igualdad de género en todas
nuestras politicas y procesos.

-» Brindamos capacitacion en equidad e inclusion a
nuestros equipos.

> Contamos con una Politica de Igualdad de Género
en nuestras operaciones.

< Fomentamos la flexibilidad laboral para mejorar
el balance entre la vida personal y profesional.

Para corregir impactos

negativos reales

-» Aplicamos medidas correctivas y disciplinarias.

-» Brindamos atencidn psicosocial y asesoramiento
legal en los casos que lo requieran.

Para gestionar situaciones que

puedan generar impactos negativos

- Contamos con un Comité de Igualdad de Género,
gue supervisa la aplicacidon de nuestras politicas.

-» Mecanismos de denuncia y sancién para abordar
cualquier situacién de inequidad.

- Desarrollamos planes de accion anuales para
identificar y mitigar riesgos en esta materia.
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Entendemos que la diversidad y la igualdad de oportunidades deben construirse con la participacién activa
de nuestros grupos de interés. Por ello, trabajamos en conjunto con nuestros trabajadores, clientes y aliados
estratégicos para fortalecer nuestras politicas y asegurar que reflejen las necesidades de nuestro entorno.
Este enfoque nos ha permitido avanzar en la construccion de una cultura organizacional mas equitativa y
sostenible, reafirmando nuestro compromiso con la inclusidn en todas nuestras operaciones.

Diversidad de la Junta Directiva, 2024

Hombres Mujeres
Grupo etario

Mayores de 50 afios 4 80 % 2 100 %
Entre 40y 50 afios 1 20 % - 0%
Entre 30 y 40 afios - 0% - 0%
Menores de 30 afos - 0% - 0%

Personas pertenecientes
a grupos minoritarios o

vulnerables en los drganos de - 0% - 0%
gobierno (independientemente
de la edad)
Total 5 100 % 2 100 %
GRI 405-1




GRI 405-1
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Diversidad de trabajadores, segun categoria laboral, sexo y grupo etario, 2024

Categoria laboral

Grupo etario

Menores de ~ - Mayores de
30 afios Entre 31 y 40 anos Entre 41 y 50 anos 51 afios

Hombres 0 0 2 3
Gerentes

Mujeres 0 0 3 1

Hombres 0 3 6 4
Subgerentes _

Mujeres 0 4 3 5

Hombres 0 13 8 4
Ejecutivos y supervisores .

Mujeres 0 8 6 8

Hombres 26 19 17 9
Analistas, asistentes y trainees .

Mujeres 24 26 14 15

Hombres 13 0 0 0
Practicantes

Mujeres 22 0 0 0
Subtotal 85 73 59 49
Total 266

Promovemos la equidad salarial como parte
de nuestro compromiso con la igualdad de
oportunidades, este compromiso sigue los
lineamientos de la Politica de Remuneraciones
e Incrementos Salariales, la cual tiene como
objetivo definir los criterios generales que regulan
el sistema de remuneraciones y los incrementos
salariales, buscando la equidad interna vy
competitividad externa de las remuneraciones de
laorganizacién. Ademas, contamos con un Comité

de Remuneraciones y Buen Gobierno Corporativo
gue supervisa el adecuado funcionamiento del
sistema de remuneraciones, a fin de asegurar
el cumplimiento de objetivos, requisitos
regulatorios, politicas y procedimientos internos.

Cabe recalcar que el sistema remunerativo de
COFIDE esté alineado al Tope de ingresos maximo
(TIMA), de acuerdo a la Directiva Corporativa de
Gestion Empresarial de FONAFE. Asimismo, las

bonificaciones por desempefio y cumplimiento
de metas también esta normado por FONAFE,
sin embargo, la gerencia de Gestion Humana
puede establecer requisitos adicionales a los
contemplados.

GRI2-19 GRI 2-20
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A continuacién, presentamos la relacién salarial
entre hombres y mujeres por nivel de cargo en
2024, que refleja nuestro esfuerzo por asegurar
condiciones equitativas para todos.

Relacidon salario hombres y mujeres
distribuido por nivel de cargo, 2024

Categoria laboral Ratio

Gerentes 0.90
Subgerentes 0.97
Ejecutivos 1.00
Supervisores 0.94
Analistas 1.00
Asistentes 1.03
Trainees 0.94

Cabe sefalar que, todos nuestros trabajadores se
encuentran dentro de una Unica ubicacion fisica,
lo que garantiza condiciones laborales equitativas
en términos de acceso a oportunidades vy

compensacion. GRI 405-1

En el marco de nuestro compromiso con la
transparencia y la equidad salarial, en 2024
presentamos los ratios de compensacion en
COFIDE. Este indicador mostré un incremento del
4.7 % respecto al 2023, reflejando la evolucion
en la estructura salarial de la organizacién. Esta
informacion permite analizar la relacién entre
las distintas escalas salariales, promoviendo una
gestién responsable y alineada con principios de
igualdad y sostenibilidad.

GRI 2-21

5.5. Bienestar laboral

Fomentar un ambiente laboral positivo es una de nuestras prioridades, ya que, tiene un impacto directo en el
bienestar y rendimiento de nuestros trabajadores. Con este objetivo, ofrecemos una variedad de beneficios
gue buscan satisfacer sus necesidades y enriquecer su experiencia en la empresa.

A continuacidn, detallamos los beneficios que ofrecemos para 2024:

Beneficios laborales para nuestros

trabajadores a jornada completa, 2024

Seguridad social

Obligatorias
Fondo de pensiones

Seguro de vida

Seguro médico

Seguro de accidentes

Vale de alimentos

Voluntarias Patrocinio para estudios*

Beneficios por tiempo de
servicio

Bonificacién por
desempeno

Licencia remunerada por
matrimonio

Nota. (*) Este beneficio se encuentra dentro del Plan de
Capacitacién por Retencion del Talento.

GRI 401-2

ELl 100% de nuestros
trabajadores utiliza al
menos uno de los beneficios
ofrecidos, lo que refleja la
efectividad y el valor de los
recursos disponibles para
nuestro equipo.

Asimismo, para los trabajadores mayores de
60 ahos, contamos con el Programa de Retiro
Incentivado (PRI), que ofrece incentivos y
beneficios para facilitar la transicién hacia su
jubilacién. Estos programas reflejan nuestro
compromiso con el desarrollo integral de nuestro
talento en todas las etapas de su carrera.

GRI 404-2



Qg COFIDE

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Reporte de
Sostenibilidad
2024

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE

5.6. Rumbo a la transformacion digital

En 2021 iniciamos un camino estratégico hacia
la transformacion digital, impulsado por el
Directorio. También formulamos nuestro Plan
de Gobierno y Transformacion Digital (PGTD)
como parte de nuestro objetivo para alcanzar

organizacién, promovimos un cambio cultural hacia formas de trabajo mds colaborativas. Estos avances
reflejan nuestro compromiso firme de evolucionar hacia una COFIDE mas 4gil, digital, basada en datos y

centrada en generar valor sostenible para el pais.

N
VSRR A la excelencia operativa. Este plan establece
sostenible . .

la hoja de ruta para modernizar nuestros B
P, MuEye fel procesos, optimizar el uso de datos y promover L_*ci
estratégico: una cultura organizacional &gil e innovadora. »
comprometidos Para su formulacion, realizamos un exhaustivo
con el pais proceso de benchmark con entidades lideres del
e sector flllnanmero prulcfllco. y reC|b|rlnos soporte ﬁ g.,' e enio el
responsable: espeglgllzgdo~de erd Compras, lo que nos :
gestionando permitié disefiar un modelo de transformacion En particular, '
con ética y alineado a las mejores practicas internacionales. nuestras
transparencia acciones se

. basan en cinco

4. Finanzas Durante 2022 y 2023 fortalecimos nuestras pilares clave:
sostenibles: capamdgdes_, mterlngs_ mediante colnsultlo’rlas &
Jesamalllands y capacitaciones dirigidas a la alta direccion y e
oportunidades, plana gerencial. Incorporamos dreas y perfiles g
creando impacto especializados en agilidad y datos, actualizamos Qb ' Agilidad e innovacién

nuestro Reglamento de Organizacion y Funciones S
5. Transformacion : . -
sultural: (ROF) e implementamos el gobierno agil del )

fortaleciendo el
desarrollo del
talento

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

indice de
contenidos GRI

< 94 >

portafolio de proyectos. Asimismo, aprobamos
la Politica de Gobierno de Datos y el Plan
Estratégico de Datos y Analitica, consolidando el
uso de los datos como activos estratégicos para
la toma de decisiones y la generacién de valor.
También conformamos el Equipo de los Pilares de
Transformacion Digital, integrando capacidades
clave en agilidad, innovacién, procesos, talento y
tecnologia.

En 2024 avanzamos en la ejecucion del PGTD,
desplegando de manera continua ceremonias
de priorizacion, planificacion y revision de
proyectos. Fortalecimos la gestidn &gil en toda la

Nuestra transformacion digital responde a
nuestro propdsito de “Impulsar el desarrollo
sostenible del pais viabilizando el acceso a
recursos y oportunidades para las personas y
empresas”. Para ello, contamos con una Oficina
Agil de Proyectos (APMO), donde desarrollamos
nuevas capacidades mediante iniciativas
tecnoldgicas y culturales, lo que nos ha permitido
redefinir nuestro enfoque de negocio, optimizar
procesos y mejorar la forma en la que generamos
valor, siempre manteniendo a nuestros clientes
y beneficiarios finales en el centro de nuestras
acciones.

En este proceso, reconocemos al dato como un
activo estratégico fundamental para nuestra
gestidén. Somos conscientes de la capacidad de
generar, analizar y aprovechar datos de manera
inteligente, lo que nos va a permitir no solo
mejorar la eficiencia operativa, sino también
enriquecer la toma de decisiones y anticiparnos
a las necesidades de nuestros clientes y del
entorno.

IPC1
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A lo largo de 2024, logramos avances significativos en cada uno de nuestros pilares estratégicos:

Pilar 1:Datos

Desde nuestra Oficina de Datos y Analitica,
impulsamos la transformacién hacia una cultura
data-driven, con la implementacién de dos casos
de uso clave:

- Despliegue del modelo operativo de
Gobierno de Datos.

- Sistema de Registros de Datos en
Linea para Fideicomisos FCEI y Mipyme
Emprendedor, precursor en la gestion
eficiente de datos.

Ademads, implementamos la plataforma Sistema
Impulso  MyPert, consolidando  mddulos
esenciales como Admisién, Bono al Buen
Pagador, Honramientos y Recuperaciones.

Pilar 2:Agilidad e
innovacion

Desde nuestra Oficina Agil de Proyectos (APMO),
fortalecimos la agenda unica de proyectos,
asegurando un enfoque transversal, transparente
y colaborativo en la ejecucion de iniciativas. A
continuacion, nuestros principales logros:

< Ciclos trimestrales de priorizacién y
planificacién, que han acelerado la
ejecucion de proyectos.

-» Mayor involucramiento de los duefios de
proyectos y gestion de impedimentos en
tiempo real.

- Incorporacion de dos mesas dagiles con
asistencia técnica especializada y Scrum
Masters dedicados.

- Sesiones de  benchmarking con
instituciones financieras, banca de
desarrollo y organizaciones de distintos
sectores.

-» Reuniones con consultores de innovacion,
con el objetivo de identificar la mejor ruta
estratégica para la empresa.

Pilar 3:Procesos

En 2024, disenamos e implementamos el
Programa de Mindset de Procesos, enfocado
en fortalecer nuestra cultura organizacional en
cuatro aspectos:

-» Formacion de roles estratégicos.
- Comunicacidn, herramientas y recursos.
-» Reconocimiento de buenas précticas.

- Retroalimentacion y mejora continua.

Como parte de la primera fase, desarrollamos
un piloto centrado en la formacién de Project
Owners, con un despliegue progresivo previsto
para 2025.

Qi1=]
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Pilar 4:Tecnologia

Avanzamos en la modernizacién de nuestra
infraestructura tecnoldgica con hitos clave:

= Actualizacion de  servidores IBM
Powerl0 y virtualizacion x86, mejorando
la escalabilidad y eficiencia operativa.

- Fortalecimiento de la ciberseguridad
con herramientas avanzadas como XDR,
PAM y DMARC.

= Evaluacion de la estrategia de adopcion
de la nube, con una hoja de ruta definida
para suimplementacion a partir de 2026.

= Incorporacion de nuevos perfiles
en nuestro equipo de desarrollo de
software, alineados con metodologias
agiles y enfocados en la optimizacién de
procesos en el drea de Operaciones.

Pilar 5:Talentoy
Cultura

Nuestra transformacion digital es cultural,
teniendo como habilitador a la tecnologia. En
este contexto, las capacitaciones en la dimensidn
cultural desempefiaron un papel fundamental en
nuestra evolucion organizacional, permitiéndonos
consolidar un perfil promedio de “Digital Lover”
dentro de la empresa. Este perfil refleja:

- Uninterés genuino por la tecnologia.

= El fortalecimiento de nuestro mindset
digital.

< La necesidad de desarrollar mayor
agilidad en nuestros equipos.

Ademas, contamos con las certificaciones
Asociacion de Buenos Empleadores (ABE) y
Great Place to Work (GPTW), que respaldan
nuestras iniciativas en gestion del talento y
cultura organizacional. Estas certificaciones
validan nuestro compromiso con el bienestar de
nuestros trabajadores y con el desarrollo de un
entorno laboral innovador y dinamico.

IPC1
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5.7. Ciberseguridad

En el marco de nuestro Plan Estratégico de
Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad,
nos orientamos a preservar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de los activos de
informacion. Para ello, en 2024, iniciamos con
la identificacién de los activos de informacidn
y la evaluacién de los riesgos asociados, lo que
nos permitid realizar un andlisis detallado y
establecer controles efectivos.

Como parte de esta estrategia, llevamos a cabo
la actualizacién normativa de nuestras directivas
de seguridad de la informacidn, y aseguramos un
monitoreo periddico de los accesos a nuestros
aplicativos para garantizar que las areas usuarias
mantengan los permisos actualizados. Esta
vigilancia constante nos permite mantener un
entorno seguro y controlado.

Cabe agregar que, contamos con un Centro de
Operaciones de Seguridad (SOC) especializado,
encargado de supervisar los equipos de
seguridad, detectar amenazas en tiempo real y
gestionar todo el ciclo de respuesta a incidentes
de ciberseguridad. Este servicio ha mejorado
significativamente nuestra capacidad de reaccion
ante incidentes. Ademds, documentamos vy
difundimos un procedimiento interno para
la gestion de incidentes, respaldado por una
metodologia especifica que cubre desde la
deteccidon de amenazas hasta la recuperacion,
garantizando una respuesta eficaz.

Conscientes de la importancia de la capacitacion
y concienciacion de nuestros trabajadores,
disefiamos un programa de formacién continua
aprobado por el Comité de Riesgos, cuyo objetivo

es sensibilizar a todo el personal sobre la
importancia de la ciberseguridad. Este programa
incluye una capacitacion general dirigida a todos
los trabajadores, impartida por un especialista
en seguridad, y a la que asistieron 222 personas.
Ademads, organizamos sesiones especializadas
para el equipo multidisciplinario encargado de la
gestidn de incidentes, que incluye a areas clave
como Tecnologia de la Informacidn, Legal, Gestion
Humana, Servicios Generales, Comunicaciones
y Seguridad de Informacién, asegurando una
respuesta integral ante cualquier incidente.

IPC1 FNO101-12

Nuestro compromiso es
fortalecer una cultura de
ciberseguridad en todos los
niveles de la organizacion,
asegurando que nuestros
equipos cuenten con
los conocimientos y las
herramientas necesarias
para enfrentar los retos de
ciberseguridad de manera
efectiva.
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Es importante resaltar que el Reglamento de
Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad,
emitido por la Superintendencias de Banco y
Seguros (SBS), se basa en estandares y buenas
practicas  reconocidas  internacionalmente,
como las del National Institute of Standards and
Technology (NIST) y la familia de normas ISO/IEC.
En cumplimiento con este reglamento, aplicamos
sus politicas y desarrollamos directivas de
seguridad de la informacién y ciberseguridad,
siguiendo los controles establecidos en la norma
ISO 27001.

Como parte de nuestra gestion de riesgos,
realizamos una evaluacién exhaustiva de los
riesgos residuales, identificando las amenazas
y vulnerabilidades mas criticas. El riesgo mas
alto, clasificado como medio segin nuestra
metodologia, estd relacionado con la fuga de
informacion debido a la ausencia de controles en
las computadoras.

Finalmente, paragarantizarque nuestrarespuesta
sea adecuada ante diferentes tipos de ataques
cibernéticos, hemos implementado playbooks
especificos para situaciones de DDoS, malware,
phishing y web defacement. Estos protocolos
nos permiten actuar de manera estructurada y
eficiente frente a cualquier amenaza digital.

IPC1 FNO101-12

5.8. Salud y seguridad en el trabajo

Contamos con un sistema de gestion de la salud y
seguridad en el trabajo (SG-SST) se implementd
conforme a la normativa peruana, cumpliendo
con la Ley N.2 29783 y el Decreto Supremo N.°
005-2012-TR. Nuestro sistema cubre a todos
nuestros trabajadores, incluidos empleados
directos, personal tercerizado que realiza

Cumplir con la legislacién, normativa

1 a aplicable, requerimientos y necesidades
de nuestros clientes y otros requisitos
gue la organizacidn suscriba en materia
del SIG.

2 Mejorar continuamente el desempefio
m  del Sistema Integrado de Gestion.

Fomentar el desarrollo de las
s competencias de nuestros trabajadores
alineado a la estrategia de COFIDE.

4 Asegurar que los Sistemas de Gestidn
m  del SIG sean compatibles entre ellos.

GRI'403-1 GRI 403-8

actividades continuas dentro de las instalaciones
de la empresa.

Es preciso sefialar que, contamos con una politica
del Sistema Integrado de Gestién (SIG) que
incluye los siguientes compromisos en materia
de seguridad y salud en el trabajo:

Proteger el medio ambiente, incluida la
g Prevencion de la contaminacién y el uso
responsable de los recursos.

Proteger la seguridad y salud de todos
6 g los trabajadores, mediante la prevencion
de las lesiones, dolencias, enfermedades
e incidentes relacionados con el trabajo.

Fomentar la participacion activa vy

7. consulta de los trabajadores y sus
representantes en el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Aplicamos el SG-SST de manera continua tanto
a nuestros trabajadores como a terceros que
prestan servicios a nuestra empresa. Ademas,
realizamos auditorias e inducciones para
garantizar su cumplimiento.

Para las empresas que realizan actividades
puntuales en nuestras instalaciones,
establecemos criterios de SST en sus términos
de referencia (TDR) antes de su contratacion.
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GRI 403-8

Cobertura del SGSST para trabajadores y contratistas, 2024
[

objetivos en SST, implementamos acciones clave
como la coordinacion con el drea responsable
del SG-SST y la supervision continua por parte
del Comité de SST. Asimismo, dentro del Plan y
Programa Anual de SST, establecemos metas,
objetivos e indicadores que nos permiten evaluar

y el desarrollo Indicador 2024 T .
Sostenible y fortalecer nuestras iniciativas en seguridad y
salud ocupacional.

2. Nuevo rol Numero total de trabajadores y contratistas 296
estratégico: Como consecuencia, hasta la fecha, no hemos
Comp{om,e“dos identificado impactos negativos significativos
SRR Numero de trabajadores y contratistas cubiertos por dicho sistema 296 derivados de nuestras actividades o relaciones
3. Gobernanza comerciales. No obstante, mantenemos una
responsable: gestion preventiva activa para garantizar un
gestionando Porcentaje de trabajadores y contratistas cubiertos por dicho sistema 100% entorno de trabajo seguro y saludable para todos
con éticay nuestros trabajadores.
transparencia
4. Finanzas Numero de trabajadores y contratistas cubiertos por dicho sistema, 296 \-v
sostenibles: sujeto a auditoria interna .
desarrollando
oportunidades, |
creando impacto Porcentaje de trabajadores y contratistas cubiertos por dicho sistema, 100%

. . s 0
5. Transformacion sujeto a auditoria interna
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del Numero de trabajadores y contratistas cubiertos por dicho sistema, 296
e sujeto a auditoria o certificacion por parte de un tercero
6. Accion
ambiental: . . . . . .
aultdlanee MUEsins Porcentaje de trabajadores y contratistas cubiertos por dicho sistema, 100%

0

entorno natural

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor
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sujeto a auditoria o certificacidn por parte de un tercero
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Identificacion de peligros y mejora continua

Aplicamos procesos para identificar peligros
laborales y evaluar riesgos, en cumplimiento de
los requerimientos legales peruanos establecidos
en la Ley N.2 29783 y su reglamento. Estos
procesos abarcan a la totalidad de nuestros
trabajadores y son dirigidos por GREATS, una
empresa especializada en SST. Su equipo
multidisciplinario estd conformado por una
ingeniera lider, una ingeniera senior de seguridad,
una psicéloga ocupacional y un médico
ocupacional. Para garantizar la competencia
del equipo, establecemos un perfil minimo para
cada profesional, detallado en los Términos de
Referencia (TDR) del servicio.

Los resultados de las evaluaciones son
analizados por nuestro Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo (CSST), lo que nos permite
actualizar el Programa de SST e implementar
mejoras continuas. Gracias a estas acciones, en
2024 alcanzamos un 99% de cumplimiento en la
auditoria de diagndstico y ninguna no conformidad
en la auditoria legal externa, lo que refleja una
gestién efectiva incluso para trabajadores no
directos bajo nuestro control.

GRI'403-1 GRI 403-2

Con miras a la mejora
continua, programamos un
diagndstico basado en la
ISO 45001:2018 para agosto
de 2025, con el propodsito
de evaluar la alineacion de
nuestro sistema con este
estandar internacional.

Cabe senalar que, investigamos todos los
incidentes laborales, incluidos aquellos que
involucran a trabajadores no directos, siguiendo
un proceso que garantiza la identificacion de
peligros, la evaluacidn de riesgos y la aplicacidn
de acciones correctivas. Para ello, aplicamos la
metodologia de analisis de causa, registramos la
investigacion segun el formato establecido en la
RM050-2013-TRy priorizamos laimplementacidn
de medidas correctivas en funcidn de la jerarquia
de controles.

Nuestros  trabajadores  pueden  reportar
situaciones de riesgo de manera verbal o escrita a
sus representantes del CSST o al Departamento
de Gestion Humana. Para ello, disponemos de
canales formales, como el correo electronico,
y promovemos la retroalimentacién en materia
de SST durante las inspecciones periddicas y
reuniones del CSST.

Una vez recibido el reporte, iniciamos la
investigacion de inmediato con la participacion
del servicio de SST y el CSST. Ademas, durante
las inspecciones periddicas y reuniones del
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo,
solicitamos activamente oportunidades de
mejora o recomendaciones en materia de SST.

Para proteger la identidad de los trabajadores,
garantizamos la confidencialidad de los reportes
y promovemos un ambiente de confianza vy
participacién activa, asegurando que no se
produzcan represalias.

Adicionalmente, contamos con un Reglamento
Interno de SST que establece el derecho de
nuestros trabajadores a negarse a realizar una
tarea encomendada por su supervisor o jefe
inmediato si esta implica un riesgo inminente
para su integridad fisica. En estos casos, deben
informar al CSST, que evaluard las acciones
preventivas y correctivas necesarias. Asimismo,
tienen derecho a retirarse de cualquier area
donde exista peligro para su seguridad o salud,
notificando de inmediato a sus superiores.
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Fomento de la salud

En COFIDE, adoptamos un enfoque preventivo
integral para garantizar la salud y seguridad
laboral de nuestros trabajadores. Desde su
ingreso, cada trabajador recibe una induccién
sobre los procedimientos de notificacion de
peligros y riesgos laborales, asegurando que
cuente con las herramientas necesarias para
identificar y reportar cualquier situacion de
riesgo.

Como parte de nuestro compromiso con
la prevencion, realizamos monitoreos
ocupacionales anuales en el Centro Financiero,
lo que nos permite identificar posibles riesgos
en el entorno de trabajo. Estos resultados se
analizan en conjunto con los Exdmenes Médicos
Ocupacionales (EMO) para detectar desviaciones
oriesgos emergentesy tomar medidas oportunas.
Adicionalmente, impartimos cuatro

GRI 403-2 GRI403-7 GRI403-5 GRI 403-6

capacitaciones obligatorias al afio, alineadas
con los riesgos identificados en la empresa, y
ofrecemos  capacitaciones  tedrico-practicas
especializadas para los miembros de las brigadas
y del Comité de SST, fortaleciendo su preparacion
para la gestidn de emergencias.

Para responder de manera efectiva ante cualquier
eventualidad, contamos con botiquines, mochilas
de emergencia, servicio de pausas activas y un
servicio tercerizado de ambulancia exclusivo para
nuestros trabajadores. Asimismo, realizamos
campanas de salud abiertas en nuestras
instalaciones, enfocadas en la prevencion de
riesgos no laborales y el bienestar integral del
equipo.

¥
13
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Servicios de SST

Contamos con servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) que desempefian funciones especificas
para garantizar de manera responsable la vida y la salud de nuestros trabajadores:

@/ Evaluaciones medlcas periodicas O Realizar las inducciones de SST
para detectar riesgos de SST

Implementacidn de un sistema

. Realizar la vigilancia médica e
@ de gestion de SST conforme los @/ implementar un plan de salud
requisitos legales aplicables

mental
Realizar inspecciones para detectar .
@/ condiciones inseguras en el entorno @ Prgsgntar mforr_nes de las
actividades realizadas
laboral
Realizar capacitaciones de SST a
( \/; todos los trabajadores, brigadas y @ Liderar las reuniones del CSST
comité de SST

Aseguramos lacompetenciadel servicio mediante la presentacion de actividades y avances en el cumplimiento
del programa de SST durante las reuniones mensuales del CSST. Asimismo, realizamos reuniones de
seguimiento y coordinaciones con el drea responsable de la administracidn del Sistema de SST. Ademas,
verificamos la ausencia de accidentes de trabajo y no conformidades en la auditoria de cumplimiento legal.

GRI 403-3
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Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Nuestro Reglamento Interno de SST establece
el compromiso de fomentar y respetar
la participacién de los trabajadores y sus
representantes en los aspectos relacionados
con la seguridad y salud en el trabajo. Asimismo,
garantiza el derecho de todos los trabajadores a
involucrarse activamente en la identificacion de
oportunidades de mejora en esta materia.

Contamos con un Comité de Seguridad vy
Salud en el Trabajo (CSST), conformado
por representantes de la empresa y de los
trabajadores. Sus principales responsabilidades
incluyen la revision y aprobacion de los planes
y programas de SST, el seguimiento de las
actividades realizadas por el servicio de SST y la
recepcidon de recomendaciones y oportunidades
de mejora por parte de los trabajadores. Estas
sugerencias son presentadas en las sesiones
ordinarias del comité para evaluar su viabilidad y
definir acciones concretas al respecto.

Las reuniones del comité se realizan
mensualmente de manera ordinaria y de forma
extraordinaria cuando surge alguna situacion
que requiere atencion inmediata. EL comité tiene
la autoridad para proponer mejoras al sistema
de gestion, establecer acciones correctivas y
coordinar con el &rea responsable del sistema de
SST para garantizar su cumplimiento.

Adicionalmente, los trabajadores cuentan con
representantes ante el comité, lo que asegura
su participacion activa en la toma de decisiones
sobre seguridad y salud laboral. De esta manera,
promovemos una cultura  organizacional
basada en la prevencién, la mejora continua y
el compromiso compartido con el bienestar de

todos.
GRI 403-4

Fomentamos la participacion activa de todos los
trabajadores en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) a través del Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo (CSST), inducciones, capacitaciones y la
presentacion de canales formales para reportar riesgos

sin temor a represalias. La comunicacidn se realiza
mediante mailings internos, inducciones y capacitaciones,
asegurando que todos los trabajadores conozcan sus
derechos y responsabilidades en SST.

Resultados SST 2024

Nuestro enfoque en la gestidn de riesgos prioriza
la eliminacion de peligros en la fuente. En los
casos en los que esto no sea viable, aplicamos
medidas de sustitucidn, controles de ingenieria,
estrategias administrativas y, como ultima linea
de defensa, el uso de equipos de proteccién
personal (EPP). Este enfoque estructurado nos
permite fortalecer la cultura de prevencién y
consolidar un ambiente de trabajo seguro para
todos.

En consecuencia, en 2024, logramos mantener
un entorno laboral seguro y libre de incidentes,
donde en un total de 595670 horas trabajadas
no se registraron lesiones laborales, ni eventos
que afectaran la continuidad operativa. La tasa
de incidentes se mantuvo en cero en todas
las categorias, un resultado que refuerza la
efectividad de nuestras estrategias preventivas.
Cabe sefalar que las estadisticas se calcularon

mensualmente conforme a la normativa vigente,
considerando tanto el nimero de horas trabajadas
como los registros de eventos no deseados.

Ademds, no se reportaron dolencias entre
nuestros empleados ni entre los trabajadores
externos cuyos espacios laborales estan bajo
el control de la empresa. Estos resultados,
obtenidos a partir de los registros oficiales del
Sistema de Gestidon de SST, reflejan el impacto
positivo de nuestras iniciativas de prevencion y
monitoreo continuo.

Para garantizar la confiabilidad del analisis,
todos los trabajadores fueron incluidos en la
recopilacion de datos, asegurando asi un enfoque
integral y transparente en la evaluaciéon del
desempeno en seguridad y salud ocupacional.

GRI 403-9 GRI 403-10
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06. ambiental:

cuidando nuestro
entorno natural

6.1. Gestion ambiental

Reafirmamos nuestro compromiso con
una operacion ecoeficiente y responsable,
alineandonos con estandares internacionales
para medir, controlar y reducir nuestro
impacto ambiental.

Para fortalecer nuestra gestion sostenible
y optimizar nuestros procesos, realizamos
encuestas anuales que nos permiten
evaluar el nivel de compromiso de nuestros
trabajadores con la sostenibilidad. Esta
informacién nos ayuda a identificar
oportunidades de mejora y a consolidar una
cultura organizacional alineada con nuestros
valores ambientales.
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En este contexto, desarrollamos un Plan de Gestion Ambiental 2024-2026, que define nuestras
acciones estratégicas en torno a los siguientes pilares:

GRI 2-23
N
Cultura () -
estion energética
o) ecoeficiente “g 9
@}9 Compras O
sostenibles
g _‘5 Gestion de Consumo de
re5|duos combustlble
Q> Papel y materiales
y
J

Cultura de ecoeficiencia

Basamos nuestras acciones en un conjunto de
conocimientos, comportamientos y actitudes
orientados al uso eficiente de los recursos y
al manejo responsable de los residuos. Estas
practicas se reflejan en el desempefio laboral de
nuestros trabajadores, conforme a los siguientes
lineamientos.

- Implementacion del Sistema de Gestion
Ambiental —1SO 14001

-» Adopcidn de criterios de Compras
Sostenibles —1SO 20400

En 2024, el Departamento de Comunicaciones,
Relaciones Institucionales vy Marketing
implementd una encuesta a los 264 trabajadores,
para que respondieran sobre la percepcion de la
Cultura de Ecoeficiencia en torno a las buenas
practicas sobre el consumo de los recursos
agua, energia, papel y la segregacion de residuos
sélidos en COFIDE. La encuesta fue contestada
por 124 trabajadores.

A continuacién, detallamos algunos de los
resultados mas resaltantes:

= Los dos principales aspectos a mejorar por
COFIDE son: promover la concientizacion de
los trabajadores y realizar charlas y talleres
vivenciales de capacitacion, sensibilizacién e
informacion.

GRI 2-23
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6.2. Gestion energética

Establecer una linea base para la gestion
energética dentro de nuestras actividades
ha sido fundamental para realizar un
seguimiento efectivo de nuestras acciones
y medidas de ecoeficiencia. En este marco,
priorizamos la implementacion de diversas
iniciativas de ecoeficiencia, tomando como
ano base el 2023 y clasificandolas seguin su
nivel de prioridad:

R

1

Implementacion
del aislamiento
térmico en la
ducteria de
climatizacién de
los equipos de
60000BTU.

&

2

Reemplazo de
equipos de aire
acondicionado
defectuosos

de mayor
antigliedad por
NnuUevos equipos
tipo “Inverter”.

)

3

Implementacién
de Médulos
Fotovoltaicos en
Estructura de
Acero.

A

7 TH

4

Reemplazo
de luminarias
estandar

por tipo LED
“Inverter”.

A

.

&

S

Desarrollo de
estudio de la

calidad de la

energia.

A

Por ello, durante el periodo de enero a
diciembre de 2024, analizamos el consumo
de energia en nuestra sede central a partir
de los kWh registrados en los recibos de
energia eléctrica emitidos por la empresa
Luz del Sur. Esta informacién nos permite
calcular tanto el consumo anual total de
energia como el promedio de consumo por
trabajadores.

GRI 302-1

L de
W a activa
ES

< Resultados

736.520

> Unidades

(kWh)/anho

Realizamos una Encuesta de Ecoeficiencia
2024 para evaluar el nivel de conocimientos,
comportamientos y actitudes de nuestros
trabajadores respecto al uso eficiente y
ahorro de energia. Los resultados nos brindan
informacion valiosa para fortalecer nuestras
estrategias y continuar promoviendo una
cultura de sostenibilidad dentro de la
empresa.
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g

70 %

de los encuestados manifiesta tener
buenas practicas respecto al uso
eficiente de energia eléctrica en sus
respectivas areas de trabajo. Entre
estas practicas se incluyen el uso
responsable del aire acondicionado,
el uso de ascensores al subir o bajar
entre pisos contiguos, y el apagado
de luminarias, de aparatos eléctricos
y electrénicos cuando no estan en
uso. Sin embargo, esto Ultimo es
contrario a lo que se observa en los
datos de los niveles de consumo
en el horario hora punta (18:00 a
23:00 horas), que puede asociarse
a la no desconexion de impresoras,
fotocopiadoras, escaner, luminarias,
entre otros.

Si bien, no es eficiente con respecto
al uso de la energia eléctrica, 85 de
los 124 encuestados, utiliza laptop y
pantalla de escritorio en simultaneo
para su mayor confort y efectividad
en el trabajo.

6.3. Huella de carbono

Durante el 2024, en colaboracion con SUDESCO, realizamos la medicion de nuestra huella de
carbono corporativa, utilizando las metodologias establecidas en lanorma ISO 14064 — Parte 1. Este
proceso fue gestionado a través del Departamento de Comunicaciones, Relaciones Institucionales
y Marketing, con el propdsito de cuantificar nuestras emisiones de gases de efecto invernadero y
evaluar el impacto de las medidas de mitigacién implementadas en la reduccidn de nuestra huella
de carbono.

El ano base
seleccionado es
el 2019, el cual

ha sido verificado
por una entidad
externa.
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A continuacion, presentamos nuestras fuentes de GEl medidas para el calculo de nuestra Huella de Carbono:

DATOS DE ACTIVIDAD

CATEGORIA
DE GEI

DATO DE ACTIVIDAD

DESCRIPCION

REGISTRO DE LA DATA
(PRIMARIA)

Emisiones
directas
Categoria l

GRI 305-1

Consumo combustible
en Transporte terrestre,
fuentes propias
(Premium)

Emisiones derivadas del consumo de combustible
asociado a Transporte propio para Gerencia y Servicios
generales. Losdatos de actividad (galones de combustible)
se obtienen de facturas de compra compilado por el
Departamento de Servicios Generales, que es reportado
al Departamento de Comunicaciones, Relaciones
Institucionales y Marketing.

Facturas de compra de
combustible.

Consumo de combustible
(Biodiésel, B5 S50) en
fuentes estacionarias,

propias — Grupo
electrégeno

Se realiza la recarga de combustible al grupo electrégeno
de forma esporadica, la informacion sobre la cantidad y
tipo de combustible se obtiene de las facturas de compra
que se realiza por todo el periodo de medicidn, lo cual se
organiza en un cuadro de Excel a cargo del Departamento
de Servicios Generales y lo reporta al Departamento de
Comunicaciones, Relaciones Institucionales y Marketing.

Factura de compra de
combustible.

Numero y tipo de
extintores

Recargas anuales que el proveedor realiza a los extintores
de CO,, que se visualiza en el informe que presentan.
Asimismo, se cuenta con un inventario de extintores por
tipo de gas, informacidn que reune el Departamento de
Servicios Generales y lo reporta al Departamento de
Comunicaciones, Relaciones Institucionales y Marketing.

Inventario de extintores,
informes de recarga.
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DATOS DE ACTIVIDAD

CATEGORIA
DE GEI

DATO DE ACTIVIDAD

DESCRIPCION

REGISTRO DE LA DATA
(PRIMARIA)

Emisiones
directas
Categoria l

GRI 305-1

Uso de gases
refrigerantes

Los datos de actividad son obtenidos de la placa de
los equipos de aire acondicionado que se encuentran
operativos en la Organizacién durante el periodo de
reporte, los cuales son organizados en un cuadro Excel
por el Departamento de Servicios Generales y reportados
al Departamento de Comunicaciones, Relaciones
Institucionales y Marketing.

Listado de equipos de aire

acondicionado y datos de

tipo de gas y cantidad en
placa de los equipos.

Emisiones
indirectas
Categoria 2

GRI 305-2

Consumo de energia

Emisiones indirectas causadas por consumo de energia
eléctrica de la red. La informaciéon es provista por el
Departamento de Servicios Generales y se toman los
datos de consumo mensual de los recibos de energia
eléctricas provistas por el proveedor de energia.

Recibos de consumo de
energia.
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DATOS DE ACTIVIDAD

DESCRIPCION

REGISTRO DE LA DATA

(PRIMARIA)

CATEGORIA DATO DE ACTIVIDAD
DE GEI
Transporte terrestre
Emisiones
indirectas

Categoria 3

Emisionesderivadasdelconsumode combustible asociado
a transporte de personal pagado por la Organizacion.

Los datos de actividad usados para el calculo son
informacién del nimero de viajes por afo, tramos
recorridos en cada viaje y numero de personas recorriendo
eltramo. Estainformacién es provista por el Departamento
de Compras, la misma que extrae la informacion de los
pasajes del sistema y los vacia en una base de datos
en Excel, la cual es entregada al Departamento de
Comunicaciones, Relaciones Institucionales y Marketing
para su cuantificacién en el inventario de GEI.

Buses pagados por la
empresa, pasajes.

GRI 305-3

Transporte aéreo

Emisiones asociadas al transporte aéreo pagado por la
organizacion. Los datos de actividad usados para el calculo
son informacidn del nimero de vuelos, tramos recorridos
y numero de personas recorriendo el tramo. Esta
informacién es provista por el Departamento de Compras,
la misma que extrae la informacién de los pasajes y los
vacia en una base de datos en Excel, la cual es entregada
al Departamento de Comunicaciones, Relaciones
Institucionales y Marketing para su cuantificacion en el
inventario de GEI.

Informacidn de viajes y
pasajes aéreos
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DATOS DE ACTIVIDAD
CATEGORIA DATO DE ACTIVIDAD DESCRIPCION BEREE LA DATA
(PRIMARIA)
DE GEI
N
!Em!siones Transporte de casa al Encuesta para averiguar tipo de transporte usado por el Encuesta de mgwhdad
indirectas ; . . casa - trabajo, e
» trabajo de empleados personal para trasladarse de casa al trabajo y viceversa. . -
Categoria 3 informacidén procesada.
GRI 305-3
Compras de papel al aho. Los datos de actividad son
proporcionados por el Departamento de Servicios
Generales y se extraen de las facturas del proveedor, Registro de compras
Consumo de papel o . ~
principalmente de las  unidades  compradas. de papel al ano.
Esta informacion se remite al Departamento de
Comunicaciones, Relaciones Institucionales y Marketing.
Emisiones
indirectas de
Categoria 4 Paraelusode aguapotablede lared publica, lainformacién
sobre el volumen de agua consumida es proporcionada
por el area de Servicios Generales. Recibos de consumo
Estos datos son extraidos de los recibos mensuales de agua. Informacidn
Consumo de agua . R . .
enviados por el proveedor del servicio publico, que en el provista por servicios
caso de COFIDE, es SEDAPAL. Por consiguiente, los datos generales.
son reportados al Departamento de Comunicaciones,
Relaciones Institucionales y Marketing.
J
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St A continuacion, presentamos nuestra huella de carbono para 2024. Para esta medicidn, Tras la medicién de nuestra huella de
consideramos los siguientes gases de efecto invernadero: didxido de carbono (CO,), metano (CH,), carbono, realizamos una auditoria externa

oxido nitroso (N,O) e hidrofluorocarbonos (HFCs). para garantizar la precision y fiabilidad de
los datos obtenidos. Como resultado de este

Emisi de GEI, 2024 proceso, obtuvimos la segunda estrella en
Emisiones GEI Ministerio del Ambiente (MINAM).
Categorias (tC0O2eq)

Reporte de
Sostenibilidad
2024

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

Participacion general (%)

Cabe recalcar que reducimos nuestra Huella

2. Nuevo rol

estratégico: Categoria 1 10.25 3.28% de Carbono en el 2024 versus el periodo
comprometidos anterior en 0.75 %
con el pais Fuentes estacionarias 0.65 0.21%
féfpc;bnesr:;g:za Transporte Propio 3.02 0.97% i
gestionando .
con ética y Uso de gases refrigerantes 6.36 2.03%
transparencia
. Uso de Extintores 0.22 0.07%
4. Finanzas
sostenibles: i
desarrollando Categoria 2 125.82 40.26%
oportunidades,
creando impacto .
Consumo de electricidad del 125.82 40.26%
5. Transformacion SEIN (en KWh)
cultural:
fortaleciendo el Categoria 3 173.16 55.41%
desarrollo del
talent
SRS Transporte Casa-Trabajo 134.13 42.92%
6. Accion
ambiental: Transporte Aéreo 38.00 12.16%
cuidando nuestro
Sl Transporte Terrestre 103 0.33%
7. Impacto social: ,
transformando Categoria 4 3.28 1.05%
comunidades y
generando valor Consumo de papel 1.79 0.57%
indice de
contenidos GRI Consumo de agua 1.50 0.48%
Total 312.51 100%

<113>

GRI 305-1 GRI305-2 GRI305-3
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6.4. Agua

En linea con nuestro Plan de Ecoeficiencia, realizamos diversas iniciativas para optimizar el
consumo de agua y promover su uso responsable, alinedndonos con nuestro compromiso de
sostenibilidad. A continuacién, detallamos nuestras prioridades estratégicas en materia hidrica:

Reaprovechamiento de
agua del lavamanos en el
inodoro

Cambio de los sanitarios
de menor eficiencia
(Antiguos) por sanitarios
de mayor eficiencia

Presentamos nuestro consumo de agua en
el 2024:

Reporte de consumo de agua, 2024

l 5 Consumo anual de agua

> Resultados

4 347

= Unidades
(m3) /aho

GRI 305-5

Para el calculo de nuestro consumo de agua,
consideramos el volumen total en metros
cubicos (m®) registrado en las facturas de
SEDAPAL correspondientes al suministro
ubicado dentro de nuestra sede central. Este
monitoreo continuo nos permite evaluar el
uso eficiente del recurso y fortalecer nuestra
gestion hidrica.

En cuanto a las practicas laborales y la
cultura de ecoeficiencia en el uso del agua,
mas de la mitad de nuestros trabajadores
desconoce la existencia de un mecanismo
para reportar fugas o averias en griferias,
equipos e instalaciones sanitarias.
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Reporte de Nuestro Plan de Ecoeficiencia establece las siguientes prioridades ecoeficientes para optimizar el

Sostenibilidad _
= gglzztl : consumo de combustibles:
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el futuro: COFIDE
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2. Nuevo rol
estratégico:
comprometidos
con el pais

3. Gobernanza

responsable: |
ggztiéotincaan)c,io . Trabajo del generador Regular el modo de
transparencia - eléctrico a la maxima operacion para el
| , i carga desarrollo de pruebas del
4. Finanzas > (e N grupo electrégeno
sostenibles: il |
desarrollando \_ J

oportunidades,
creando impacto

La linea base de combustibles corresponde a la flota vehicular de nuestra sede central, conformada

S- thrarf;fformaCié” ! por ocho vehiculos rentados, de los cuales tres operan con gasolina de 97 octanos. También se
utturat: - . s , ~ . ‘s
fortaleciendo el _ g incluye el consumo de Diésel 2 por el grupo electrogeno durante el afo 2024. A continuacion, se
desarrollo del j detalla el consumo de combustible en dicho periodo:

talento . =

6. Accion Reporte de consumo de combustible, 2024

ambiental:

cuidando nuestro . 1 .

entorno natural ente Tipo de combustible Resultados Unidades

7. Impacto social: i E Automoévil Sedan

transformando . . ~
comunidades y | ¥y (Gerencia y general) Gasohol Premium 159904 (galones)/ano
generando valor i BSY-354

indice de - S ! | Automovil Sedan

il ' i (Servicios Generales) Gasohol Premium 205955 (galones)/afio

BSY-218
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Con el objetivo de conocer y gestionar
de manera eficiente nuestro consumo de
papel y materiales, solicitamos el reporte
correspondiente al periodo de enero a
diciembre de 2024. Para determinar el peso
mensual de papel bond utilizado, se aplicé el
estandar de 5 kg por millar.

Durante el ano, registramos un consumo de
400 millares de papel convencional.

En linea con nuestro compromiso con la
ecoeficiencia, aplicamos la iniciativa “Cero
Papel". Esta estrategia busca optimizarel uso
de papel mediante las siguientes acciones:

Plataforma Tl: Seguimiento a los
\/ reportes mensuales del proveedor
de impresoras, detallando

impresiones y copias por gerencia y
trabajador.

\/ Fomento de la digitalizacion:
Priorizacion de la comunicacion
electrdnica, el uso de archivos

digitales, documentos escaneados y
firmas electrdnicas.

@/ Gestidn de residuos: Implementacion
de contenedores especificos para
la recoleccion y reciclaje de papel
usado.

Cabe recalcar algunos resultados relacionados al consumo de papel en la encuesta de ecoeficiencia
2024:

Mas del

70%

indica que es necesario
reducir el consumo de
papel y fomentar el uso de
alternativas digitales.

90%

de los encuestados
informa que copiar o
imprimir documentos,
no es una actividad
frecuente.
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6.7. Gestion de residuos

Reconocemos la importancia de implementar un procedimiento formal para el manejo

de residuos soélidos, garantizando una disposicién segura de los residuos aprovechables
y no aprovechables. Para ello, promovemos la segregacion en la fuente, facilitando su

valorizacion y disposicion final.

Buscamos fortalecer la gestidn de residuos a través de las siguientes acciones:

limpieza en la correcta segregacion
y manejo de residuos sélidos.

%@ Capacitacién del personal de
222

° Verificacion del adecuado
a,5%_ almacenamiento y disposicion
Js5s] de residuos aprovechables y no
aprovechables.

rg - .'A Desarrollo de un plan integral para
| _] la gestion eficiente de residuos.

Registro mensual del volumen 'y
valorizacidn de los residuos segun
su tipo.

GRI 306-2

En este marco, como parte de nuestro Plan
de Ecoeficiencia, registramos la entrega de
material reciclable a la Asociacién de Ayuda
al Nifo Quemado (ANIQUEM) en 2024.
Para otros tipos de residuos, utilizamos la
estimacion realizada por el Area de Servicios
Generales.

Para evaluar el impacto de estas medidas,
realizamos una encuesta entre nuestros
trabajadores, donde 85 % indicod que aplica
buenas practicas de segregacidn de residuos
y evita el uso de envases, cubiertos, vasos
y platos de materiales poco eficientes. Sin
embargo, mas de la mitad sefiald que no hay
carteles o afiches de sensibilizacidn sobre la
gestién de residuos.
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Programas de Reciclaje

En COFIDE fomentamos el trabajo en equipo
para fortalecer nuestro sistema de segregacion
de residuos. En este contexto, coordinamos
con la Municipalidad de San Isidro y Claro para
adherirnos a sus programas de reciclaje y mejorar
la circularidad de los materiales.

Programa “Recicla San Isidro” y COFIDE

Este programa de segregacién tiene como
objetivo garantizar la valorizacién adecuada de
los residuos sélidos municipales, involucrando a
la municipalidad, asociaciones de recicladores,
vecinos, empresas e instituciones.

Negros
(residuos generales)

Coordinacion COFIDE - Claro

Como parte del proceso de implementacion, la
Municipalidad de San Isidro realizé una visita
técnica para identificar los puntos estratégicos
para la instalacién de contenedores. Cabe
destacar que la municipalidad garantiza la
circularidad de los residuos uUnicamente si se
utilizan sus contenedores oficiales.

Entrega de contenedores:

Verdes
(residuos aprovechables)

En nuestro compromiso con la gestidn responsable de residuos electrénicos, iniciamos la coordinacion con
Claro dentro del marco de su programa “Yo Reciclo Claro”, a fin de realizar acciones conjuntas para asegurar

la correcta disposicion de estos materiales.
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07.

Impulsamos oportunidades y promovemos
el desarrollo sostenible a través de la
inclusion financiera y el fortalecimiento
empresarial. Mediante programas y servicios
especializados, facilitamos el acceso a
asesoria, capacitacién y financiamiento,
brindando herramientas que permiten a
emprendedores, startups y empresas de
todos los tamafios consolidar sus negocios y
ampliar su impacto.

Nuestra gestion se orienta a cerrar brechas y
democratizar el acceso al financiamiento, con
especial énfasis en sectores histéricamente
excluidos, como mujeres emprendedoras y
comunidades rurales.

mpacto SeeElk
transformando
comunidades y
generando valor

Promovemos asi un
ecosistema financiero
mas equitativo, en el
gue cada negocio, sin
importar su tamano, tenga
la oportunidad de crecer,
innovar y contribuir al
desarrollo econdmico
del pais.

)
£

)
L

| ET—

¥

)
i
: DESIGUALDADES
'

21 REDUCCIONDELAS
]
I i

A través de estas iniciativas, buscamos
fortalecer la competitividad empresarial,
transformar comunidades y mejorar la
calidad de vida de miles de peruanos,
generando un impacto positivo y sostenible
a largo plazo.

GRI 2-23
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7.1. Programas e
iniciativas sociales

Como Banco de Desarrollo, asumimos el
compromiso de impulsar el financiamiento
sostenible, integrando criterios ambientales,
sociales y de gobernanza (ASG) en nuestras
operaciones. Esta integracion nos permite
gestionar de manera eficiente los riesgos
vinculados al cambio climatico y al uso
de recursos naturales, al tiempo que
promovemaos inversiones que generan un
impacto positivo y duradero en el pais.

Nuestros proyectos de inversidn contribuyen
a:

Impulsar el empleo, generando
( \/} oportunidades laborales formales y

sostenibles.

Fortalecer el desarrollo local,
dinamizando la economia en
distintas regiones.

Q

Reducir las brechas de desigualdad,
promoviendo la inclusidn financiera
y social.

Q

Proteger el medio ambiente,
fomentando el uso responsable
de los recursos y la adopcién de
practicas sostenibles.

Q

Inversion productiva

WV

AGROVISION

Agrovision

En 2024, reafirmamos nuestro compromiso con la inversion
productiva, con un enfoque especial en el impulso al sector
agroexportador y agroindustrial. Un ejemplo destacado de esta
estrategia fue el financiamiento otorgado a Agrovision, con un
desembolso superior a S/ 100 millones en su ultima ronda de
inversion, orientado a fortalecer la sostenibilidad de sus cultivos.

GRI 2-6
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Este financiamiento no solo dinamizd la

Reporte de Este proyecto generd impactos positivos significativos en los ambitos social y ambiental, entre los
Sostenibilidad que se destacan: economia local, sino que también generd
2024 un impacto social y ambiental positivo,
G . respaldado por certificaciones reconocidas a
= ivel nacional e internacional
el futuro: COFIDE |ncorp0racién de - 0 nive .
y el desarrollo ') , g 1—8 85 /0
sostenible mas de 25 W de los bienes y servicios
H . adquiridos por Agrovision
2. Nuevo rol negocios locales como provienen de proveedores
estrategico: proveedores. '.
comprometidos peruanos. ®
con el pais
.. . ®
N —— > Generacion de mas de
responsable: Restauracion de
gestionando 9 , v - 12 000
f;:gt'graeﬁcia mas de 240 empleos en Lambayeque,
P Z 22\ , con mejoras en las
hectdreas de bosque seco. .
4, [BreEs condiciones laborales y el
sostenibles: bienestar comunitario.
desarrollando
oportunidades, Reciclaie d
creando impacto Participacién femenina > eciclaje de 4 ' [
2> ’ '
5. Transformacion en el 43% maS de 600 s !
cultural: ; 9
toneladas de residuos p
fortaleciendo el de la mano de obra. solidos .
desarrollo del .
GLOBALG.A.P.
Y mgnuw GRASP
> > Atencion médica gratuita a
6. Accién I:EJ mas de
ambiental: > Donacidn de mas .
cuidando nuestro
entorno natural 2 200 m3 Dy 2 900
personas, junto con
7. Impacto social: —1  de agua potable, la donacion de 38
transformando beneficiando a 1500 mil unidades de
comunidades y familias. medicamentos y més de
generando valor 48500 kg de alimentos. American Welding Society
indice de
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Programa “Cadenas de valor inclusivas y sostenibles”

Durante 2024, continuamos fortaleciendo
el programa “Cadenas de Valor Inclusivas y
Sostenibles” mediante alianzas estratégicas
con instituciones financieras. A través de
esta iniciativa, buscamos:

-» Brindar asistencia técnica a productores
en practicas agricolas sostenibles
y acompafarlos en la obtencion
de certificaciones orientadas a la
exportacion, con foco en sostenibilidad.

= Ofrecer condiciones financieras
preferenciales a través del Fondo
Crecer, en colaboracion con entidades
microfinancieras.

- Identificar oportunidades de
financiamiento con impacto social vy
ambiental positivo, que a su vez potencien
la competitividad y el crecimiento
economico del pais.

En esta linea, lanzamos un piloto en
alianza con Caja Huancayo, enfocado
en MIPYME exportadoras, donde las
grandes agroexportadoras cumplen
un rol articulador clave en la cadena
de valor.

En el sector agrario, estas acciones
han generado resultados concretos,
como lacreacionde aproximadamente
23000 empleos formales durante los
picos de cosecha en Lambayeque,
gracias al impulso de empresas como
Danper y Agrovision. GRI 2-6

Con estas iniciativas, reafirmamos
nuestro compromiso con el desarrollo
econdmico y social del pais,
promoviendo sectores estratégicos
e impulsando un impacto sostenible
y transformador en la economia
nacional.

W TTN Jc,ﬂ‘
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Inversion en infraestructura

Resaltamos la importancia de impulsar proyectos de infraestructura social y productiva que complementen el financiamiento del sector privado, en
alineacidn con las politicas publicas, para maximizar su impacto. Estas iniciativas generan beneficios ambientales, econdmicos y sociales, contribuyendo
al desarrollo sostenible del pais.

N
Promocion de la Mejora de la Impulso al
sostenibilidad calidad de vida e desarrollo
inclusion social econdmico

J

En 2024, aprobamos desembolsos por un total de USD 99.5 millones para proyectos de
infraestructura sostenible, reafirmando nuestro compromiso con un sistema energético mas
limpio y eficiente. De este monto:

USD 39.5

millones fueron destinados al
desarrollo de una planta solar,
que aportard a la generacion de
energia renovable.

2t
YYyY

USD 60

millones se asignaron a la
Concesionaria LT La Nifia, cuyo
sistema de transmision eléctrica
permitird incorporar mas fuentes
sostenibles al sistema energético
nacional.

GRI2-6 GRI203-1 FNO101-13 FNO101-14

A la fecha, se han desembolsado mas
de USD 68 millones, y el saldo restante
sera liberado en 2025 para asegurar la
continuidad y sostenibilidad de los proyectos.
Esta estrategia impulsa la expansion de
energias renovables y el fortalecimiento de
la infraestructura eléctrica, garantizando
un suministro mas seguro, accesible y
sostenible para millones de peruanos.

Para asegurar la sostenibilidad de estas
inversiones, implementamos mecanismos
innovadores como el sistema SARAS, que
garantiza el cumplimiento de criterios
ambientales, sociales y de gobernanza
(ASG) en cada proyecto. Este sistema no
solo optimiza el uso de recursos, sino que
también moderniza nuestra estructura de
financiamiento y potencia los impactos
positivos en las comunidades.

En el ambito privado, fortalecimos alianzas
con instituciones como CAF y BID Invest,
movilizando capital privado mediante
instrumentos  financieros  innovadores,
como bonos tematicos (verdes, sociales y
sostenibles) y lineas de crédito directas, que
reducen costos de intermediacién y aceleran
el acceso al financiamiento.
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Impactos significativos en el financiamiento de proyectos de

infraestructura

En 2024, financiamos dos importantes proyectos de infraestructura sostenible, reafirmando
nuestro compromiso con el desarrollo energético del pais:

a. Inversion en plantas solares

A través del desarrollo de la Planta Solar
de Solarpack, evitaremos la emision de
aproximadamente 564 000 toneladas de CO,
al afo y abasteceremos con energia eléctrica
a 440000 hogares. Este proyecto ha sido
reconocido por Sustainalytics como uno de
los mas sostenibles del mundo. Durante su
etapa de construccion, generara mas de 450
empleos directos y dinamizara la economia
regional.

GRI2-6 GRI203-1 FNO101-13

b. Enlaces eléctricos

Mediante la Concesionaria LT La Nina,
cuya ejecucion esta a cargo de Dragados
S.A., financiamos tres enlaces eléctricos
que permitirdn la transmisién de energias
renovables hacia el sistema eléctrico
nacional. Este  proyecto  beneficiara
directamente a mas de 3,73 millones de
personas, mejorando el acceso y la eficiencia
energética para comunidades e industrias en
Tumbes, Piura, Huanuco y Ucayali.

Estas acciones refuerzan nuestro rol como
catalizadores de la descarbonizacion
y promotores de inversiones limpias,
impulsando un futuro energético mas justo,
responsable y sostenible. Consolidamos
asi una estrategia colaborativa que articula
esfuerzos del sector publico y privado
para el desarrollo del financiamiento de
infraestructura sostenible en el Peru.

GRI2-6 GRI203-1 FNO101-13 FNO101-14
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La Ninha

Descripcién
Disefio, financiacion, construccion y mantenimiento de tres proyectos eléctricos: La Nifia -
Piura, Parifias - Nueva Tumbes y Tingo Maria - Aguaytia, con subestaciones y ampliaciones.

@ Ubicacién
L1: La Nifa - Piura (Sechura, Piura)
L2: Parifias — Nueva Tumbes (Piura y Tumbes)
L3: Tingo Maria — Aguaytia (Hudnuco y Ucayali).

2, Monto del proyecto
El costo total del proyecto asciende a USD 180 millones, de los cuales COFIDE mantiene una

participacion del 33.33% (USD 60 millones). En 2024, COFIDE desembolsé USD 49.6 millones
como parte de su compromiso.

2
%
N

<{z Impacto ambiental
El proyecto impulsa la descarbonizacién conectando energias renovables, con un 76% de
capacidad agregada limpia, promoviendo un sistema energético sostenible.

Aunor

Descripcion
Proyecto de concesion vial de 356 km para mejorar la
conectividad entre la ciudad y el norte del pais, abarcando:
Pativilca-Santa-Trujillo y Salaverry-Empalme RO1N de la
Red N.°4.

La Joya

\

Descripcion
El proyecto San Martin es una planta solar fotovoltaica en construccién en
el distrito de La Joya, Arequipa, que serd la mas grande del Pert con una
capacidad instalada de aproximadamente 300 MW.

© uUbicacién
Distrito La Joya — Arequipa

@ Ubicacién
La Red Vial N°4 conecta las provincias de Lima, Ancash y
La Libertad

Monto del proyecto

El costo total del proyecto es de USD 350 millones, con
un crédito sindicado adjudicado de USD 45 millones.
Durante 2024, se desembolsaron USD 14.72 millones,
completando el total asignado por COFIDE al cierre del
afo.

E@ Monto del proyecto
El costo total del proyecto es de USD 159 millones. Durante 2024, se
desembolsaron USD 19 millones, de los USD 25 millones asignados a

wer Impacto social COFIDE.

Impulsaré el crecimiento del sector transporte, mejorando
la economia nacional y facilitando el intercambio
comercial con otras regiones del pais.

< Impacto ambiental

Evitard la emision de 564,000 toneladas de CO, anuales, contribuyendo a
un futuro sostenible.
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Contribuimosareducirladependenciadelpais
de los combustibles fosiles, diversificando la
matriz energética y reforzando la seguridad
del suministro eléctrico mediante el uso de
fuentes mas sostenibles.

Asimismo, facilitamos la identificacidn
y creacion de asociaciones publico-
privadas (APP) para cerrar las brechas en
infraestructura y acelerar la transicion hacia
las energias renovables, alinedndonos con
las prioridades estratégicas del pais. Este
trabajo lo llevamos a cabo en estrecha
colaboracion con entidades del sector
publico, como el Ministerio de Economia y
Finanzas, el Ministerio de Energia y Minas y
Prolnversion.

GRI 203-1

Terminal Portuario Paracas
(TPP)

- Compromiso social e iniciativas
comunitarias

A través del Fondo Social del Terminal
Portuario Paracas, reafirmamos nuestro
compromiso con el desarrollo de la provincia
de Pisco y el bienestar de su comunidad.
En afos anteriores, hemos implementado
programas orientados a mejorar la calidad
de vida, tales como talleres para padres
enfocados en el fortalecimiento de la
autoestima, la entrega de utiles escolares
a mas de 1200 familias, y la donacién de
equipos especializados, como tractores vy
maquinaria para la limpieza de playas, en
apoyo a diversas municipalidades.

En 2024, continuamos promoviendo
iniciativas con impacto social, fortaleciendo
nuestra contribucién al desarrollo sostenible
de la region y reforzando los lazos con la
comunidad local.

Puerto
de
Paracas

Autopistas del norte

- Programas sociales y de
educacion vial

En 2024, AUNOR retomé el programa
“Educacion Vial Somos Todos", iniciado en
2017,quehaconsolidadolacolaboracidnconel
Ministerio de Transportes y Comunicaciones,
gobiernos locales y empresas de transporte.
Este programa se enfoca en educar a
estudiantes de instituciones publicas a
través de capacitaciones y charlas sobre
seguridad vial, con el objetivo de reducir la
accidentabilidad en las carreteras del norte
del pais.

Ademas, AUNOR continué impulsando el
concurso “Voces por la Seguridad Vial", que
promueve la participacién de nifios y nifias
mediante la creacién de canciones sobre
la prevencidn de accidentes, incentivando
su creatividad y conciencia ciudadana. Esta
actividad se complementa con premios,
como la entrega de bicicletas, generando un
impacto positivo en las comunidades locales.

Autopista
del Norte
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Dejamos nuestro mapa de portafolio que financian proyectos de inversion en el 2024

Central Hidroeléctrica
Potrero: 2,33%

$14.902.002

Carretera Buenos Aires —
Canchaque: 7,03%

$ 45.000.000

Generacion Andina:
5,31%

$ 34.000.000

Aeropuertos del Peru:
9,37%

$60.000.000

Concesionaria Linea de

Agrovision SAC: transmision - La Nifia: 8,35%

Leyenda:

Transporte

Autopistas

@ Lineas de
transmision
Hidraulicas

E. solar

Agricultura y ganaderia

Agricultura

4,68%
$30.000.000 $53.500.000
Danper Agricola CH H1 (Central %
Olmos: 1,87% Hidroeléctrica): 7,03%
$12.000.000 $ 45.000.000
Autopista del Norte: J
7,03%
$ 45.000.000
CCHH El angel:
6,64%
Terminal Portuario: $ 42.550.000
14,50%
$92.000.000

J

Tramo | del lIRSA Sur:

7,89%

$ 50.500.000 Tramo V del lIRSA Sur:
Planta Solar San 13,40%
Martin: 3,90% $ 85.000.000

$25.000.000



Qg COFIDE

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Reporte de
Sostenibilidad
2024

1. Compromiso con

el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

2. Nuevo rol
estratégico:
comprometidos
con el pais

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

indice de
contenidos GRI

<129>

7.2. Acceso al financiamiento e inclusion

financiera

Fortalecimos nuestra plataforma de
desarrollo empresarial mediante alianzas
estratégicas con entidades publicas vy
privadas, ampliando el acceso a capacitacidn
y financiamiento paraemprendedoresy MYPE
a nivel nacional. Asimismo, impulsamos
el Fondo de Capital de Emprendimientos
Innovadores, consolidandolo como un
mecanismo esencial para el financiamiento
y crecimiento de nuevos negocios de alto
impacto.

Estas acciones estan alineadas con nuestro
Objetivo Estratégico Institucional 4, que
busca promover la inclusién financiera y
el desarrollo sostenible del ecosistema
emprendedor en el pais.

Competitividad

Productividad

Inclusion

\ DESARROLLO ECONOMICO
DEL EMPRENDIMIENTO

4,
Ecosistema

2. Fideicomisos
MYPE
3. Servicios
Empresariales

Emprendimiento
Dindmico

Emprendimiento
de Oportunidad

Emprendimiento
de Necesidad

Estrategia

Instrumentos

Plan nacional de
diversificacion

nacional de

Coop. Técnica
Internacional
Aportes inversion privada
Fideicomisos
Fondos autogenerados

Intermediacion
Lineas de crédito
Fideicomisos
Estructuraciones (VC)

Fondos de inversion
Seed capital
Capital emprendedor

de apoyo a la

inclusion
financiera

innovacion

productiva

\

NEGOCIOS
FINANCIEROS
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Programa Inclusivo de Desarrollo Empresarial Rural (PRIDER)

A través del Programa Inclusivo de Desarrollo Empresarial Rural (PRIDER), impulsamos el
desarrollo econdmico local en comunidades rurales mediante la alfabetizacidn financiera
y el fortalecimiento de capacidades productivas alineadas al mercado. Promovemos las
Uniones de Crédito y Ahorro (UNICA), organizaciones autogestionarias que facilitan el
ahorro y crédito comunitario, permitiendo a sus miembros cubrir sus necesidades bésicas
y mejorar su sostenibilidad econdmica.

Las UNICA fomentan la autogestion y el empoderamiento, especialmente de las mujeres,
promoviendo confianza, organizacion colectiva y desarrollo productivo. Estas asociaciones,
conformadas por 10 a 30 pobladores, facilitan el acceso a financiamiento y contribuyen a
reducir la vulnerabilidad econdmica en zonas rurales.

En alianza estratégica con diversas instituciones, organizaciones multilaterales, el Estado
y la sociedad civil, durante 2024 hemos constituido 74 Uniones de Crédito y Ahorro (UNICA)
en los departamentos de Apurimac, Cajamarca, Huanuco, Ica, Tumbes y Ucayali.

PRIDER

PROGRAMA INCLUSIVO DE DESARROLLO
EMPRESARIAL RURAL

GRI2-6 FNO101-15
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o TheNature (% UNICAS creadas en el 2024

Reporte de COHSEI'V&IIC)[ =

Sostenibilidad
2024 Proyecto The Nature

: Conservancy: 150 pescadores
o (EleTgiein ) €00 de la Reserva Nacional de San
el futuro: COFIDE ,
y el desarrollo Fernando de Nasca; 14 de Ancon,

sostenible 15 de Piura 'y 87 de Tumbes, #

conformaron 21 UNICAs.
2. Nuevo rol

estratégico: L
comprometidos
con el pais

AIDER

Bosque manejado Futuro asegurado!

FIDER - AIDER: 60 productores de
Huanuco (cacao) y 153 productores de
Ucayali (cacao) conformaron en total
20 nuevas UNICAs.

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Finanzas

sostenibles:

desarrollando -
oportunidades, . A

creando impacto W\ Y. = h

Y, DE CAJAMARCA
5. Transformacion

cultural: Proyecto ALAC:

[OREEEIenEo et 396 productores de Cajamarca
desarrollo del

talento conformaron 26 nuevas UNICAs.

Ay (udg en
@ACCIO“

FIDER - Ayuda en Acciodn:
68 pequenos productores de
palta de Apurimac conformaron
06 nuevas UNICAs.

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

Lou . | Ministerio
: B PERU | de Desarrollo Agrario
7. Impacto social: y Riego
transformando

Szr:eurzlrt]dggszé : Proyecto Avanzar Rural:

10 productores agropecuarios de
indice de Ancash (café), conformaron una
contenidos GRI nueva UNICA.
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AHORROS, CREDITOS Y UTILIDADES POR UNICAS, 2024

GRI2-6 FNO101-15 j

PROYECTO

ORGANIZACION

N.2

UNICAS

BENEFICIARIOS

AHORROS
(S/)

CREDITOS
(S/)

UTILIDADES
(S/)

AGRO RURAL,

NC Avanza Rural MIDAGRI y FIDA 123 1845 2859250.00 10607 282.91 1197 245.86
Fomento de la eficacia del The Nature
manejo de dreas marinas Conservancy (TNC)
protegidas y la pesca sostenible en Manglares de 19 346 541230.00 3473826.40 767265.00
en el Peru Tumbes
o The Nature
Fomentodelacfcacacel  Conservancy (TNC)
protegidas y la pesca sostenible en Reserva Nacional 14 129 35020.00 41963.70 907.40
en el Perd San Fernando en
Nasca
Uniones de Créditoy Asociacion Los
Ahorro — UNICA 2.0 Andes de Cajamarca 273 3966 6063100.00 21 077383.50 2488981.60
- Newmont
Abriendo paso: Generacién de -z
capacidades técnico-financieras Fundacion .Ayuda en 6 61 5740.00 5099.00 -
en el distrito de Talavera Accion
Fortalecimiento de o
Emprendimientos Sostenibles Asociacion para
e Inclusién Financiera en la Investigacion y
Comunidades Nativas para el Desarrollo Integral 20 228 9900.00 5099.00 )
Manejo Sostenible de Bosques (AIDER)
Comunales
Total 332 4730 6 654 990 24 611116.20 3 257 154.00
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SRetporgel%ed Fondo Inclusivo de Desarrollo Empresarial Rural (FIDER)

2024

El programa fue creado con el objetivo de generar desarrollo econdmico en las organizaciones de poblaciones rurales, promoviendo la educacién
1. Compromiso con financiera y el fomento de emprendimientos rurales sostenibles. Nuestra meta es constituir 1600 Unidades de Crédito y Ahorro (UNICA) para 2029,

el futuro: COFIDE beneficiando a mas de 40000 personas en areas rurales.
y el desarrollo GRI2-6 FN0101-15

Proyectos financiados a través del FIDER, 2024

sostenible

2. Nuevo rol
estratégico:
comprometidos

Aporte entidad

L bl

B Entidad Privada Zona de inversion Aportg Tlietas privada Ca;den:.as

3. Gobernanza (S/) (S/) productivas

responsable:

gestionando Talavera, Andahuaylas Productores de

con ética 1 Fundacion Ayud Accio e ' 324 480.00 324 480.00

transplare)r,mia undacion Ayuda en Accion Apurimac palta

20222332;2 Asociacio lal igacié Puerto Inca, Huanuco Productores de

desarrollando 2 sociacion para la Investigacion Coronel Portillo, Padre 398688.00 398688.00

oportunidadss, y Desarrollo Integral (AIDER) Abad, Ucayali cacao

creando impacto

5. Transformacién Pucallpa, Coronel Portillo, Productores de

e 3 The Nature Conservancy Ucayali 432000.00 432000.00 palma aceitera

fortaleciendo el

desarrollo del

talento L Coronel Portillo y Padre Productores de
- 4 Solidaridad Abad, Ucayali 408000.00 408000.00 palma aceitera

6. Accion

ambiental:

cuidando nuestro Productos

entorno natural derivados del

7. Impacto social: 5 Petrotal Puinahua, Requena, Loreto 648000.00 648000.00 paiche, harina

transformando de platanoy

comunidades y semillas de maiz

generando valor

indice de Total 2211168.00 2211168.00

contenidos GRI
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Centro de Desarrollo Empresarial (CDE)

El Centro de Desarrollo Empresarial (CDE)
es una plataforma de servicios orientada
a apoyar a las MYPE, promoviendo la
productividad, inclusion  financiera vy
formalizacién de los negocios. A través de
charlas y asesorias gratuitas brindadas por
profesionales independientes de diversas
especialidades, fortalecemos las habilidades
y competencias de los emprendedores,

mejorando la gestion de sus negocios y su
permanencia en el mercado.

En 2024, el CDE alcanzo un total de 25899
atenciones a emprendedores en diversas
regiones del pais, como Lima, Ayacucho,
Hudnuco, Piura, Ucayali, Arequipa y La
Libertad, entre otras. Este resultado
representod un incremento del 33% respecto
a 2023.

Beneficiarios CDE, 2024

Indicador N.°
Asesorias MYPE 1166
Miércoles Financiero 11920
Jueves empresarial Formacién Empresarial 8721
Talleres MYPE 2313
Intervenciones con Aliados 1779
Total Formaciéon Empresarial 24733
Asesorias MYPE 1166
Total Atenciones CDE 25899

GRI 2-6 FNO101-15

48%

de los beneficiarios
- fueron mujeres y

92%

hombres.

v i 0/ utiliza algun
@@ 74/0 servicio del

sistema financiero.

94%

de los usuarios se
encuentra en el
rango de 36 a 55
anos.

1)

62%

cuenta con estudios
universitarios.
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Para atender las necesidades de los emprendedores, ofrecemos diversas modalidades de servicio Relanzamiento del CDE
enfocadas en la capacitacién en gestion empresarial, formalizacion y constitucion de nuevas y Plataforma Digital de

R te d empresas: ..
Sostenibilidad GRI 2-6 Emprendimiento

2024 . " . . .
@ Miércoles Financieros: Espacio @ Ciclos de Capacitacion: Talleres

: dedicado a fomentar la inclusion . 1
1. Compromiso con virtuales especializados en temas

e financiera de las MYPE, conla de gestién empresarial, inclusion yp. ’ CENTRO DE DESARROLLO
y el desarrollo participacion de la Superintendencia financier Lsistem EMPRESARIAL DE COFIDE
: anciera y acceso al sistema

sostenible de Bancay Seguros y las AFP como financiero
aliados estratégicos. '

2. Nuevo rol

es"ratégicoid o En 2024, iniciamos el relanzamiento del

ggnmglrzgst' = @ Jueves Empresariales: ( /, Asesorias MYPE: Sesiones de Centro de Desarrollo Empresarial (CDE), un
Conversatorios orientacos a - orientacion personalizada en gestion procesoqueincluydeldisefioydesarrollodela

3. Gobernanza potenciar las capacidades de gestion empresarial, disponibles tanto en Plataforma Digital de Emprendimiento. Esta
empresarial de los emprendedores, 9 P '

responsable: e modalidad virtual como presencial, . ey
gestionando con el objetivo de fortalecer la especialmente para el médulo Legal. herramienta permitira a los emprendedores

con éticay sostenibilidad de sus negocios. acceder a todos los servicios del CDE, asi
transparencia como a nuevos productos orientados a la
MIPYME, con el objetivo de modernizar y
expandir el alcance de nuestros servicios a
todas las regiones del pais.

4. Finanzas Ademas, implementamos un canal de atencién por WhatsApp, lo que ha permitido reducir

zzzirr‘ﬂgido significativamente el tiempo promedio de respuesta en las asesorias dirigidas a los emprendedores.

oportunidades,
creando impacto Las charlas empresariales se realizan semanalmente en horario matutino, con una duracion

aproximada de una hora y media.

La plataforma incluira lo siguiente:

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

-» Servicio de educacién digital con cursos
y capacitaciones.

- Asesorias personalizadas en gestidn

6. Accion .
empresarial.

ambiental:
cuidando nuestro

entorno natural - Herramientas innovadoras para el

desarrollo de negocios.
7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

- Espacios de networking para fomentar
la colaboracion y el crecimiento

empresarial.
Indice de

contenidos GRI - Biblioteca digital que almacenara todo el
material de charlas y talleres dictados

en el CDE.

<135>
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Yunta Financiero

Desarrollamos Mi Yunta Financiero, una
aplicacion mdvil gratuita disefiada para
promover la educacion y orientacion
financiera, facilitando la toma de decisiones
informadas. A través de esta herramienta,
los usuarios pueden registrar sus ingresos
y gastos, comparar tasas de productos
financieros y recibir consejos diarios para
fortalecer su bienestar financiero. Su enfoque
practico permite mejorar la planificacién
y el control de las finanzas personales,
promoviendo una gestidn econdmica mas
saludable.

Para ampliar su alcance, implementamos
una estrategia de promocién digital basada
en la creacion de contenido relevante
y atractivo. Este enfoque nos permitio
conectar de manera organica con nuestro
publico objetivo, alcanzando un total de
7088 usuarios registrados y activos en la
plataforma en 2024.

Yitnta

fFinanciero

GRI 2-6

Mejora
tus habitos
financieros

GETIT ON

® Google Play

’ Download on the
. App Store

Ve

Gitsr

Financipgg
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Impulsando la productividad y
competitividad de las empresas

Trabajamos en el fortalecimiento del
ecosistema de emprendimiento e innovacidn
en Perud, concentrandonos en tres areas
estratégicas. Estas iniciativas han
consolidado nuestro compromiso con el
financiamiento y apoyo a emprendimientos
de alto impacto en el pais.

Fondo de Capital para
Emprendimientos Innovadores
(FCEI)

El Fondo de Capital para Emprendimientos
Innovadores  (FCEl), administrado por
COFIDE, es el primer fondo de fondos
de venture capital en Perd. EL FCEl ha
formalizado compromisos por un total de
USO 10 millones en tres fondos de inversion
con operaciones en Peru que invierten
activamente en startups peruanas.

Nuestro objetivo principal con el FCEI es
reducir la brecha de acceso a capital para
emprendimientos en etapa de crecimiento y
consolidacion. Ademas, buscamos fortalecer
el ecosistema emprendedor a largo plazo,
facilitando la movilizacién de capital privado
en apoyo a los emprendedores peruanos.

GRI2-6 FNO101-15

g

Fondo Salkantay Exponential
Fund (USD 4 millones)

Al cierre de 2024, el fondo ha
invertido mas de USD 15.4
millones en emprendimientos
digitales, los cuales han
generado ventas por mas de
USD 10.2 millones en el pais

y han creado 421 puestos de
trabajo.

I

Fondo Alaya Capital Il

(USD 3 millones)

Al cierre de 2024, se ha
invertido mas de USD 7.6
millones en emprendimientos
digitales, generando ventas
por mas de USD 3 millones en
el pais y creando 127 puestos
de trabajo.

Fondo Alive Early Growth Il
(USD 3 millones)

A cierre de 2024, el fondo

ha invertido mas de USD 17
millones en emprendimientos
digitales, que han generado
ventas por mas de USD 7.5
millones en el pais y han
creado 308 puestos de trabajo.
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El impacto econémico generado por este fondo en 2024 se evidencio a través de los
siguientes resultados:

39 startups beneficiadas - 18 peruanas o con operacion en Peru

IED) USS$ 40 MM
==y Inversion total en
@ startups

556

Empleos generados por
startups peruanas o con
operaciones en Peru

N
xx% USS7MM
. Invertidos en startups
- peruanas
Y,
N
:{/\; US$ 11.58 MM
f?«%% Invertidos en startups
% con operaciones en Peru
>

US$ 16.45 MM

3 Ingresos generados por startups
peruanas o con operaciones en Peru

Al cierre de 2024, el Fondo de Capital para Emprendimientos Innovadores (FCEI)
aprobd la inversidn en un nuevo fondo, iThinkVC Ignite Fund, ampliando su portafolio a
cuatro fondos de inversion: iThinkVC, Salkantay Exponential Fund, Alaya Capital Fund
lIl'y ALIVE Early Growth Fund Il. Con un compromiso total de USD 12 millones, estos
fondos operan en Peru e invierten activamente en startups nacionales, fortaleciendo

asi el ecosistema de emprendimiento del pafs.
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Lanzamiento e Impacto de los

COFIDE

Los “Pitch Days COFIDE" son eventos
disefados para ofrecer a las startups
peruanas la oportunidad de presentarse
ante inversionistas potenciales, aumentando
su visibilidad y facilitando su conexién
con clientes e inversionistas locales e
internacionales. Ademas, los participantes
reciben retroalimentacién de expertos del
ecosistema emprendedor, lo que fortalece
su desarrollo y crecimiento.

En 2024, realizamos la tercera edicién de los
“Pitch Days COFIDE", que comenzd en julio
con el respaldo de Seedspace como aliado
estratégico. Este evento contd con:

( N\

D L2k
=N

o | (virtualesy
presenciales)

31 13

Instituciones Inversionistas como
coorganizadoras | jurados

12 O@ Participacion:

308%) Regiones r&( V7 7 mujeres

\8’ tici tes jurado especialista en
participan inversion.

Entre los principalesimpactos alcanzados por las startups participantes, se destacan los siguientes:

Green Cycle establecié contacto con nuevos proveedores y participdé en un bootcamp de
una aceleradora en Colombia.

Cliente VIP fue contactado para un estudio con el Ministerio de la Producciéon (PRODUCE).

Prepaso concretd una reunién con B Venture.




Qg COFIDE

g

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Reporte de
Sostenibilidad
2024

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

2. Nuevo rol
estratégico:
comprometidos
con el pais

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

indice de
contenidos GRI

Impulso al crecimiento de Aliados de Impacto (NAB)

A través del Consejo Asesor de Inversion de Impacto, impulsamos el desarrollo del
ecosistema de inversién de impacto en Perd, brindando orientacion estratégica y
promoviendo la colaboracidn entre actores clave. Este consejo forma parte de la
red global GSG Impact, dedicada a transformar los sistemas financieros. En este
contexto, trabajamos de manera conjunta con NAB para fortalecer el ecosistema
local.

Dentro de estos esfuerzos, organizamos la Primera Cumbre Peruana de Inversién
de Impacto, un evento cuyo objetivo fue posicionar la inversion de impacto como
un mecanismo clave para movilizar capital hacia areas prioritarias. La cumbre
demostré su potencial para abordar problematicas urgentes, al tiempo que genera
retornos financieros sostenibles.

Ademas, promovimos metodologias de medicidn del impacto del FCEI, abordando
temas como climate finance, gender lens y la evaluacion efectiva de inversiones
de impacto. Estas iniciativas alcanzaron a mas de 155 actores del ecosistema,
fomentando la sensibilizacién y colaboracidn en torno a estas tematicas.

® \. ]
'\ iiados de Impacto | ((GSG

@ F ® Impulsamos economias de impacto EA\};H%EQL
N\

GRI 2-6
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7.3. Promocion del desarrollo empresarial

A través de nuestra linea de Programas de
Gobierno “Impulso MYPERU", contribuimos a
la recuperacion econédmica y al crecimiento
de las MIPYME, facilitando su acceso
al financiamiento en diversos sectores.
Ofrecimos garantias del Gobierno Nacional
para créditos destinados a capital de trabajo,
adquisicién de activos fijos y consolidacién de
deudas. Gracias al crecimiento significativo
del programa, brindamos apoyo a nuestros
principales  clientes, proporcionandoles
lineas de financiamiento a mediano plazo
para impulsar su desarrollo y sostenibilidad.

—

.. .
j— o

'rograma Impulso MYPERU

El programa fue disefiado para apoyar la
recuperacion econdmica y el crecimiento
de las MYPE, promoviendo su inclusion
financiera y facilitando su acceso al
financiamiento dentro del sistema financiero.
Ademas, fomentd una cultura de pago
oportuno en dicho sistema.

Para lograrlo, se implementd una linea de
garantias del Gobierno Nacional, permitiendo
a las micro, pequefnas y medianas empresas
(MIPYME) acceder a créditos para capital
de trabajo, adquisicion de activos fijos y

consolidacion de deudas. El programa
establecid condiciones minimas especiales
para facilitar el acceso a recursos y
oportunidades en beneficio de las MYPE.

Inicialmente, se asignaron S/ 2,000
millones al programa; sin embargo, debido
a la necesidad de reactivar la economia y
respaldar a la MIPYME, Grandes Empresas
y Corporativos, el monto fue ampliado hasta
S/ 15,000 millones al cierre de 2024.

GRI 2-6 FNO101-15
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A lo largo del afio, se realizaron 52 subastas,
logrando una tasa promedio ponderada de
asignacion del 14.23 % para los clientes. En
total, se adjudicaron garantias por mas de
S/ 11,685 millones a diversas entidades del
sistema financiero (ESF) y COOPAC. Como
resultado, se alcanzaron colocaciones por
mas de S/ 14,740 millones y garantias por
un total de S/ 11,685 millones, beneficiando
a 244,875 MIPYME, Grandes Empresas y
Corporativos. Estos representaron el 99.7 %
del total de beneficiarios, con una distribucion
del 94 % para micro y pequeias empresas y
un 6 % para medianas empresas.

En cuanto a la participacion, las Cajas
Municipales de Ahorro y Crédito (CMACs),
especializadas en microfinanzas, jugaron
un papel esencial, otorgando el 42% de los
créditos, seguidas por los bancos (32 %) y las
financieras (21.9%).

Finalmente, es importante destacar que mas
del 76% de los créditos fueron destinados
a financiar la actividad productiva y el
crecimiento de las empresas, contribuyendo
significativamente a su desarrollo.

GRI2-6 FNO101-15

Distribucion sectorial y medidas de apoyo

Monto de préstamo  Monto coberturado

Sector economico Beneficiarios

(millones S/) (millones S/)
Comercio 6901 5546 118191
Manufactura 2158 1607 25664
Transporte 1808 1413 23988
Inmobiliaria 1206 968 16013
Hoteles y Restaurantes 636 536 13144
Agricultura, Ganaderia 615 486 16745
Construccion 496 384 10374
Servicios 358 311 10962
Otros 563 435 9794
Total general 14740 11685 244875
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Cobertura descentralizada del programa

Monto de préstamo
(millones S/)

Monto coberturado
(millones S/)

Beneficiarios

Centro 1702 1444 37687 '@,
Limay Callao 7120 5277 65669
Norte 2680 2234 63764 =~ )
Oriente 919 742 16493
Sur 2319 1989 61262
Total general 14740 11685 244875

Impulso a la inclusidn financiera

La inclusién financiera es fundamental
para el bienestar de los peruanos. Por
ello, continuamos respaldando a los
emprendedores de micro y pequefas
empresas a través de nuestros principales
clientes. Reconociendo la relevancia
del programa, otorgamos lineas de
financiamiento de mediano plazo con
condiciones competitivas, fortaleciendo su
capacidad de apoyo al sector.

Al cierre del programa, se desembolsaron
S/2483 millones, beneficiando a mas
de 40000 MIPYME vy contribuyendo al
fortalecimiento de este segmento clave para
la economia nacional.

FNO101-15

Monto de préstamo  Monto coberturado

Beneficiarios

(millones S/) (millones S/)
Centro 596 509 10 275
Limay Callao 1298 1003 10 425
Norte 469 386 8 314
Oriente 242 189 2615
Sur 469 397 9215
Total general 3073 2 483 40 844
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ntermediacion Financiera

Al cierre de 2024, las aprobaciones bajo
nuestras lineas de intermediacion financiera
alcanzaron los USD 559 millones, frente
a los USD 947 millones registrados el
afio anterior. A pesar de esta disminucion,
seguimos fortaleciendo a nuestros clientes
para facilitar el acceso al financiamiento y
respaldar la recuperacion de las MIPYME.
Como resultado, mas del 65 % de nuestras
colocaciones se destinaron a instituciones
especializadas en atender este segmento.

En cuanto a la estructura por plazo, se
mantuvo la tendencia de ahos anteriores:
el 72 % de las colocaciones correspondid a
créditos de corto plazo, lo que refleja nuestro
compromiso con un apoyo agil y efectivo a
las MIPYME.

GRI 2-6

Composicion de la cartera de
intermediacidn financiera (%)

Las aprobaciones anuales se
distribuyeron en USD 402 millones
(72 %) para operaciones de corto
plazo y USD 157 millones (28 %)
para operaciones de mediano y largo
plazo.

Intermediarios financieros

Las instituciones especializadas
en el sector de la micro y pequena
empresa lideraron la participacion
con el 64 % (USD 356 millones),
seguidas por bancos y financieras
de consumo con el 36 % (USD 203
millones).

Apoyo al sector microfinanciero

Reafirmando nuestro compromiso
con el crecimiento de las MYPE,
aprobamos créditos por un total
de USD 356 millones dirigidos
exclusivamente a este sector.
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7.4. Somos fiduciarios
de politicas de
desarrollo

En COFIDE desempeiamos unrol estratégico
como fiduciarios del Estado, administrando
recursos publicos y privados con integridad,
eficiencia y enfoque en resultados. Durante
2024, gestionamos un portafolio fiduciario
superior a los USD 5,000 millones,
conformado por fideicomisos orientados al
cierre de brechas sociales, econdmicas vy
ambientales en todo el pais.

En el afio, incorporamos seis nuevos
fideicomisos ~ —tanto  publicos como
privados—, ampliando nuestro impacto
en iniciativas de inclusién financiera,
fortalecimiento de  microfinanzas vy
desarrollo urbano. Al cierre de 2024, el saldo
administrado en fideicomisos y comisiones
de confianza ascendié a S/ 19,057 millones,
destacando el Fondo Mivivienda, que
representd el 59 % del total.

IPC1

Principales logros del afio:

\/ Fondo Mivivienda: Se desembolsaron S/ 1,575 millones, con un promedio mensual de 749
créditos. Se alcanzaron 140,092 créditos vigentes, con un saldo total de S/ 11,583 millones.

Destaca la incorporacién del Bono Integrador, que amplia el acceso a vivienda para poblaciones

vulnerables.

@/ Fondo INFOGAS: Garantizamos la operatividad del sistema de gas natural vehicular (GNV),

supervisando a 828 afiliados principales y 338,751 vehiculos activos al cierre de 2024. También
gestionamos pagos que respaldan el financiamiento de conversiones vehiculares, fortaleciendo

el ecosistema del GNV.

\/ Fideicomisos regionales amazénicos: Administramos 2,041 instrucciones de pago por un total
de S/ 229 millones, destinados a proyectos de infraestructura y desarrollo en Loreto, Amazonas,

Ucayali, San Martin y Madre de Dios.

Detalle de fideicomisos in':ltjrrzs;?o:is Im(r;(;;‘ gt
FID. GORE SAN MARTIN 655 94894567.15
FID. GORE UCAYALI 1302 103150011.23
FID. GORE MADRE DE DIOS 9 15649443.00
FID. GORE AMAZONAS 55 10135429.97
FID. GORE LORETO 19 493394799
Total 2040 228763 399.34
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Fondo para la Inclusidn Financiera del Pequeiio Productor Agropecuario

(FIFPPA)

Facilitamos el acceso al crédito mediante incentivos por S/ 71.9 millones, beneficiando a 42524

pequenos productores agropecuarios.

Fideicomisos de inclusion financiera:

Fideicomiso Bankyto: En enero de 2024
suscribimos el contrato con Bankyto
E.LR.L., una app que promueve el ahorro y
el préstamo colaborativo. A través de esta
estructurafiduciaria, brindamos acceso a una
alternativa innovadora de gestién financiera,
promoviendo la inversién de excedentes
y el acceso a créditos en condiciones
competitivas. Esta alianza fortalece la
inclusion financiera digital y genera nuevas
oportunidades econémicas.

Fideicomiso Prexpe: En octubre de 2024
firmamos un fideicomiso con Prex S.A.C.,
aplicacién que permite realizar pagos,
transferencias,inversiones encriptomonedas
y compras en moneda local y extranjera.
Esta alianza promueve el ahorro, la inversién
y el acceso a servicios financieros modernos,
acelerando la inclusidn financiera digital.




M COFIDE o _
T ———— Fideicomiso de transporte urbano - AEMUS:

Ssseti?]:é?lsjzd Firmamos un fideicomiso con la Alianza de Empresas de Movilidad Urbana Sostenible (AEMUS) para

2024 promover un sistema de transporte inclusivo, multimodal y digital en Limay Callao. Respaldado
por INNOVATE PERU, este modelo busca modernizar los métodos de pago en el transporte publico,

L. Compromiso con fomentando al mismo tiempo la inclusién financiera.
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5. Transformacion

cultural:
fortaleciendo el L . . o o ) ) ) o )
desarrollo del Fideicomiso Muchik: Suscribimos un fideicomiso con Muchik Nuestro rol fiduciario refuerza el compromiso
talento Inmobiliaria S.A.C. para respaldar proyectos residenciales en de COFIDE con la ejecucidon transparente y
5 ey Lambayequey La Libertad. A través de estainiciativa, se desarrollan eficiente de politicas publicas, promoviendo
ambiental: MUCHIK “Las Palmeras de Chosica" y “Las Palmeras de Chepén", con lotes el desarrollo del pais con responsabilidad,
cuidando nuestro R RS4RI urbanizados, areas recreativas y espacios verdes. innovacién y un enfoque claro en el impacto.
entorno natural
7. Impacto social:
zfnr;ifr‘]’g:jgsg Fideicomiso Coaktura: En alianza con Coaktura Constructora IPC 3
generando valor i;{;Q e Inmobiliaria S.A.C. y el Fondo MIVIVIENDA, suscribimos un
, E“.isv fideicomiso para financiar el proyecto Residencial Villa Dorada en
Indice de - AT AT At ; ; ;
e T COAKTURA Chancay,_HuaraL.. lEsta iniciativa busca.mejorar lg calidad de \(lda de

UETRTTRIGTRIRA ORI las familias, facilitando el acceso a viviendas dignas, accesibles y

bien ubicadas.
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7.5. Voluntariado para todos

&/
Voluntariado
para todos

Como parte de nuestra gestidn, promovemos
iniciativas que refuercen nuestrocompromiso
con la comunidad y fortalezcan el sentido de
pertenencia entre nuestros trabajadores. En
2024, continuamos con nuestro programa
“Voluntariado para todos”, en el que
participaron 56 voluntarios, con quienes se
realizaron las siguientes iniciativas.

Juntos, nos hacemos cargo

Promovimos la participacién activa de
nuestros voluntarios en jornadas de
limpieza y recoleccidn de residuos en playas
y ecosistemas costeros. Esta iniciativa
fortaleciéd nuestro compromiso ambiental,
contribuyendo a la conservacidon de estos
entornos, al tiempo que impulsd la educacidn
ambiental y la accidn climatica. A través de
estas actividades, sensibilizamos sobre el
impacto de los residuos y la importancia de
proteger nuestros recursos naturales.

-
0 0
-~ 29 100% 88%
W voluntarios de los voluntarios de los voluntarios
de COFIDE aumentaron su expresaron
participaron concientizacion satisfaccion con la
activamente ambiental experiencia
4 J
e N
Mas de
120 kg 232
S/ 10 k de residuos horas hombre
en valor de recolectados dedicadas a la
horas hombre entre aprovechables y jornada
donadas a la sociedad no aprovechables de limpieza
N J

Los residuos recolectados fueron trasladados al relleno sanitario de Huaycoloro, en Huarochiri,
garantizando su disposicion final de manera segura y responsable.

Estas acciones contribuyen directamente al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), promoviendo la sostenibilidad ambiental y la gestién adecuada de los residuos soélidos.

13 ;SEIEGLHGHMA 14 g:.lliinmﬂlﬁﬁ 15 HE]E‘GOSISIEMS
TERRESTRES

P
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rios por la Educacion

Movilizamos a nuestros voluntarios para fortalecer las capacidades financieras de estudiantes,
brindandoles herramientas prdcticas para administrar su dinero, comprender conceptos clave y
tomar decisiones informadas que impulsen su bienestar econdmico y su futuro financiero.

A continuacidn, se detallan los objetivos del voluntariado segun el publico objetivo:

PUBLICO DESCRIPCION

~\

Lograr un impacto positivo en los estudiantes en tres niveles:

= A nivel socioemocional, trabajando autoestima y seguridad de los
Estudiantes estudiantes.
< Incrementar el conocimiento en materias esenciales (matematicas).
= Brindar las bases necesarias para una correcta alfabetizacion
financiera.

Que los voluntarios de COFIDE aumenten su bienestar de dos maneras:

= Satisfaciendo su necesidad de contribuir socialmente, apoyando
Trabajadores a jovenes de escuelas publicas con herramientas practicas
para enfrentar la coyuntura (Responsabilidad Social Individual).
< Desarrollando habilidades blandas, como comunicacion, trabajo en
equipo y liderazgo.

Fortalecer a COFIDE logrando:

Empresa = Cumplir con los requisitos propios para el Buen Gobierno Corporativo.
= Fortalecer la marca COFIDE dentro de sus zonas de interés.
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— 27

voluntarios
COFIDE impactados

+ S/ 19k

costo de horas
donadas a la sociedad

, O 303

/Q?\' horas hombre
donadas

85 %
de voluntarios COFIDE
actuaron con propdsito

2\

¥
e
X
o

A partir de estas acciones, impactamos en
los siguientes ODS:

EDUCACION 10 REDUCCIONDELAS
DE CALIDAD DESIGUALDADES

N

=)

N=SE

133

estudiantes
participantes
durante el programa

88 %

de satisfaccion
en todo el programa

» @
%,

96 %

de estudiantes

aumentaron su dominio
de educacion financiera

90%
de voluntarios

satisfechos
con la experiencia
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7.6. Evaluacion del impacto social

Medir el impacto social de nuestras
operaciones es una prioridad estratégica.
Nuestro objetivo es que el financiamiento no
solo promueva el crecimiento econdmico,
sino que también genere resultados positivos
y concretos para la sociedad.

Por ello, evaluamos de forma integral los
efectos sociales de nuestras inversiones,
considerando factores como el impacto
socioecondmico, el uso y adquisicion de
tierras, el desplazamiento econdmico
involuntario y la afectacion a comunidades
indigenas o locales.

A través de un monitoreo permanente,
mitigamos riesgos, maximizamos beneficios
y aseguramos que nuestras acciones
contribuyan efectivamente al desarrollo
sostenible y la inclusidn financiera en el pais.

\! 'y

Impactos significativos en el desarrollo econdmico y social del Peru

< Generacién de empleo en el sector
agricola y agroindustrial: En 2024, el
financiamiento de COFIDE a empresas
agroexportadoras como Agrovision y
Danper permitié la creacion de 23000
empleos en Lambayeque durante los
picos de cosecha. Esta insercion laboral
formal beneficia a las comunidades
locales, reduce la informalidad y mejora
los ingresos familiares, impulsando el
desarrollo econdmico en la region.

- Fortalecimiento de la cadena de valor
para MIPYME exportadoras: A través
del modelo de cadena de valor y un
piloto con CMAC Huancayo, facilitamos
el acceso de MIPYME exportadoras a
mercados internacionales, fortaleciendo
su competitividad y promoviendo el
crecimiento econdmico local y regional.

= Accesoaenergiaydinamismo econdmico:
El financiamiento al proyecto La Nifa, que
beneficiard a 3.73 millones de personas,
impulsa el desarrollo de sectores como
la industria, el comercio y los hogares.
Un suministro eléctrico mas estable
y accesible potencia la productividad,
mejora la calidad de vida y atrae nuevas
inversiones.

= Energias renovables y empleo local:
El financiamiento a la Planta Solar San
Martin permitira generar 450 empleos e
impulsar laeconomia local. Estainversion
promueve una matriz energética mas
limpia y sostenible, alineada con los
objetivos de desarrollo y la reduccion de
emisiones del pais.

< Autonomia financiera 'y desarrollo
productivo en comunidades rurales: A
través del Programa PRIDER, en 2024
constituimos 74 nuevas UNICA en seis
regiones, beneficiando a 4730 personas.
Estas  organizaciones  comunitarias
promovieron el ahorro y crédito solidario,
generando S/6.6 millones en ahorros.
Las UNICA fortalecen la autogestion, el
emprendimiento y el empoderamiento,
especialmente de mujeres, contribuyendo
al desarrollo econdmico local y a la
reduccion de brechas en alianza con
actores publicos y privados.

GRI2-6 GRI203-2
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Historias de éxito

Como parte de nuestro compromiso con el
desarrollo econdmico inclusivo, y en alianza
con COPEME, el Centro de Desarrollo
Empresarial (CDE) de COFIDE desarrolld
un programa de capacitacion virtual dirigido
a 75 mujeres emprendedoras y madres
de familia de Ayacucho y Lima, clientes de
FINCA PERU Bancomunal.

Entre mayo y agosto de 2024, se realizaron
cuatro sesiones mensuales de una hora
y media, enfocadas en fortalecer sus
capacidades empresariales y mejorar su
competitividad. A continuacion, los temas
abordados:

= Comercio seguro en linea
= Atencidn al cliente

= Relaciones con proveedores

Las participantes, de entre 25 y 60 anos,
mostraron un alto compromiso con la
aplicacién de los conocimientos adquiridos,
generando mejoras tangibles en la
gestion y crecimiento de sus negocios.
Las capacitaciones permitieron incorporar
herramientas  digitales y estrategias
comerciales que optimizaron procesos y
ampliaron su alcance de mercado.

Socia 1: Maria Luisa Gomez Gomez

Cuenta con un negocio dedicado a la venta de cortinas y suefia con convertir su
marca en una de las mas reconocidas de la ciudad de Ayacucho.
“Yo ya tenia una pdagina de Facebook con el nombre de mi
tienda. Después de la capacitacion virtual, decidi explorar

mds opciones para publicar mis productos. Ahora los ofrezco
también en Marketplace, lo que ha resultado muy beneficioso,

pues he conseguido mads clientes y ventas. Ademds, aprendi a
crear catalogos en WhatsApp y a utilizar WhatsApp Business.
Estoy muy agradecida por estas capacitaciones, ya que
nos ayudan a mejorar nuestros negocios y mantenernos
actualizados en tecnologia.”
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Socia 2: Maria Teresa Quispe Rojas

Tiene un negocio de venta de refrigerios y participé en el
taller de “Atencién al Cliente” organizado por FINCA PERU
y COFIDE, donde adquirié herramientas para mejorar su
servicio y fidelizar a sus clientes.

-

“Antes de la capacitacion no
contaba con billetera digital, como
Yape. Muchos clientes, antes
de comprar, me preguntaban si
aceptaba este método de pago, y
al no tenerlo, en ocasiones perdia
ventas. En el taller aprendi la
importancia de ofrecer facilidades
de pago a los clientes. Ahora,
gracias a estos conocimientos,
cuento con clientes fijos que estdan
satisfechos con la atencion que les
brindo.”

Socia 3: Julia Rua Muioz

Se dedica a la venta de productos a base de ganodermay
participd en la capacitacion virtual organizada por FINCA
PERU y COFIDE sobre “;Cémo vender y comprar de
manera segura por internet?”.

-

“Gracias a estas capacitaciones,
aprendi a vender a través de
las redes sociales con el apoyo
de mi hija, Yina Tincopa. Le
comenté la idea de promocionar
nuestros productos destacando
sus beneficios y ella comenzo a
realizar publicaciones y videos.
Los resultados fueron inmediatos:
logramos captar nuevos clientes
interesados en comprar, asi
como personas interesadas en
vender nuestros productos. Esto
nos permitio aumentar nuestros
ingresos y hacer crecer nuestro
negocio. Estoy muy agradecida
por el apoyo y las capacitaciones,
ya que nos ayudan a mejorary
seguir avanzando.”
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7.7. Eficiencia operativa y satisfaccion del cliente

Seguimos fortaleciendo nuestra eficiencia
operativa mediante la implementacion de
soluciones digitales que nos permitieron agilizar
procesos, reducir riesgos y mejorar la experiencia
del cliente. Con la incorporacién del gobierno
agil de proyectos, logramos una vision integral
de nuestras iniciativas, priorizdndolas segun su
valor para el negocio, la mitigacion de riesgos, la
generacion de oportunidades y su urgencia en el
tiempo. Esta nueva forma de gestion ha mejorado
significativamente la planificacién y asignacién
de recursos, especialmente tecnoldgicos,
que respaldaron iniciativas centradas en
automatizacion y digitalizacién de procesos,
representando mas del 80% de los proyectos.

Durante 2024, gestionamos un total de 48
proyectos dentro del portafolio Unico de COFIDE,
de los cuales se culminaron 20 (42%). Entre
los proyectos finalizados, con impacto directo
en clientes o stakeholders, destacan el Sistema
de Registro de Datos en Linea para el Fondo
de Capital para Emprendimientos Innovadores
(FCEI), las mejoras en el flujo de trabajo de
los Financiamientos Estructurados, y diversas
automatizaciones para fideicomisos como
MiVivienda, Reactiva Peru y Fondo Crecer.

Uno de nuestros principales logros fue la
implementacion del proyecto “Aprobacion
Integrada de Transferencias”, que redujo en
un 50% el tiempo de recoleccién de firmas,
optimizando los plazos de desembolsos vy
beneficiando directamente a fideicomisos vy
proveedores. Esta mejora también tuvo un
impacto positivo en el clima organizacional al
disminuir la presidn operativa y las horas extras.

> Otro avance importante fue la

transformacion del proceso a través
de la Plataforma IMPULSO MyPERU,
que permitié digitalizar operaciones
criticas como la Admision y el
Honramiento. Con esta herramienta,
el 99% de las solicitudes de admision
se gestionan en linea, eliminando los
tiempos de espera y cuadruplicando
nuestra capacidad de atencion.
Ademas, el tiempo del proceso de
honramiento se redujo de 37 a 25 dias,
fortaleciendo el cumplimiento de los
plazos contractuales y mejorando la
relacidn con nuestros clientes.

Como parte de nuestro compromiso
con la mejora continua, durante
2024 realizamos el concurso “Reto
Eficiencia” con el objetivo de fortalecer
la experiencia de nuestros usuarios
internos y externos. A través de la
implementaciéon de cuatro iniciativas
clave, buscamos optimizar procesos,
reducir tiempos y recursos, y generar
un entorno de trabajo mas A&gil y
colaborativo, siempre enfocados en la
satisfaccion del cliente y la calidad del
servicio.
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2-14. Funcién del méximo érgano de gobierno en la presentacion de 97
informes de sostenibilidad
2-15. Conflictos de interés 62
2-16. Comunicacion de inquietudes criticas 64




Qg COFIDE

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Reporte de
Sostenibilidad
2024

Estandar GRI Contenido Numero de pagina

1. Compromiso con 2-19. Politicas de remuneracion 92
el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

2-20. Proceso para determinar la remuneracion 92
2. Nuevo rol
estratégico:

comprometidos ) B
con el pais 2-21. Ratio de compensacion total anual 93

3. Gobernanza
responsable: ., . .
gestionando 2-22. Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible 18,2324
con ética y

transparencia

2-93.C . liti 23,24,45,56,59,62,64,66,79,81,106,
4. Finanzas ) -23. Compromisos y politicas 120
sostenibles: GRI 2:

desarrollando Contenidos

oportunidades, generales
creando impacto

2-24. Incorporacidén de los compromisos y politicas 49,50,52,59,81

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

2-26. Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes 37

6. Accion 2-27. Cumplimiento de la legislacion y las normativas 63

ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

2-28. Afiliacion a asociaciones

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

2-29. Enfoque para la participacion de los grupos de interés 37,38

indice de
contenidos GRI

<1357>




Qg COFIDE

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Reporte de
Sostenibilidad
2024

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

2. Nuevo rol
estratégico:
comprometidos
con el pais

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

indice de
contenidos GRI

<158>

Estandar GRI

Contenido

Numero de pagina

3-1. Proceso de determinacion de los temas materiales 25,26
GRI 3: Temas
Materiales
3-2. Lista de temas materiales 28,31
GRI 201 3-3. Enfoque de gestidn
Desempeiio
;gtigomlco 201-1: Valor econédmico directo generado y distribuido 67
3-3. Enfoque de gestién
GRI 203
Impactos 203-1: Inversiones en infraestructura y servicios apoyados 124,125,127
econémicos
indirectos 2016
203-2: Impactos econdmicos indirectos significativos 151
3-3. Enfoque de gestidén
205-1: Operaciones evaluadas en funcién de los riesgos relacionados 58
GRI 205 con la corrupcion
Anticorrupcion . o . " .
2016 205 2: Comlulnlcamon y formacion sobre politicas y procedimientos 59.60,61 0DS 16
anticorrupcion
205-3: Incidentes de corrupcién confirmados y medidas tomadas 61
3-3. Enfoque de gestidn ODS7
GRI 302 302-1: Consumo energético dentro de la organizacion 107

Energia 2016

302-4: Reduccidn del consumo energético

No hubo reduccion de consumo
energético 2024 vs. 2023




Qg COFIDE

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Reporte de
Sostenibilidad
2024

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

2. Nuevo rol
estratégico:
comprometidos
con el pais

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

indice de
contenidos GRI

<159>

Estandar GRI

Contenido

3-3. Enfoque de gestidn

Numero de pagina

GRI 303
Aguay
efluentes 2018 303-5: Consumo de agua 0ODS 6
3-3. Enfoque de gestidn
305-1: Emisiones directas de GEl. (alcance 1) 109,110,113
GRI 305
Emisiones
2016 305-2: Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2) 110,113 0ODS 13
305-3: Otras emisiones indirectas de GEI. (alcance 3) 111,112,113
3-3. Enfoque de gestidén
GRI 306
Residuos 2020 306-2: Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos 117
3-3. Enfoque de gestién
GRI 401 401-1: Nuevas contrataciones de empleados y rotacién de personal 82,84,93
Empleo 2016 0DS 8
401-2: Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se 117
dan a los empleados a tiempo parcial o temporales
3-3. Enfoque de gestidn 82 0DS 8
GRI 403 . . . .
Salud y 403-1: Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 98,100
Seguridad en
. 0DS 8
el Trabajo 2018 403-2: Identificacidn de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion 100101

de incidentes




Qg COFIDE

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Reporte de
Sostenibilidad
2024

1. Compromiso con
el futuro: COFIDE
y el desarrollo
sostenible

2. Nuevo rol
estratégico:
comprometidos
con el pais

3. Gobernanza
responsable:
gestionando
con ética y
transparencia

4. Finanzas
sostenibles:
desarrollando
oportunidades,
creando impacto

5. Transformacion
cultural:
fortaleciendo el
desarrollo del
talento

6. Accion
ambiental:
cuidando nuestro
entorno natural

7. Impacto social:
transformando
comunidades y
generando valor

indice de
contenidos GRI

<160>

Estandar GRI Contenido Numero de pagina

403-3: Servicios de salud en el trabajo 102
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desarrollando FNO101-05 Porcentaje de empleados capacitados en ética empresarial 59,60
oportunidades,

creando impacto

5. Transformacion FNO101-12 Enfoque para la gestidn de riesgos de ciberseguridad 97,98

cultural:

fortaleciendo el

desarrollo del Y . L .

S FNO101-16 Qescnpmon Qe los procesos para identificar y gestlonar 64
riesgos ambientales y sociales en la cartera de préstamos

6. Accion

ambiental: . . - .,

e — FN0101-17 P.orcentaje. de cartera cubierta por politicas de evaluacién de 64

entorno natural riesgo socioambiental

7. Impacto social: C s . . L

e FNO101-13 Expos_mop dle lla cartera a riesgos fisicos y de transicion por 71.72.73.74,124.125

comunidades y cambio climatico

generando valor

indice de FNO101-14 Estrategias para gestionar estos riesgos 71,72,73,74,124,125

contenidos GRI
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