IMCOFIDE

ACTA DE RECEPCION Y CONFORMIDAD DE PRESTACIONES

Antes del llenado del presente formato se sugiere revisar las bases y contrato de la prestacion, u orden de servicio/compra y TOR/ET.

1. RAZON SOCIAL DEL CONTRATISTA

Contact Tours S.A.C.

2. N° DE CONTRATO / N° DE ORDEN DE COMPRA/SERVICIO

Contrato N° 002-2020

3. DESCRIPCION DEL OBJETO DEL CONTRATO

Servicio de agenciamiento de pasajes aéreos nacionales e internacionales para el personal de Cofide

Pasajero: Linares Pefaloza, Carlos

Itinerario: Lima/Arequipa/Lima

4. MONTO EJECUTADO INC. IGV (expresado en nimeros)

A solicitud del viajero, se adelanto la hora de retorno del vuelo, por lo que se pago:

Diferencia Tarifaria: 64.90 USD Penalidad: 15.00 USD

5. PERIODO EJECUCION /| FECHA RECEPCION ENTREGABLES/ O BIENES

Emisién de Billete N° 5449440230296 el 06.02.2020

ltinerario: Retorno: 06.02.2020

6. ENTREGABLES

6.1 Entregables Sujetos a Pago. ;Se

. . 6.2 Entregables No Sujetos a Pago ¢ Se recibieron conformes en el
recibieron conformes en el periodo s
periodo declarado?
declarado?
Si Si
No No No Aplica X

7. DETALLAR ENTREGABLES

8. PENALIDAD

9. OBSERVACIONES

10. CONFORMIDAD

Por medio del presente documento, se otorga la conformidad de la prestacion, dando cumplimiento

a lo estipulado en el aritculo 143° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Pasajerd
Fecha: 24/02/26

IMPORTANTE:

vicios ocultos.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 146° del RLCE, la recepcion conforme por parte de COFIDE no enerva su derecho a reclamar posteriormente por

s vetido: 0@ - SAAY
Fecha Certificacién? 5% IC‘;‘I o0
Plazo depago: 09 1 05 120

Penalidad: E] '
Retencién PYME:  [S1] e}
Pago Anticipado: @ @;‘J




@ ContactTours

CONTACT TOURS SAC

Agency Address: AV. ALBORADA 1706 URB AVEP-LIMA1
Teléfono: 51-1-337-5444 | 51-1-3375455
lima@contactours.com.pe

Recibo de boleto electronico

Preparado para

LINARES PENALOZA/CARLOS [RUC20100116392 CORPORACI]

CODIGO DE RESERVACION DFRHHC

FECHA DE EMISION
NUMERO DE BOLETO
AEROLINEAEMISORA
AGENTE EMISOR

06feb20

5449440230296

LAN PERU S.A.

CONTACT TOURS SAC/ATG

UBICACION DEL AGENTE EMISOR LIMA, PE
NUMERO IATA 91500566
NUMERO DE VIAJERO FRECUENTE LA51257413873

Informacion De Vuelo

FECHA AEROLINEA

SALIDA LLEGADA OTRAS NOTAS

06feb20  LANAIRLINES S.A. AREQUIPA, PERU LIMA, PERU Caédigo de reservacion de la

LA2150

Operado por:

- LATAM AIRLINES PERU

Detalles De Pago

Forma de pago

Endoso/resfricciones

Linea de calculo de tarifas

aerolinea VVRPFB
Cabina TURISTA
Hora Hora Namero de asiento
: : REQUIERE CHECK-IN
S pm T30pm Limite de equipaje 1PC
Estado de la reservacion
CONFIRMADO
Base de tarifa LOYSES5ZJ
No valido antes del
- 0B6FEB20
No valido después del
06FEB20

EFECTIVO

RUC?20341841357 PAYONLYINUSD/REF/CHG FEE
APPLIES

LIM LAAQP Q11.00 50.00LA LIM Q11.00
105.00USD177.00END

Boleto con cambio 5449440171572

Tarifa UsSD 177,00

Impuestos/comisiones !cargps USD 9,90 PE (IMPUESTO A LAS VENTAS)
USD 15,00 OD (OD)
USD 21,96 PE (IMPUESTO A LAS VENTAS)
USD 17,37 HW (AIRPORT DEPARTURE TAX)

Tarifatotal UsSD 79,90



Total Cobro Adicional uUsD 79,90

Documento de identificacién valido necesario para el check-in en el aeropuerto

Aviso:

CONDICIONES DELCONTRATO Y OTROS AVISOS IMPORTANTES

EL TRANSPORTE Y OTROS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR LAAEROLINEA
TRANSPORTISTA ESTAN CONFORME A LAS CONDICIONES DEL CONTRATO QUE SON
INCORPORADAS POR ESTE MEDIO PARA REFERENCIA. ESTAS CONDICIONES SE PUEDEN
OBTENER DE LAAEROLINEA EMISORA. SE INFORMAA LOS PASAJEROS QUE REALICEN VIAJES
EN LOS QUE EL PUNTO DE DESTINO O UNA O MAS ESCALAS INTERMEDIAS SE EFECTUEN EN UN
PAIS QUE NO SEA EL DE PARTIDA DE SU VUELO, QUE PUEDEN SER DE APLICACION A LA
TOTALIDAD DE SU VIAJE, INCLUIDA CUALQUIER PARTE DEL MISMO DENTRO DE UN PAIS, LOS
TRATADOS INTERNACIONALES COMO LA CONVENCION DE MONTREAL O SU PREDECESOR LA
CONVENCION DE VARSOVIA, INCLUYENDO SUS MODIFICACIONES (EL SISTEMA DE CONVENCION
DE VARSOVIA). EN EL CASO DE AQUELLOS PASAJEROS, EL TRATADO APLICABLE, INCLUYENDO
LAS CONDICIONES ESPECIALES DEL TRANSPORTE INCORPORADAS A CUALQUIER TARIFA
APLICABLE, RIGE Y PUEDE LIMITAR LA RESPONSABILIDAD DEL TRANSPORTISTA. SI DESEA
OBTENER MAS INFORMACION CONSULTE CON LA AEROLINEA EMISORA.

Divulgacion: AVISO DE PROT ECCION DE DAT OS: SUS DATOS PERSONALES SE PROCESARAN DE
ACUERDO CON LA POLITICAS DE PRIVACIDAD DE LAAEROLINEA CORRESPONDIENTE Y CON LAS
DEL PROVEEDOR DEL SISTEMA DE RESERVAS ("GDS"), Sl SU RESERVA SE REALIZARAA TRAVES
DEL MISMO. ESTAS ESTAN DISPONIBLES EN http//www.iatatravelcenter.com/privacy O PUEDE
SOLICITARLAS DIRECTAMENT E A LAAEROLINEA O GDS. DEBERA LEER ESTA DOCUMENTACION,
QUE SE APLICAA SU RESERVA Y ESPECIFICA COMO SE RECOPILAN, ALMACENAN, USAN,
DIVULGAN Y TRANSFIEREN SUS DAT OS PERSONALES.

Avisos legales importantes



Ramos Diana

Asunto: RV: Cotizar boleto Arequipa
Datos adjuntos: Recibo de pasaje electrénico, 06 febrero para CARLOS LINARES PENALOZA PDF

De: German Tuanama [mailto:german.tuanama@contactours.com.pe]

Enviado el: jueves, 6 de febrero de 2020 11:51

Para: Chavez Lesly <Ichavez@cofide.com.pe>; Ramos Diana <dramos@cofide.com.pe>; 24horas@contactours.com.pe
CC: Lozano Yanira <ylozano@cofide.com.pe>

Asunto: RE: Cotizar boleto Arequipa

Estimada,

En archivo adjunto le enviamos el nuevo boleto emitido con el cambio solicitado.
Asi mismo le recordamos que ningln cambio puede anularse.

Cualquier consulta no dude en comunicarse con nosotros que gustosamente la atenderemos.

Saludos cordiales.

German Tuanama i)
Coordinador de Area Viajes Corporativos  JATA
german.tuanama@contactours.com.pe

Telf: +51 (1) 3375444 / Cel: 996896847 / Rpm: # 996896847
;’ CONTACT Av. Alborada 1706. Lima ;1— Peru
q TO U RS www.contactours.com.pe
00O
sra - Talara - lquitos

Pit

Lima

De: Chavez Lesly [mailto:Ichavez@cofide.com.pe]

Enviado el: jueves, 06 de febrero de 2020 11:40 a.m.

Para: German Tuanama; Ramos Diana; 24horas@contactours.com.pe
CC: Lozano Yanira

Asunto: RE: Cotizar boleto Arequipa

German:

Por favor proceder.

mCOFIDE | Lesly Chavez Scheelje Direccion:  Augusto Tamayo N*160

Asistente Lima 15046 - Peru
Gerencia de Operaciones y Teléfono:  (511)6154000 Anexo 2628
Tecnologia Web www cofide com pe

De: German Tuanama <german.tuanama@contactours.com.pe>

Enviado el: jueves, 6 de febrero de 2020 09:25

Para: Ramos Diana <dramos@cofide.com.pe>; 24horas@contactours.com.pe

CC: Chavez Lesly <ichavez@cofide.com.pe>; Lozano Yanira <ylozano@cofide.com.pe>
Asunto: RE: Cotizar boleto Arequipa

Estimada,

En lineas debajo le enviamos la cotizacién de cambio de acuerdo a lo solicitado.

1.1LINARES PENALOZA/CARLOS
1 LA2150L 06FEB AREQUIPA LIMA 1757 1930

R R



En cuanto a la siguiente reserva, LAN me indica que el sefior realizo su cambio de manera directa, asi mismo le brindo algunos beneficios por su condicion de pasajero
frecuente.

D E
1.1FREIBERG PUENTE/GERARDO

2 LA2118N 06FEB AREQUIPA LIMA HX1 2011 2144
3 LA2150N O6FEB AREQUIPA LIMA HK1 1757 1930

Cualquier consulta no dude en comunicarse con nosotros que gustosamente la atenderemos.

De: Ramos Diana [mailto:dramos@cofide.com.pe]
Enviado el: jueves, 06 de febrero de 2020 08:46 a.m.
Para: German Tuanama; 24horas@contactours.com.pe
CC: Chavez Lesly; Lozano Yanira

Asunto: RV: Cotizar boleto Arequipa

Buen Dia German:

Por favor necesito cambiar la hora del vuelo de retorno de 2 boletos de la ciudad de Arequipa a Lima, el vuelo estd programado para hoy a las 8:10 p.m. pero necesito cambiar
la hora para las 5:00 p.m. por favor indicarme si hay vuelos disponibles y cuanto seria el pago de penalidad que se tiene que realizar.

Gracias,

CMCOFIDE | oiana Ramos Rivas Drecotn. (R0 "

Asistente Secretana

Gerencia de Gestién Humana y ; (511)6154000 Anexo0:2930-
M 2 Teléfono
Administracion 2317
Web fid
www cofide.com pe
E COFIDE es una cotporacibn verde y piensa en el medio ambiente Le pedimos no imprimir este correo a menos que sea
> absolutamente necesano Reduzca - Reuse - Recicle

nd delete the message from your system.



