ENTIDAD

Anexo N° 02: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA

2003-PCM

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTIGN

Directiva n.* 006 -2016-CG/GPROD “Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de Transparencia de
la entidad”, y Decreto Supremo n.° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo n.° 072-

Entidad:

CORPORACION FINANCIERA DE DESARROLLO - COFIDE

Periodo de seguimiento:

AL 30/06/2019

Corporacién

Contrataciones del Estado, se realicen a través de una orden de compra o servicio,
para efectuar las provisiones que correspondan de acuerdo a la naturaleza del gasto,
de corto o largo plazo.

N° DEL INFORME DE ‘ N de o o
TIPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION ESTADO DE LA RECOMENDACION
AUDITORIA o RECOMENDACION : S
A la Gerencia de Asesoria Juridica
001-2017-2-0014 Auditoria de cumplimiento "Gestién de 2 Evaluar implementar una base de datos que incluya las acciones judiciales y no implementada
n.° 003-2017/0CI ejecucion de garantias-Recuperaciones" judiciales (cobranza extrajudicial, refinanciamientos, entre otros) ejecutadas en razén
de cada operacion cuya recuperacién le fue encargada.
A la Gerencia de Asesoria Juridica
001-2017-2-0014 Auditoria de cumplimiento "Gestidn de 4 Evaluar implementar una base de datos por fideicomiso cuya ejecucién le es Implementada
n.” 003-2017/0Cl ejecucion de garantias-Recuperaciones” encargada, que detalle las acciones judiciales y otras (cobranza extrajudicial, P
refinanciamientos, entre otros) efectuadas respecto a cada contrato.
A la Gerencia de Asesoria Juridica
001-2017-2-0014 Auditorfa de cumplimiento "Gestién de En coordmacmrs' con la Gerencia de Rles'gos, revisar |a vigencia y alcances de los|
o . . , . " 8 reportes a remitir en e] marco de las funciones de reporte establecidas en el Manual Implementada
n.” 003-2017/0CI ejecucion de garantias-Recuperaciones - N -~ y .
de Politicas de Riesgo de Crédito con Deudores, a fin de asegurar que los mismos
generen valor y sean remitidos en (a oportunidad requerida.
“Proceso de Contratacién de reembolsos de
astos por viajes ejecutados en el marco del
& P . les €] L. N ) Evaluar los Riesgos identificados en las Observaciones 31, 3.2 y 3.3, a fin de incluirlas
009-2017-2-0014 Convenio de Cooperacion y Asistencia 12 3 ) N L. implementada
- en la Matriz de Riesgo Operacional de la Corporacion
Técnica con ALIDE, para el desarrollo del
Objeto Social de COFIDE”
" .. L. Evaluar establecer, en la subactividad 8.4.4.1 Elaborar y tramitar informes y
Procedimientos de Seleccidn y exposiciones de moti trol relacionad la evaluacién de la sustentacis
< . - 05| = , U a e a a
003-2018-2-0014 Contratacion de Bienes y Servicios para la 10 P 'lcuon fnotivo, un Cfm r? relacionaco a a‘ N wacion de N entacion y Implementada
. " legalidad de las propuestas incluidas en las Exposiciones de Motivos elevadas al
operatividad de COFIDE' N )
Directorio
"Procedimientos de Seleccidny Evaluar establecer un control por el cual se deje evidencia de la participacion y
003-2018-2-0014 Contratacion de Bienes y Servicios para la 11 supervision efectuada en la elaboracién de contratos, de acuerdo a los procedimientos Implementada
operatividad de COFIDE" Y competencias internas, asegurando una adecuada segregacion de funciones.
Efectuar una revisién de la subactividad n.® 10.2.2.2 “Elaboracién y control de Ordenes
" . L. de Giro, y evaluar la inclusién de tareas de acuerdo a competencias actuales, y
Procedimientos de Seleccidn y . L -
. N A detallando las actividades de supervisidn a cargo de Departamento de Contabilidad,
003-2018-2-0014 Contratacién de Bienes y Servicios para la 12 L N . ) ) Implementada
L . en coordinacién con la Gerencia de operaciones y Tecnologia; evaluando ademds el
operatividad de COFIDE' . e . .
esquema de aprobaciones via Sistema SAP en el caso de reversiones, anulaciones y
extornos, y el flujo documentario del expediente de pago
Al sefior Gerente General:
5.1 Generar una actividad de difusién dirigida a las Gerencias de la Corporacidn,
respecto a que la contratacion de bienes y servicios institucionales, debe gestionarse
005-2018-2-0014 Proceso de pagos efe'cltuados por la 1 conff:rme a las compe'te.ncias”del lDepartamento de Compras de I? Gerencia de implementada
Corporacién Gestién Humana y Administracién (rgano encargado de las contrataciones); y sobre
las sanciones aplicables en caso de incumplimiento a la normativa interna (Politica de
Compras).
Ala Gerencia de Asesoria Juridica y Cumplimiento
Evaluar disefar un proceso para la administracién y resolucién de conflictos por
005-2018-2-0014 Proceso de pagos efeAc’tuados porla 2 exigencia de pago 'd.e proveedores y otros, qu'e defina la documerjtf'ac‘ién minima para Implementada
Cerporacién su evaluacion, emitiendo como resultado un informe sobre la exigibilidad del pago v
posicidn de COFIDE en el conflicto. Asimismo, mantener actualizado el reporte con la
relacidn de los conflictos iniciados en contra de COFIDE.
Alla Gerencia de Asesoria Juridica y Cumplimiento
Presentar a la Gerencia General modificaciones a la politica de gestién de conflictos,
005-2018-2-0014 Proceso de pagos efe'c'tuadcs por la 3 que asegurer\'niveles de aprobécién para ?[ recAoAnocir'niento de obligaci'ctnes de pago Implementada
Corporacion en la solucién de controversias, y la identificacion de responsabilidad de los
colaboradores que hubieran generado dicha situacién contraviniendo la normativa
aplicable a la contratacién de proveedores, de corresponder.
A la Gerencia de Gestién Humana y Administracién
Evaluar establecer en la “Politica para la contratacién de bienes y servicios de
Proceso de pagos efectuados por la COFIDE”, que las contrataciones de bienes y servicios excluidas del ambito de la Ley de
5 Implementada




N° DEL INFORME DE
AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

N° de
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA RECOMENDACION

005-2018-2-0014

Proceso de pagos efectuados por la
Corporacion

A la Gerencia de Finanzas

Evaluar incluir en la ficha sub actividad n.® 10.2.2.2 Elaboracién y control de Ordenes
de Giro u otro documento normativo interno, detalle de las actividades de control
previo a la emisién de la Orden de Giro, en relacién a la procedencia de pagos a
proveedores, que abarque la organizacion, andlisis y procedimientos operativos y
administrativos que corresponden ser aplicados antes de autorizar o ejecutar las
operaciones de pago, con la finalidad de una gestién confiable y correcta de los
recursos de la Corporacion

Implementada

005-2018-2-0014

Proceso de pagos efectuados por la
Corporacion

A la Gerencia de Finanzas

Evaluar disefiar un proceso, o lineamiento interno, que disponga que las dreas
usuarias, al tomar conocimiento de una transaccién que genere obligaciones de pagos
por parte de la Corporacién, la comuniquen de manera oportuna al Departamento de
Contabilidad, a fin de que se efectle la provision contable de las operaciones,
asegurando la debida programacién del gasto al momento de haberlas conocido.

Implementada

005-2018-2-0014

Proceso de pagos efectuados por la
Corporacion

A la Gerencia de Finanzas

Evaluar disefiar un proceso para gestionar la emisidn de érdenes de giro a través de
memorandos, sefialando de manera precisa los casos en los cuales proceda su
solicitud de pago y los niveles de aprobacién exigidos; asi como establecer
documentacién minima a adjuntarse en cada caso para la ejecucién de un adecuado
control previo.

Implementada

005-2018-2-0014

Proceso de pagos efectuados por la
Corporacion

A la Gerencia de Operaciones y Tecnologia

Evaluar la vigencia de las fichas de las Sub Actividades 10.5.3.1 - Administrar Fondos
Fijos Rotatorios y 10.5.3.4 — Administrar Fondos Fijos de gastos legales y/o de
recuperaciones, y la de los formatos y limites relacionados, considerando lo
establecido en la “Politica de Caja Chica” recientemente aprobada.

Implementada

005-2018-2-0014

Proceso de pagos efectuados por la
Corporacion

10

A la Gerencia de Riesgos
Evaluar los riesgos identificados en las deficiencias de control interno, a fin de
incluirlas en la Matriz de Riesgo Operacional de la Corporacion.

Pendiente

008-2018-2-0014

Operacién de Crédito otorgado por COFIDE a
favor de la empresa Minera IRL

A la Gerencia de Gestién Humana y Administracion:

Revisar el disefio de la subactividad 10.1.3.10 "Administracién de sanciones" a fin de
asegurar que el mismo se encuentre alineado a las disposiciones y competencias
internas, y a la normativa general relacionadaa la Ley n.® 2781 "Ley del Cédigo de Etica
de la Funcién Pablica"

Implementada

008-2018-2-0014

Operacién de Crédito otorgado por COFIDE a
favor de la empresa Minera IRL

A la Gerencia de Asesoria Juridica y Cumplimiento

Evaluar establecer un mecanismo de reporte sobre acciones legales que, incluya
investigaciones, denuncias, procesos judiciales y arbitrajes sobre operaciones criticas,
con la finalidad de informar el estado situacional de las mismas a la Gerencia
Generaly/o Directorio, segun corresponda, estableciendo su alcance, periodicidad y
oportunidad; a efectos de adoptar las acciones pertinentes.

Pendiente




ENTIDAD

Anexo N° 02: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

n.> 072-2003-PCM

Directiva li\." O,C’)G -2016-CG/GPROD “Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de Transparencia
de la entidad”, y Decreto Supremo n.° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo

Ergon Perli SAC e ISOLUX"

Entidad: CORPORACION FINANCIERA DE DESARROLLO - COFIDE
Periodo de imil AL 30/06/2019
N° DEL INFORME DE N°de
TIPO DE INFORME DE AUDITORIA ESTADO DELA
AUDITORIA RECOMENDACION (R RREIC RECOMENDACION
Disponer la evaluacién del marco normativo interno vigente a fin de considerar la pertinencia de
incluir lineamientos que fortalezcan el rol del Comité de Riesgo de modo que se garantice su
Auditorfa de Cumplimiento "Proceso de ingependencia _de criterio y que sus delil i los revi ylos de los|
883-2018-CG/FINAN-AC Otorgamiento de Créditos a las empresas 3 mismoe se fegistren 1l f.orma SApresa-on las act‘as de _Io's acuerdos aﬁdopt:d(;s y.enel easo. de.Jas Implementada
Ergon Perd SAC e ISOLUX" Operecly extr o se emita un informe, garantizando la transparencia de su
Disponer que se contemple en la norma de interna corresp los pr y las
politicas necesarias para la conservacién y imi de archivos el i i
Auditorfa de Cumplimiento "Proceso de fisicos segan el caso, con base en las disposiciones técnicas y juridicas que emiten los 6rganos|
883-2018-CG/FINAN-AC Otorgamiento de Créditos a las empresas 4 competentes; de modo que apoyen los elementos del sistema de control interno y la necesidad de Pendlante
Ergon Perd SAC e ISOLUX" contar con evidencia sobre la gestién para una adecuada rendicién de cuentas.
Disponer que previa ponderacién adecuada de los riesgos inherentes, se contemple para la gestién
de pl de ion y ap i6n de prop de crédito, el uso de herramientas que
permitan documentar las actividades y tareas que las i i ir desarrollan
e - " conforme con los estandares establecidos por la maxima o funcionario do, asl
Auditoria de Cumplimiento "Proceso de como los registros por los idos, de modo que la documentacién en su Pariter
883-2018-CG/FINAN-AC | - Otorgamiento de Créditos a las empresas 5 conjunto se encuentre disponible para su revision y que permita efectuar el rastreo de las fuentes de endiente
Ergon Pert SAC e ISOLUX defectos o errores en los resultados, garantizando una adecuada transparencia en su ejecucion.
Disponer la revision de la normativa interna en vigencia, a fin de i su i6
mediante la inclusion de lineamientos que exijan que las excepciones que apruebe el Directorio se
" i i sustenten en documentos, que contengan en forma explicita la fundamentacién (técnica y/o legal)
Auditoria de Cumplimiento "Proceso de , : 7 k. > N 2 3
883-2018-CG/FINAN-AC | Otorgamiento de Créditos a las empresas 6 Q:Je motgaz la pertinencia de rec;:r:tr a I? excetrzc{on:;lll(;d;d, d% :1;:]0 gf :;:ﬁg‘gs I?é‘i’:":s'i?gne" Implementada
Ergon Perd SAC e ISOLUX" al toma de decisiones y permita efectuar la posterior verificaci cumpl P! 4
Disponer previa ponderacion adecuada de los riesgos inherentes, la actualizacién de la normativa
§ - interna, a fin de incluir los li i ylo disposici que an la adecuada gestion de las!
Auditoria de Cumplimiento "Proceso de garantias, en cautela de los intereses de la Corporacion.
883-2018-CG/FINAN-AC Otorgamiento de Créditos a las empresas 7 Implementada




Anexo N° 02: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

t:lr:itlva n.° 006 —2016-CG/G:PROD “Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de Transparencia de la
entidad”, y Decreto Supremo n.° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo n.® 072-2003-PCM

Entidad: |CORPORACIGN FINANCIERA DE DESARROLLO - COFIDE
Periodo de seguimiento: |AL 30/06/2019
N° DEL INFORME DE N*d
TIPO DE INFORME DE AUDITORIA & ElaRopEL
AUDITORIA RECOMENDACION SRR RECOMENDACION
Recomendamos a la Sub Gerencia de C il impl un procedimi formal y enel
que, se inxcluya:
€C-001-18 KPMG e arindiin de Recomendaciones — i La dtelzﬁnicién de areas y usuarios que puedan registrar asientos manuales, en coordinacién con las dreas Implementada
operativas.
li. Incluir un procedimiento para ejecutar un control dual, en el que existan un usuario que ingrese el asiento
y otro que lo apruebe,
Recomendamos a la Gerencia de Operaciones:
- Asignar los 1 bles de los pr imi a ejecutarse por la valorizacion de garantias, conforme a la
nueva estructura de la organziacién.
CCI-001-18 KPMG iemoréndii 4 Recomendaciones o - Definir el proceso de constitucién y formalizacién de garantias, |mplementada

- Definir la periodicidad de revisién del valor de las garantias en el sistema financiero, generalmente la
periodicidad es anual o cada dos afios, dependiendo de la naturaleza de la garantia.

- Definir los procedimientos relacionados a la custodia de los d; que las valorizaci: de
las garantias.

Recomendamos a la Gerencia Legal:
CCl-001-18 KPMG Memorandum de Recomendaciones Rec-572 i) Regularizar las actas que se encuentren en proceso de formalizacién (incluir folios y firmas) y Implementada
ii) Implementar un control que asegure formalizar las Actas de Comité de Directorio de manera oportuna

Recomendamos a la Gerencia:

i) Revisar los accesos al sistema SAP que tienen asignados y evaluar si es necesario que se mantenga,
CCI-001-18 KPMG andum de daci Rec-576 ii) Reforzar el control de asignacion/aprobacion de perfiles en el sistema SAP y Implementada
jii) Limitar un nimero de accesos a realizarse por operacion o procesos con la finalidad de mitirgar el riesgo!
que la informacién pueda ser modificada por muchos usuarios.

Recomendamos a la Gerencia de Administracion y Gestion Humana,
"Memorandum Ampliatorio de Hec601 (i) disefiar un proceso de custodia de expedientes de créditos,

Recomendaciones (ii) definir la responsabilidad del drea que custodiard la totalidad de los expedientes de créditos y
(iiii) regularizar la documentacién faltante del crédito, en la medida de lo posible. "

CCI-017-18 Pendiente

Recomendamos, a la Gerencia de Riesgos, revisar los controles de los cédigos antes mencionados, en la
matriz de riesgo operacional, con la finalidad de incorporar los siguientes factores:

“Memoréndum Ampliatorio de i) Descripcio'rj del con?rol especifico que mitiga el riesgo.

CCl-017-18 Recomendacies Rec-603 ii) Identificacion del ejecutor y revisor del control. Implementada
iii) Como se ejecuta y documenta el control por la el ejecutor y revisor del control.

iv) Procedimientos a realizarse cuando la persona que realiza el control, esta ausente.

v) Procedimientos a realizarse cuando se identifica un error o una excepcion.

vi) Si el control depende de otro control.

Recomendamos a la Gerencia de inis i6n y Recursos F (i) izar los pr imi Corey
CCI-116-18 Carta de Control Interno 2018 Rec- 762 no Core conforme a los pr imi que viene i el personal de COFIDE y (ii) retirar de la intranet En proceso
de COFIDE aquellos procedimientos y manuales que no se encuentran vigentes.

Recomendamos a la Gerencia de Riesgos programar la validacién de los modelos de medicion de riesgo de
s/N Memo ampliatorio de control Interno 2018 Rec- 795 mercado con la finalidad de dar cumplimiento a lo requerido por el articulo N° 29 de la Resolucion SBS N° Pendiente
4906 —2017.

Si bien en la revision de la cancelacién de una operacion de cobertura no identificamos diferencias,
recomendamos a la Gerencia de COFIDE que el efecto de la valorizacién de derivados se registre
s/N Memo ampliatorio de control Interno 2018 Rec- 796 mensualmente en otro resultado integral. El monto reconocido en otro resultado integral se ira reciclando Pendiente
contra la diferencia en cambio generada por la deuda a largo plazo de la partida cubierta por lo tanto la
diferencia de cambio no impactara en resultado

Recomendamos a la Gerencia, implementar un control que asegure que las aprobaciones se encuentren
aprobadas y das de manera oportuna

s/N Memo ampliatorio de control Interno 2018 Rec- 797 Pendiente

Recomendamos a la Gerencia de Asesoria Juridica y Cumplimiento (i) regularizar las actas que se encuentran
s/N Memo ampliatorio de control Interno 2018 Rec- 798 en proceso de formalizacién (incluir folios y firmas) y (ii) implementar un control que asegure formalizar las Pendiente
Actas del Comité de Directorio de manera oportuna.

Recomendamos a la Gerencia de Asesoria Juridica y Cumplimiento, implementar un control que asegure la
s/N Memo ampliatorio de control Interno 2018 Rec- 799 izacion del grado de i ia del detalle op ivo de las i ias T jonadas a litigios y Implementada
demandas, con sus asesores legales externos al cierre de cada mes.

Recomendamos a la Gerencia de Finanzas (Departamento de Contabilidad) evaluar si COFIDE cuenta con los,
derechos sobre las cuentas por cobrar a COSAC registradas contablemente en la cuenta 1507 asi como

s/N Memo ampliatorio de control Interno 2018 Rec- 801 s 5 : : . Pendiente
implementar un control que asegure que las areas operativas proporcionen los sustentos documentarios
respectivos para proceder con el registro correspondiente,
. I i imite d ne ion di de de édit acti 5
s/N Memo ampliatorio de control Interno 2018 Rec- 802 e i un limite de condonacién de deuda de cartera de créditos del activo Pendiente

y evaluar por cada condonacién las implicancias legales que podrian impactar en COFIDE.




