UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

ESTRUCTURA ORGANICA DE ACUERDO AL CAP APROBADO

Jefe de la Unidad de Auditoria
Interna

Asistente de la Unidad de
Auditoria Interna

DEPARTAMENTO
EJECUTIVO

Ejecutivo de Auditoria Interna
ANALISTAS

Analista de Auditoria Interna
ASISTENTES

Analista de Auditoria Interna

Asistente de Auditoria Interna




IUNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Cadigo Nombre del Puesto Categoria Total
UAI-JEQ1 [Jefe de la Unidad de Auditoria Interna Ejecutivo 1
UAI-AS02 |Asistente de la Unidad de Auditoria Interna Asistente 1
UAI-EJ03 |Ejecutivo de Auditoria Interna Ejecutivo 1
UAI-AN04 |Analista de Auditoria Interna Analista 2
UAI-AS05 |Asistente de Auditoria Interna Asistente 1

6

TOTAL DE PUESTOS




: MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
( ; I I ID l ' CORPORACION FINANCIERA DE DESARROLLO
' BEL R fuive XN

it E— LS TE RSN DI I
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA o LA UAI-JEO1
N° de puestos que cubre la ficha: 01
.- Nombre del Puesto: Jefe de la Unidad de Auditoria Interna Categoria: Ejecutivo

Il.- Obijetivo / Propédsito del Birigir la Unidad de Auditoria Interna con la finalidad de brindar aseguramiento al Directorio de las operaciones
Puesto: de la Corporacién, mediante evaluaciones independientes y objetivas, cuyo resultado contribuya al logro de los
objetivos institucionales, la mejora de la eficacia de la gestion de riesgos y el gobierno corporativo de COFIDE.

lll.- Linea de Autoridad:

Reporta a: Supervisa a:
- Directorio - Ejecutivo de Auditoria Interna
- Comité de Auditoria - Analistas de Auditoria Interna

- Asistente de Auditoria Interna
- Asistente de la Unidad de Auditoria Interna

IV.- Funciones Generales del Puesto:
1. Dirigir, programar, ejecutar, evaluar y supervisar las actividades de control programadas en el Plan Anual de Auditoria.

2. Efectuar el control preventivo en la Institucion sin caracter vinculante.

3. Dirigir actividades de control orientadas a la evaluacién y mejora de la eficacia de la gestion de riesgos y del gobierno
corporativo de COFIDE.

V.- Funciones Especificas del Puesto:

FUNCION ESPECIFICA

Elaborar el Plan de Auditoria y el Plan de Aseguramiento de la Calidad de la UAl y someterlos a consideracién del Comite de Auditoria y
Directorio para su aprobacion, asi como informar peridédicamente su avance.

Dirigir, programar, ejecutar, evaluar y supervisar las acciones y actividades de control ejecutadas en la institucion, dentro del marco
normativo establecido por la Superintendencia de Banca y Seguros y en el Marco Internacional para la practica de la Auditoria Interna.

Efectuar el control preventivo sin caracter vinculante e informar a la Alta Direccion de la Corporacién, con el propésito de optimizar la
3 |supervision y mejora de los procesos, practicas e instrumentos de control interno, sin que ello genere prejuzgamiento u opinion que
comprometa el ejercicio de su funciédn, via el control posterior.

Remitir los informes resultantes de las actividades de control a la Presidencia, Comité de Auditoria, Gerencia General, gerencias

8 involucradas y a la SBS, conforme a las disposiciones sobre la materia.
5 Actuar de oficio, cuando en los actos y operaciones de la institucién, se adviertan indicios razonables de ilegalidad de omisién o de
incumplimiento, informando al Comité de Auditoria y Gerencia General para que ésta Gltima adopte las medidas correctivas pertinentes.
et Recibir, evaluar e investigar las denuncias presentadas a la UAI respecto a actividades y operaciones ilicitas o fraudulentas identificadas

J‘Q’f por los trabajadores de la Corporacion u otras personas o entidades que interactian con ésta, referidas a actos cometidos por sus
=\ [funcionarios y/o relacionadas al ambito administrativo u operativo, manteniendo la confidencialidad del denunciante e informar a la Alta
§ Direccién de COFIDE, al Comité de Auditoria y a la SBS. *(ver nota al pie)
F

Programar y ejecutar las evaluaciones encargadas por la SBS a la Unidad de Auditoria Interna, a fin de verificar el cumplimiento de la
normativa emitida por la Superintendencia, debido cumplimiento de la normativa interna y realizar otras evaluaciones que en su
oportunidad establezca la SBS.

8 |Evaluar el disefio, alcance y funcionamiento del control interno.

9 |Integrar el Comité de Auditoria e informar al mismo los informes emitidos por los auditores internos, externos y entidades supervisoras.

Efectuar el seguimiento y evaluacion de la implementacién de las medidas correctivas adoptadas por la institucion, en relacion a las
10 |observaciones/recomendaciones emitidas por los Auditores Externos, SBS, Auditoria Interna, OCl y otras evaluaciones, comprobando 51;(
materializacion efectiva. :

Brindar apoyo a las Comisiones que se designe la SBS y a las Sociedades Auditoria para la ejecucion de las auditorias realizadas en el
ambito de la entidad

11

Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y normativa interna aplicables a la entidad, por parte de las unidades organicas y

12 personal de ésta.




N° FUNCION ESPECIFICA

Realizar las evaluaciones y actividades de control que disponga el Directorio y Comité de Auditoria; asi como las que soliciten las

13 gerencias a través de la Gerencia General previa coordinacién con el Comité de Auditoria.

Cumplir y verificar en los examenes que ejecuta el cumplimiento de las responsabilidades definidas en los manuales de politicas de los

14 diversos tipos de riesgos aprobadas por COFIDE.

15 |Mantener en reserva la informacion clasificada en el ejercicio de sus funciones.

16 |Participar en la elaboracion del plan estratégico de COFIDE y en la definicién de indicadores de gestion.

17 |Formular el plan operativo y presupuesto relacionado con su gestion.

18 |Supervisary reportar el cumplimiento de indicadores de gestion y de riesgos bajo su @mbito de accién.

19 |Aprobar la documentacién de cada uno de los procesos relacionados con su ambito de accion.

20 |Supervisar el cumplimiento de los procedimientos de los procesos relacionados con su ambito de accién

Liderar e incentivar al interior de su departamento la conciencia de la necesidad de gestionar los riesgos operacionales en la Corporacion

21 desde el punto de vista de una gestion integral del riesgo.

22 |Formalizar y actualizar la designacién del coordinador de Riesgo Operacional.

Identificar, evaluar, mitigar, supervisar y reportar los riesgos operacionales e incidencias asociados a las actividades que se realizan en el

23 departamento, de acuerdo con los procedimientos establecidos para la administracién del riesgo operacional.

Reportar los cambios que se produzcan en cualquiera de las actividades y procesos en los que participa su unidad organizativa, asi como

A el estado de avance de los planes de accion para la optimizacién de los procesos y la mitigacion de los riesgos.

Atender e implementar las medidas correctivas recomendadas por el érgano de control institucional, auditorias externas y los organismos

25 de control externos.

Supervisar el cumplimiento de los contratos de servicios relacionados con su ambito de accion, asi como las prestaciones que efectien

6 los proveedores de bienes y/o servicios en su calidad de area usuaria hasta la conformidad del servicio.

27 |Administrar los riesgos relacionados al logro de sus objetivos.

28 |Supervisary evaluar al personal a su cargo, asi como velar por su permanente desarrollo y capacitacion.

Definir y comunicar a la Gerencia de Recursos Humanos y Logistica, la programacion, modificacién y/o confirmacion del descanso

29 vacacional acordado con los trabajadores bajo su responsabilidad, cumpliendo los criterios definidos.

30 |Asegurar la consistencia entre la operativa y los niveles de tolerancia al riesgo definidos, aplicables a su ambito de accion.

31 |Asumir, ante el gerente general, los resultados de la gestion de riesgos correspondiente a su ambito de accion.

32 |Cumplir con las responsabilidades definidas en los manuales de politicas de los diversos tipos de riesgos aprobadas por COFIDE.

Velar y verificar la correcta y oportuna publicacion y difusién de los documentos generados por su departamento a fravés de las

%9 herramientas tecnoldgicas disponibles (Web, Intranet, Unidades de Red, etc.).

34 |Cumplir con la normativa interna y externa aplicable a su ambito de accion.

35 |Supervisar y dirigir el establecimiento, mantenimiento, seguimiento y mejora permanente del sistema de control interno en la Corporacion.

36 |Las demas que le asigne la Presidencia, Comité de Auditoria u establezca la SBS.

VI.- Interaccidn Interna: - Directorio
- Todas las Gerencias y Departamentos de la Corporacion.

Interaccién Externa: - Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.
- Auditores Externos y empresas especializadas en servicios de auditoria.
- Otros.

* Nota a la funcién N° 6: Las denuncias no seran atendidas por la UAI si las mismas fueron canalizadas previamente a través del Organo de Control Institucional o por
encargo directo de la Contraloria General.




MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
CO I ID I I CORPORACION FINANCIERA DE DESARROLLO

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA Codigo: JERVNT.CTv
N° de puestos que cubre la ficha: 01
l.- Nombre del Puesto: Asistente de la Unidad de Auditoria Interna Categoria: Asistente

Obijetivo / Propésito del Dar el apoyo secretarial al Jefe y colaboradores de la Unidad de Auditoria Interna con la finalidad de revisar la
Puesto: eficacia de los controles internos de la Corporacién, apoyando al ejecutivo y analistas de auditoria.

ll.-

Linea de Autoridad:

Reporta a: Supervisa a:
- Jefe de la Unidad de Auditoria Interna. - No aplica

Funciones Generales del Puesto:
1. Dar el apoyo secretarial al Jefe de la Unidad de Auditoria Interna y a los demas colaboradores de esa oficina.

Funciones Especificas del Puesto:

FUNCION ESPECIFICA

1 |Organizar y ejecutar las actividades de apoyo administrativo y secretarial.

2 |Redactar y tramitar las comunicaciones internas y externas de la Unidad de Auditoria Interna.

3 |Ejecutar actividades de tramitacién de documentos, recibir y distribuir documentos con el soporte del software de tramite documentario.

4 Administrar y mantener act'uaiizado el archivo de la documentacion clgsiﬁcada, emitida y recibida en la Unidad de Auditoria Interna, asi
como los papeles de trabajo que sustentan las labores de control realizadas por la UAIL

5 |Administrar y solicitar los Gtiles de escritorio y materiales para uso de la Unidad de Auditoria Interna.

6 |Recibir y efectuar llamadas telefonicas requeridas por el Jefe de la Unidad de Auditoria Internal para el desarrollo de sus funciones.

7 Mantengr actualizada la informacién a su cargo en los registros informéticog de la Unidgd en Ip que respecta a las quejas, sugerencias y
denuncias presentadas, asi como, las recomendaciones formuladas en las diversas auditorias internas y externas.

8 Mantener actualiz.ado el d.irfactorio te[gfc'mico y ficha de dat_os de los funcionarios de entidades externas que interactan con la unidad, asi
como el calendario de actividades y citas del Jefe de la Unidad de Auditoria Interna.

9 |Coordinar las reuniones de trabajo con los funcionarios de las distintas Gerencias y Departamentos de la Corporacion.

10 |Digitalizar el archivo de todos los documentos que se generan en la Unidad de Auditoria Interna.

11 |Gestionar y coordinar la tranferencia de los documentos de afios anteriores al Archivo Central.

12 |Actualizar el archivo de contactos de la Unidad de Auditoria Interna en el ambiente de correo electronico.

13 |Mantener el control de documentos de su ambito de accién.

14 |Administrar la caja chica asisgnada a la la Unidad de Auditoria Interna, cuando corresponda.

15 |Participar en la elaboracién, actualizar y cumplir con los procedimientos relacionados con su ambito de accion.

16 Re’portar los cambios que se produzcan en cualqujgra de las act_ivi'dadg’s y procesos en los que Ipf:lrticg]pa la Unic%ad de Auditoria Interna,
asi como el estado de avance de los planes de accién para la optimizacién de los procesos y la mitigacion de los riesgos.

17 Hacer seguimiento al cump]imiento de los cqn_tratos de ser_vicios relacionados_ con su ambito de gccicn, asl cgr‘rjo las prestaciones que
efectlien los proveedores de bienes y/o servicios en su calidad de area usuaria hasta la conformidad del servicio.

18 |Circular y gestionar la validacién del reporte de llamadas telefénicas de la Unidad de Auditoria Interna.

19 |Administrar y controlar los riesgos relacionados al logro de sus objetivos.

20 |Cumplir con la normativa interna y externa aplicable a su &mbito de accidn.

21 |Las demas que le asigne el Jefe de la Unidad de Auditoria Interna y Auditores.




Vi.-

Interaccién Interna:

Interaccion Externa:

- Todas las Gerencias y Departamentos de la Corporacion.

- Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.
- Auditores Externos
- Entidades Financieras y Empresas en general
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA Codigo: VLIRS

N° de puestos que cubre la ficha:

Nombre del Puesto: éj!ecutivo de Auditoria Interna. Categoria: Ejecutivo

Obijetivo / Proposito del Supervisar y ejecutar las auditorias programadas por la Unidad de Auditoria Interna con Ia finalidad de brindar
Puesto: aseguramiento de las operaciones y del funcionamiento del Control Interno de la Corporacién.

Linea de Autoridad:

Reporta a: Supervisa a:
- Jefe de la Unidad de Auditoria Interna - Analistas de Auditoria Interna.
- Asistente de Auditoria Interna.

IV.- Funciones Generales del Puesto:
1. Ejecutar la labores de control programadas en el Plan Anual de Auditoria de la UAL
2. Elaborar informes de auditoria y proponer las recomendaciones pertinentes.
3. Supervisar en sus labores a los analistas y asistentes de auditoria.
V.- Eunciones Especificas del Puesto:
FUNCION ESPECIFICA

1 Elaborar los programas de auditoria correspondientes, estableciendo los procedimientos minimos necesarios para la ejecucion de las
auditorias, en concordancia con los objetivos estrategicos de la Corporacion.

5 Ejecutar las auditorias programadas en el Plan Anual de la Unidad de Auditoria Interna aprobado por el Directorio de COFIDE, dentro del
marco estabelcido por la SBS y la normativa interna de la Corporacion.

3 Formular los informes como resultado de las auditorias llevadas a cabo, proponiendo las recomendaciones pertinentes, las cuales deben
estar orientadas principalmente a mejorar las metodologias, procedimientos y controles de la institucion.

4 Formular, ejecutar y evaluar el Plan Anual de la Unidad de Auditoria Interna aprobado por el Directorio de COFIDE, de acuerdo a los
lineamientos y disposiciones emitidas para tal efecto.

5 Efectuar el seguimiento de las medidas correctivas que adopte la institucién, como resultado de los informes elaborados por la Unidad de
Auditoria, el Organo de Control Institucional, Auditores Externos y la SBS.

6 Apoyar a las comisiones que designe la SBS la ejecucion de las Visitas de Inspeccidn en el &mbito de la entidad, asi como en otras
acciones de control externo dispuestas por dicho Organo regulador.

7 |Cumplir diligentemente con los encargos, citaciones y requerimientos que le formule la SBS y el Directorio de la Corporacién.

8 Participar en la elaboracion, revisar, aprobar y supervisar el cumplimiento de los programas y procedimientos correspondientes a las
auditoria desarrolladas como parte de su ambito de accién.

9 |Supervisar la formulacién, referenciacién y archivo de los Papeles de Trabajo que sustentan las labores de control realizadas.

10 Coordinar con la Gerencia de Riesgos la informacion relativa a incidencias y otras situaciones relacionadas con la evaluacion de riesgos
de COFIDE.

11 Verificar por lo menos una vez al afio, en forma aleatoria y bajo una muestra representativa la veracidad de la informacion de los
indicadores de riesgos clave, reportada por las divisiones y departamentos.

12 |Evaluar el cumplimiento de la normatividad relacionada con la administracion del riesgo operacional vigente.

13 |Participar en la elaboracién del Programa de Aseguramiento de Mejora de la Calidad de la UAL

14 |Participar en la formulacién del presupuesto relacionado con su departamento.

15 |Reportar el cumplimiento de indicadores de gestidn y de riesgos bajo su ambito de accién.

18 Participar en la elaboracion, revisar, aprobar y supervisar el cumplimiento de los procedimientos de los procesos relacionados con su
ambito de accion.

17 Identificar, evaluar, mitigar, supervisar y reportar los riesgos operacionales e incidencias asociados a las actividades que se realizan en su

unidad organizativa de acuerdo con los procedimientos establecidos para la administracién del riesgo operacional.




FUNCION ESPECIFICA

Identificar y reportar los cambios que se produzcan en cualquiera de las actividades y procesos en los que participa el Departamento, asi
18 |como el estado de avance de los planes de accitn para la optimizacion de los procesos, la mitigacion de los riesgos y mejora del sistema
de control interno.
18 |Implementar los planes de accion, iniciativas y medidas correctivas relacionados con su ambito de accion.
Hacer seguimiento al cumplimiento de los contratos de servicios relacionados con su ambito de accion, asi como las prestaciones que
20 ; Z s . . : S
efectien los proveedores de bienes y/o servicios en su calidad de area usuaria hasta la conformidad del servicio.
21 |ldentificar, controlar, evaluar y reportar los riesgos relacionados al logro de sus objetivos.
22 |Cumplir con la normativa interna y externa aplicable a su ambito de accién.
23 |Las demas que le asigne el Jefe de la Unidad de Auditoria Interna.
VI.- Interaccién Interna: - Todas las Gerencias y Departamentos de la Corporacién.
Interaccién Externa: - Auditores Externos y empresas especializadas en servicios de auditoria.
- Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA Cédigo: [N
N° de puestos que cubre la ficha: 02

I.- Nombre del Puesto: Analista de Auditoria Interna. Categoria: Analista '

.- Obijetivo / Propésito del Ejecutar las labores de Control programadas por la Unidad de Auditoria Interna con Ia finalidad de brindar
Puesto: aseguramiento de las operaciones y del funcionamiento del Control Interno de la Corporacion.

lll.- Linea de Autoridad:

Reporta a: Supervisa a:
- Jefe de la Unidad de Auditoria Interna. - Asistente de Auditoria Interna.
- Ejecutivo de Auditoria Interna

IV.- Funciones Generales del Puesto:
1. Ejecutar la labores de control programadas en el Plan Anual de Auditoria del UAL.
2. Elaborar informes de auditoria y proponer las recomendaciones pertinentes.
3. Supervisar en sus labores a los asistentes de auditoria

V.- Funciones Especificas del Puesto:

FUNCION ESPECIFICA

Participar en la formulacion, ejecucion y evaluacion del Plan Anual de Auditoria aprobado por el Directorio, de acuerdo a los lineamientos
y disposiciones emitidas para tal efecto.

2 |Mantener informado del resultado de las actividades de auditoria programadas al Jefe de Auditoria y al Ejecutivo de Auditoria.

3 |Constatar la fiabilidad de la informacién financiera, contable y de gestion; asi como los sistemas y procedimientos de control.

Examinar y evaluar los sistemas y procedimientos establecidos para asegurar el cumplimiento de las disposiciones legales y regulaciones
interna y externa aplicables.

5 |Participar en la evaluacién del disefio, alcance y funcionamiento del control interno.

6 [Velar la adecuacion y cumplimiento de las politicas y procedimientos para la gestion integral de riesgos.

Evaluar periédicamente la calidad y adecuacion de los sistemas informaticos y los mecanismos establecidos por la empresa para
garantizar la seguridad de la informacién.

Apoyar en el seguimiento y evaluacion del nivel de implementacién y eficiencia de las observaciones y recomendaciones formuladas en
8 |virtud de los informes emitidos por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFPs, Auditores Externos, UAI y otras por encargo de la Alta
Direccion.

9 [Formulary referenciar los Papeles de Trabajo que sustentan las labores de control realizadas.

Participar en la formulacién de programas de auditoria, proponiendo procedimientos minimos necesarios para la ejecucion de las

% actividades de control programadas, asi como la recopilacion de informacién relevante concordante los objetivos de la auditoria.

11 |Ejecutar los procedimientos correspondientes a las actividades de auditoria desarrolladas como parte de su ambito de accién,

Participar en la formulacion de los Informes de Auditoria como resultado de las actividades de aseguramiento, consultoria y cumplimiento
12 |llevadas a cabo, proponiendo las recomendaciones pertinentes, las cuales deben estar orientadas principalmente a mejorar las
metodologias, procedimientos y controles de la institucion.

13 |Participar en la formulacién del presupuesto relacionado con su departamento.

14 |Reportar el cumplimiento de indicadores de gestion y de riesgos bajo su ambito de accién.

15 |[Participar en la elaboracion, actualizar y cumplir con los procedimientos relacionados con su ambito de accion,

Identificar, evaluar y reportar al coordinador de riesgo operacional, las incidencias y riesgos de operacion asociados a las actividades del

e departamento de acuerdo con los procedimientos establecidos para la administracién del riesgo operacional.

Identificar y reportar los cambios que se produzcan en cualquiera de las actividades y procesos en los que participa el Departamento, asi
17 |como el estado de avance de los planes de accién para la optimizacion de los procesos, la mitigacion de los riesgos y mejora del sistema
de control interno.

ementar los planes de accién, iniciativas y medidas correctivas relacionados con su ambito de accién.




19

FUNCION ESPECIFICA

Hacer seguimiento al cumplimiento de los contratos de servicios relacionados con su ambito de accién, asi como las prestaciones que
efectuen los proveedores de bienes y/o servicios en su calidad de area usuaria hasta la conformidad del servicio.

20

Identificar, controlar, evaluar y reportar los riesgos relacionados al logro de sus objetivos.

21

Cumplir con la normativa interna y externa aplicable a su ambito de accién.

22

Las demas que le asigne el Jefe de la Unidad de Auditoria Interna.

VI.-

Interaccién Interna: - Todas las Gerencias y Departamentos de la Corporacién.

Interaccién Externa: - Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
- Consultores externos y otros.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA (oL.LIGI  UAI-ASO05
N° de puestos que cubre la ficha: 01
I.- Nombre del Puesto: Asistente de Auditoria Interna. Categoria: Asistente I

.- Obijetivo [ Propésito del Asistir en las labores de Control programadas por la Unidad de Auditoria Interna con la finalidad de brindar
Puesto: aseguramiento de las operaciones y del funcionamiento del Control Interno de la Corporacion.

lll.- Linea de Autoridad:

Reporta a: Supervisa a:
- Jefe de la Unidad de Auditoria Interna. - No aplica

- Ejecutivo de Auditoria Interna.

- Analistas de Auditoria Interna.

IV.- Funciones Generales del Puesto:
1. Ejecutar la labores de control programadas en el Plan Anual de Auditoria del UAI
2. Participar en la formulacién de los Informes de Auditoria.
3. Apoyo al ejecutivo y analista en la formulacién y referenciacion de los papeles de trabajo de las auditorias realizadas.

V.- Funciones Especificas del Puesto:

FUNCION ESPECIFICA

Participar en la formulacién, ejecucion y evaluacién del Plan Anual de Auditoria aprobado por el Directorio, de acuerdo a los lineamientos
y disposiciones emitidas para tal efecto.

2 |Mantener informado del resultado de las actividades de auditoria programadas al Ejecutivo y Analista de Auditoria.

Apoyo en la evaluacion de la fiabilidad de la informacion financiera, contable y de gestion; asi como los sistemas y procedimientos de
control.

Evaluar los sistemas y procedimientos establecidos para asegurar el cumplimiento de las disposiciones legales y regulaciones interna y
externa aplicables.

5 |Participar en la evaluacion del disefio, alcance y funcionamiento del control interno.

6 |Velar la adecuacion y cumplimiento de las politicas y procedimientos para la gestion integral de riesgos.

Apoyar en las evaluaciones periddicas de la calidad y adecuacion de los sistemas informaticos y los mecanismos establecidos por la
empresa para garantizar la seguridad de la informacién.

Apoyar en el seguimiento y evaluacion del nivel de implementacién y eficiencia de las observaciones y recomendaciones formuladas en
8 |virtud de los informes emitidos por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFPs, Auditores Externos, UAI y otras por encargo de la Alta
Direccion.

Participar en la formulacién de programas de auditoria, proponiendo procedimientos minimos necesarios para la ejecucién de las
actividades de control programadas, asi como la recopilacién de informacién relevante concordante los objetivos de la auditoria.

10 |Ejecutar los procedimientos correspondientes a las actividades de auditorfa desarrolladas como parte de su ambito de accion.

Participar en la formulacién de los Informes de Auditoria como resultado de las actividades de aseguramiento, consultoria y cumplimiento
11 |llevadas a cabo, proponiendo las recomendaciones pertinentes, las cuales deben estar orientadas principalmente a mejorar las
metodologias, procedimientos y controles de la institucién.

12 |Formular y referenciar los papeles de trabajo que sustentan las labores de control realizadas.

13 |Participar en la formulacién del presupuesto relacionado con su departamento.

14 |Reportar el cumplimiento de indicadores de gestion y de riesgos bajo su @ambito de accién.

15 |Participar en la elaboracion, actualizar y cumplir con los procedimientos relacionados con su ambito de accion.

Identificar, evaluar y reportar al coordinador de riesgo operacional, las incidencias y riesgos de operacion asociados a las actividades del

16 departamento de acuerdo con los procedimientos establecidos para la administracion del riesgo operacional.




FUNCION ESPECIFICA

Identificar y reportar los cambios que se produzcan en cualquiera de las actividades y procesos en los que participa el Departamento, asi

17 |como el estado de avance de los planes de accion para la optimizacion de los procesos, la mitigacion de los riesgos y mejora del sistema
de control interno.

18 |Implementar los planes de accién, iniciativas y medidas correctivas relacionados con su ambito de accion.

19 Hacer seguimiento al cumplimiento de los contratos de servicios relacionad_os con su ambito de accion, asi como las prestaciones que
efectien los proveedores de bienes y/o servicios en su calidad de area usuaria hasta la conformidad del servicio.

20 |ldentificar, controlar, evaluar y reportar los riesgos relacionados al logro de sus objetivos.

21 |Cumplir con la normativa interna y externa aplicable a su ambito de accién.

22 |Las demas que le asigne el Jefe de la Unidad de Auditoria Interna.

Vi.- Interaccion Interna: - Todas las Gerencias y Departamentos de la Corporacion.

Interaccién Externa: - Superintendencia de Banca, Seguros y AFP

- Consultores externos y otros.




