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MEMORANDUM No. 00086-2015/GGHA

A g Arturo Martens Godinez. Cro
Gerente. '
Gerencia de Tecnologias de Informacion.

DE ; Luigi Berrospi Pedreschi.
Gerente. \
Gerencia de Gestion Humana y Administracion.
ASUNTO : Aprobacion de Estandarizacion de las licencias TeamMate.

FECHA : 24 de abril del 2015.

Habiéndose recibido el Informe Técnico N° 00011-15/GTI emitido por la Gerencia de
Tecnologias de Informacion y el Informe Legal N° 000027-2015/GAJ, emitido por la
Gerencia de Asesoria Juridica, respecto a la procedencia de estandarizar la
adquisicion y/o mantenimiento de licencias TeamMate v,

CONSIDERANDO:

1. Que, el Informe Técnico N° 00011-15/GTlI, sustenta técnicamente la necesidad de
estandarizar la adquisicion y/o mantenimiento de licencias TeamMate, que es
utilizado por la Unidad de Auditoria Interna de COFIDE, la misma que ha permitido
incrementar la eficiencia y la productividad del proceso de auditoria en su conjunto
incluyendo preparacion, revision, generacion de reportes y seguimiento de
hallazgos;

2. Que, el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, mediante
Resolucion N° 358-2009-OSCE/PRE, aprueba la Directiva N° 010-2009-OSCE/CD
a través de la cual se establecen los lineamientos para la contratacion en la que
se hace referencia a determinada marca o tipo particular;

3. Que, el numeral VI.1 de la Directiva N° 010-2009-OSCE/CD sefala que la
estandarizacion es el proceso de racionalizacion que una entidad debe de aplicar
cuando le resulta inevitable contratar un bien o servicio de una determinada marca
o tipo particular, dado que solo este bien o servicio garantiza la funcionalidad,
operatividad, o valor econémico del equipamiento ¢ infraestructura preexistente en
la entidad;

4. Que, la Gerencia de Tecnologias de Informacion mediante Informe Técnico N°
00011-15/GTl, en estricto cumplimiento de la mencionada directiva, expone la
preexistencia, la complementariedad y que es imprescindible el uso de las
licencias TeamMate, para garantizar la funcionabilidad, operatividad o el valor
economico de la organizacion electronica de los papeles de trabajo de la Unidad
de Auditoria Interna, habiéndose verificado el cumplimiento de los supuestos
establecidos en el numeral V1.2 de la Directiva N° 010-2009-OSCE/CD;

5. Que, la Gerencia de Asesoria Juridica, Informe Legal N° 000027-2015/GAJ ,opina

que es procedente la estandarizacion de la adquisicién y/o mantenimiento de
licencias TeanMate, por cumplir con los presupuestos necesarios para su
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aprobacion de conformidad a lo dispuesto por el articulo 11° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado y la Directiva N° 010-2009-OSCE/CD;

6. Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 76° de la Constitucion
Politica del Pera y el articulo 1° de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante D.L. N° 1017, las entidades del Sector Publico deben realizar sus
procesos de contrataciones de bienes, servicios u obras, de acuerdo a los
lineamientos que sefiala la Ley;

7. Que, de acuerdo a lo sefalado en el articulo 11° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante D.S. N° 184-2008-EF, se
desprende que la Entidad sélo podra solicitar una marca o tipo de producto
determinado cuando ello corresponde a un proceso de estandarizacion,
debidamente sustentado, bajo responsabilidad del Titular de la Entidad;

8. Que, mediante Resolucién de General N° 014-GG-2015 de fecha 09.02.2015, se
delego a la Gerencia de Gestion Humana y Administracion, la facultad de aprobar
los procesos de estandarizacion.

De conformidad a lo dispuesto en la Ley de Contrataciones del Estado, el Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, la Directiva N° 010-2009-OSCE/CD, el
Informe Técnico N° 00011-15/GTI, el Informe Legal N° 000027-2015/GAJ y las
facultades delegadas en la Resolucion de Gerencia General N° 014-GG-2015;

SE RESUELVE:

PRIMERO

Aprobar la estandarizacion de uso de las licencias TeamMate, con una vigencia de 3
anos, por los fundamentos antes expuestos. Asimismo de variar las condiciones que
determinaron la presente estandarizacidn, quedaré sin efecto la presente aprobacion.

SEGUNDOQO

Disponer que el Departamento de Administracion, de conformidad a la Ley de
Contrataciones del Estado, su Reglamento y la Directiva N° 010-2009-OSCE/CD, se
encargue de las acciones administrativas pertinentes para el cumplimiento y ejecucion
de la presente aprobacion.

Atentamente,
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INFORME N° 00011-15/GTlI

. Nombre del Area Usuaria
Gerencia de Tecnologias de Informacion
Responsable de la Evaluacion

Arturo Martens (Gerente de Tecnologias de Informacion)
Paolo Bazan (Ejecutivo del Dpto. de Plataforma Tecnologica)

Fecha
13 de abril del 2015
. Objetivo

Estandarizar la adquisicion y/o mantenimiento de las licencias que integran la
tamilia de software TEAMMATE, que es utilizado por la Unidad de Auditoria
Interna de la Corporacién Financiera de Desarrollo, producto que ha permitido
incrementar la eficiencia y la productividad del proceso de auditoria en su
conjunto  incluyendo  preparacion, revision, generacion de reportes vy
seguimiento de hallazgos.

. Antecedentes

La Unidad de Auditoria Interna de la Corporacion Financiera de Desarrollo
desde el 2014, inicié un proyecto para la implementacion de una herramienta
que permita la organizacién electronica de los papeles de trabajo del area de
auditoria interna, para que faciliten el seguimiento y estandarizacion. La
implementacion estuvo a cargo de la empresa PricewaterhouseCoopers,
empleando la herramienta de Software TEAMMATE. Finalizado el proyecto,
COFIDE asume la titularidad de dicha herramienta.

Descripcion del licenciamiento pre-existente

Cuadro N° 01

" DESCRIPCION. | TIPO | VIGENCIA |  CANT
TeamMate Audit Management Licencias y Perpet 5
| Software Suite Suscripcion oL

Descripcion del bien o servicio requerido

Esta herramienta ha permitido que los auditores pasen menos liempo
documentando y revisando, y mas tiempo brindando valor agregado a sus
servicios de auditoria.

Que la planificacion se encuentre organizada y se automatice todo el proceso
de los papeles de trabajo, preparacion, revision, generacion de reportes,
administracién de temas de auditoria y archivo de papeles de trabajo. Toda la



informacion clave de la auditoria se mantenga en una base de datos,
permitiendo el acceso instantaneo a la informacién que se necesite.

Uso del bien requerido

La adquisicion de licencias de TeamMate — Software de Gestion de Auditoria,
permitira que todo el personal auditor de la unidad cuente con esta herramienta
para la gestion de las auditorias a su cargo, registro de sus papeles de trabajo,
planificacion, revision, supervision y demas tareas afines.

Justificacion

La Gerencia de Tecnologias de Informacion tiene como encargo entre otros el
de velar por el cumplimiento de los estandares de calidad establecidos de los
servicios ofrecidos.

Actualmente COFIDE cuenta con una plataforma de herramienta para la
organizacion electrénica de los papeles de trabajo del area de auditoria interna.
Dicha plataforma esta basada en la herramienta de software TEAMAMTE
(Cuadro N° 01) ya instalado desde el afio 2014, contando con personal,
entrenado y capacitado en el uso de la herramienta, asimismo cuenta con
experiencia, habilidades y competencias requeridas para administrar dicho
producto.

Esta necesidad estd relacionada con la recomendacion — oportunidad de
mejora 05, formulada por la Sociedad Ernst & Young SCRL en virtud del
Diagnéstico realizado por dicha empresa a COFIDE: Asistencia para la
adecuacion de COFIDE al Marco Internacional para la Practica Profesional de
la Auditoria Interna, en la que recomienda a fines de diciembre de 2014 o
siguiente: Promover el uso del TeamMate (herramientas tecnologicas) a través
del dictado de cursos cortos sobre el uso del TeamMate cuando se produzca la
incorporacion de personal nuevo. Asimismo, adoptar como practica obligatoria
el uso del TeamMate como medio para la revision y aprobacién de los
documentos generados en los trabajos de auditoria (programa de trabajo,
papeles de trabajo, informe final). Esto permitira contar con evidencia formal de
la fecha de revision y aprobacion de los documentos almacenados en el
repositorio TeamMate.

El implementar otra herramienta, implicaria un costo de tiempo en gestionar la
operatividad de la herramienta, asi como del entrenamiento necesario por
contar con personal no capacitado.

En cumplimiento de la Directiva N®10-2009-OCSE/CD, a continuacién se
Sustentan los requisitos que deben cumplirse para proceder a la
Estandarizacién:

a. “La entidad posee determinado equipamiento o infraestructura
pudiendo ser maquinarias, equipos, vehiculos, u otros bienes,
asi como ciertos servicios especializados.”

Si, COFIDE cuenta en la actualidad con licencias, de la herramienta en
mencion, las mismas que se describen en el Cuadro N° 01 y ademas con
personal capacitado en el uso y la administracion de la herramienta
TEAMMATE.



b.

“Los bienes o servicios que se requiere contratar son
accesorios o complementarios al equipamiento o infraestructura
pre-existentes.”

Si, los productos o servicios a adquirir serian complementarios a la
plataforma de software (Cuadro N° 01) con los que ya cuenta COFIDE en la
actualidad, los mismos que incluyen el servicio de soporte y mantenimiento
por parte del fabricante.

Ademas, tenemos en la institucion, usuarios entrenados en dichas
herramientas y por lo tanto, adquirir licencias del mismo producto,
garantizara la funcionalidad y operatividad de la plataforma.

“Los bienes o servicios que se requieren contratar son
imprescindibles para garantizar la funcionalidad, operatividad o
valor econémico del equipamiento o infraestructura Pre-
existente.”

El software TEAMMATE, es imprescindible para garantizar la funcionalidad,
operatividad o valor economico de la organizacion electronica de los
papeles de trabajo del area de Auditoria Interna de COFIDE, para que
faciliten el seguimiento y estandarizacion.

10.Conclusiones

11

Se determind los atributos y caracteristicas técnicas minimas que deben ser
considerados, es por ello, que se hace necesario estandarizar los productos de
Software TEAMMATE que se vienen usando en la Corporacion.

.Vigencia

La presente estandarizacion tiene una vigencia de tres (03) anos contados a
partir de la fecha de aprobacion, mediante Resolucion de la presente
estandarizacion.

Arturo Martens !
Gerente D/ Ejecutivo
Gerencia de pto. de Plataforma Tecnologica

Tecnologias de Informacion





